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CONG TY CP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

DU LICH - DICH VU HOI AN Dic 1ap - Tw do - Hanh phiic
Sé: £0./2025/NQ-DPHPCP Hoi An, ngdy 29 thang 4 ndm 2025
NGHI QUYET

PAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2025
CONG TY CP DU LICH - DICH VU HQI AN
- Cén ci Ludt Doanh nghiép s6:59/2020/QH14 dwoc Quéc héi nude Cong hoa xd
héi chi nghia Viét Nam thong qua ngay 17 thang 06 ndm 2020;
- Cdn cie Diéu 1é 16 chire va hoat dong cua Cong ty CP Du lich - Dich vu Hoi An,
- Cdn cit Bién ban cudc hop Dai hoi déng c6 déng thuong nién 2025 s6
A9/2025/BB-PHDPCD ngay 29/4/2025 Céng ty CP Du lich - Dich vu Hji An,

QUYET NGHI:
Pidul. Pai hdi ddng cb dong thwong nién PHPCP) nim 2025 ciia Cong ty CP
Du lich - Dich vy Hi An di thong qua Nghi quyét nay véi cde ndi dung sau diy:
1. BAO CAO CUA HOI PONG QUAN TRI (HPQT) NAM 2024
PHPCP phé duyét Béo céo ctia HDQT nim 2024 gom:
_ Béo céo déanh gié hoat dong cia HDQT ndm 2024 (Theo ndi dung bdo cdo s6
08/2025/BC-HPQT ngay 31/3/2025);
- Béo cdo ctia Ban Téng Gidm dbc vé tinh hinh hoat déng kinh doanh cua Cong ty
nam 2024 vi ké hoach nam 2025 (Theo ndi dung béo cdo s6 26/BC-CT ngay

24/3/2025);
- Béo cho danh gia hoat dong ctia Ban Kiém soat (BKS) ndm 2024 (Theo ndi dung
bao cdo sb6 01/2025/BC-BKT ngay 19/3/2025).

5. BAO CAO TAI CHINH NAM 2024 PA KIEM TOAN

PHDCD phé duyét Béo cdo tai chinh nam 2024 di duge Cong ty TNHH Kiém todn -
Thim dinh gid va tu vin ECOVIS AFA Viét Nam kiém toan, déng tai trén website
Cong ty ngay 20/3/2025 theo ndi dung T¢ trinh s6 11/2025/TTr-CT ngay 04/4/2025.

3. KE HOACH KINH DOANH, PAU TU NAM 2025 (HQP NHAT)

PHBCP phé duyét Ké hoach kinh doanh, ké hoach dau tu nam 2025 theo ndi dung T
trinh s6 12/2025/TTr-CT ngay 04/4/2025 nhu sau:
3.1. K& hoach kinh doanh nim 2025 (s6 li¢u hep nhat):
1. Tbng doanh thu: 147.856.500.000 dong

2. Loi nhudn trudc thué: 12.600.000.000 dong
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3. TY sudt loi nhuan truée thué trén DT 8,52%

4. Téng loi nhuan sau thué duge tiép tyc bu 16 12.662.526.200 dong
5. Lai co ban trén 01 cb phiéu: 1.583 dong
3.2. K¢é hoach dau tw mua sim 2025:
Téng mirc dAu tu, mua sdm ndm 2025 1a: 12.308.310.000 dong
Trong do:
- Mua sém TSCP-CCDC gi tr 1on: 6.146.500.000 dong
- Chi phi cai tao, néng cap tai san: 6.161.810.000 dong

Sir dung bing ngudn kinh phi sira chita 16n trich theo KHKD 2025 va ngudn von
ty cd cua cong ty.
3.3. K& hoach diu tu sita chira trung han (2025-2026):
Téng miic dAu tu sira chita ndm 2025-2026 14: 46.730.000.000 dong.
Bao gdm:
Dy 4n 1 “Déu tu ning cap mdt s6 hang muc tai Khéach san Hoi An”, té‘mg mitc dau
fir 13 31.835.000.000 dong.
Du an 2 “Pau tu nang cﬁp mot sb hang muc tai Khu du lich Bién”, téng mirc dau tu
14 12.672.000.000 dong ‘ =
Dy phong phi 5%: 2.223.000.000 dong. ot
Ngudn vén tai tro: Béng nguén von vay trung va dai han tai Ngan hang TMCP 7 cone)
Cong thuong - CN Hoi An, han muc 20 ty dong. S6 con lai ding bang nguén von tyr pu LCH-
c0 cua Cong ty. HOl
Dai hoi dong co dong uy quyén cho Hoi déng quan tri thue hig¢n viéc phé duyétéy
phuong én du tu, phuong an tai chinh cho timg du dn phu hop quy dinh Nha nuéc va S
Piu 18, Quy ché cong ty; dong thoi, uy quyén cho HPQT quyét dinh thdi gian trién khai
phi hop voi diéu kign kinh doanh, diéu kién tai chinh cia Céng ty trong hai nién d¢ tai
chinh dam bao hiéu qua dau tu va hiéu qua kinh doanh.
4. THU LAO HOI DONG QUAN TRI, BAN KIEM SOAT NAM 2025

s

DHDCD phé duyét bao céo chi tra thi lao ndm 2024 va thil lao nam 2025 cua HDQT,
BKS theo ndi dung T& trinh s6 13/2025/TTr-CT ngay 04/4/2025 nhu sau:

4.1. Bio cio chi tra thu lao nim 2024:

Théng nh‘s"it téng thu lao da chi tra cho Hdi fin‘:“mg quéan tri va Ban K:lém sodt:
621.600.000 ddng; trong d6: HDQT: 434.400.000 dong, BKS: 187.200.000 dong.

Tong chi phi phuc vu cho hoat q‘q"mg cua HPQT va BKS, B}-IDCB trong nam
2024 dugc chi tra theo chimg tir thuc té va cac dinh muc tai Quy ché tai chinh Cong ty
la: 565.646.293 dong; bing 119,7% so véi ndm 2023,

4.2. Thu lao nam 2025:

Ciin ctr ké hoach kinh doanh va yéu clu cong tac quan tri, gidm sat cua Cong ty
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nam 2025, théng nhét mic thi lao va chi phi hoat dgng ciia HDQT, BKS trong nam
2025 nhu sau:

Téng mikc thi lao nim 2025: 685.200.000 dong
(Bang 110% so nam 2024)
Trong do:
_ Thi lao Hi ddng quan tri nam 2025: 480.000.000 dong, cy thé:
Chui tich Hoi dong quén tri; 126.000.000 dong/ nim

Phé Chui tich Hoi ddng quan trj kiém Chi tich cong ty thanh vién:
102.000.000 ddng/ nim

Thanh vién Hoi dong quén tri: 84.000.000 dong/ nim
- Thu lao Ban Kiém so4t nim 2025: 205.200.000 ddng, cu thé:

Truéng Ban Kiém soét: 84.000.000 d6ng/ nim

Thanh vién Ban Kiém soat: 55.200.000 dong/ nam

Thil lao kiém nhiém Kidm soét vién Lit hanh Hoi An  10.800.000 déng/ nam

Thit lao ciia thanh vién HDQT va BKS la chi phi truce thué. Céng ty sé thuc hién
viéc khdu trir thué TNCN truéc khi chi tra theo quy dinh.

Cdc khodn chi phi phuc vu hoat déng ciia HDQT, BKS va c6 dong duoc thanh
todn theo Ké hoach hoat déng cia HDQT va BKS Céng ty; dinh mitc chi tiéu theo Quy
ché tai chinh hién hanh cia Cong ty va chimg tir thuc té phdt sinh.

4.3, Chinh sach thi lao khuyén khich nim 2025:

Trudng hop chi tiéu lgi nhuén trude thué (Hop nhat) dat tir 100% trd 1én so véi
ké hoach, Hoi dong quaén trj va Ban Kiém soat dugc hudng 01 thang thu lao.

5. LUA CHON PON VI KIEM TOAN CHO NAM TAI CHINH 2025

PDHDCD phé duyét don vi kiém toan Béo cdo tai chinh nam 2025 (Bao gom BCTC
riéng, BCTC céng ty thanh vién va BCTC hop nhat) theo ndi dung T trinh sO
14/2025/TTr-CT ngay 04/4/2025, cu thé:
_ Tén Céng ty: Cong ty TNHH Kiém toén - Thédm dinh gid v& tu vn ECOVIS
AFA Viét Nam
- Dia chi: 142 X6 Viét Nghé Tinh, Hoa Cudng Nam, Hai Chéu, Da Ning.
6. MIEN NHIEM, BAU BO SUNG THANH VIEN BAN KIEM SOAT NHIEM
KY 2022-2027
DHDCD théng qua viéc mién nhiém tu céch thanh vién Ban Kiém soat, Trudéng Ban
Kiém soat dbi véi Ba Trinh Thi Kim Quy.
PHDCD théng qua viéc bau bd sung Ong Lé DPirc Xuan Khoa lam thanh vién Ban
Kiém soat thoi han con lai nhiém ky 2022-2027 theo ndi dung To trinh sb
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16/2025/TTr-CT ngay 25/4/2025.

Pidu 2. Diéu khoan thi hanh:

1.
2.

Nghi quyét nay co hiéu lyc ké tir ngay ky.

Héi ddng quan trj, Ban Kiém soat, Ban Piéu hanh Céng ty chju tréch nhi¢m thi
hanh Nghi quyét nay va td churc trién khai thuc hién theo chirc ning nhi¢m vy cua
minh, dam béo lgi ich ctia cd déng Cong ty va tuan thi theo ding quy dinh phdp
lut va Piéu 1 Cong ty.

Noi nhdn: TM. PAI HOI PONG CO DONG
Nhvr diéu 2; CHU TOA
SGDCK Ha Ngi;

Luu Thu ky.
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CONG TY CP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

DU LICH - DICH VU HQI AN Péc 1ap - Tu do - Hanh phiic
86: ..43./2025/BB-DHDCD Hei An, ngay 29 thang 4 ndm 2025
BIEN BAN HQP

PAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2025

A. THONG TIN CONG TY

- Tén cong ty: CP Du lich - Dich vu Hj1 An

- Tru s& chinh: 86 10 Trin Hung Pao, Phudng Minh An, thanh phd Hoi An, tinh
Quang Nam

. M sb thué: 4000102418 Ngay cp: 01/10/2006 Noi cép: S& Ké hoach va Dau tu
tinh Quang Nam.

B. THOI GIAN VA DPIA PIEM

- Thoi gian khai mac: 07 gi¢ 30 phiit ngay 29 thang 4 nam 2025

- Dja diém: Hoi truong Khach san Hji An (S6 10 Trdn Hung Pao, Phuong Minh
An, thanh pho Hoi An, tinh Quang Nam)

C. THANH PHAN THAM DU
1. Hi ddng quan tri (HPQT)

- Ong Phan Vin Binh - Chu tich HPQT (véng mit)
- BaNguyén Thi Huong Thao - Phé Chi tich HDQT
- Ong Nguyén Téng Son - Thanh vién HDQT

- Ong Phan Trung Phi - Thanh vién HPQT

- BaLé Thj Thu Thiy - Thanh vién HDQT
2. Ban Kiém soat (BKS)

- Ba Trinh Thi Kim Quy - Truong BKS

- BaLé Thj Xuan - Thanh vién BKS

- BaPoan Thi Nguyét - Thanh vién BKS

3. Ban Diéu hanh (BPH)

- Ba Nguyén Thi Ngoc Lan - Téng Gidm dbc

- BaLé& Thji Thu Thuy - Ph6 Tdng Giam déc
- Ong Nguyén Vian Cu - Phé Téng Gidm dbc

- Ba Nguyén Thi Thu Quanh - Ké todn trudng
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L
1.

Ban Chii tri Pai hoi
Ba Nguyén Thi Huong Thao - Phé Chu tich HDQT (Chii toa)

Ong Nguyén Téng Son - Thanh vién HPQT
Ong Phan Trung Phi - Thanh vién HDQT
Ba L& Thi Thu Thuy - Thanh vién HDQT
Ba Nguyén Thi Ngoc Lan - Téng Giam déc
Ban Thu ky Pai hoi

Ba Trén Thanh Uyén - Thu ky HDQT

Ong Nguyén Hitu Diang Trinh - Chuyén vién phap ché

Ban Kiém tra tw céich ¢ dong
Ba Lé Thi Xuan - Thanh vién Ban Kiém soat o

Ong Pham Xuén Vinh - Truéng Phong CNTT f""‘“
Ong Nguyén Duy An - Chuyén vién Vin phong Cong ty DUCL?CNI-I
Ban Kiém phiéu 3 HC’
Ong Pham Xuén Vinh - Truéng Phong CNTT E ?9}4!;1._
Ong Nguyén Duy An - Chuyén vién Vin phong Cong ty

Céc cb dong va dai dién cb dong cuia Cong ty.

Dai dién cac doan thé Céng ty, Giam dbc diéu hanh céc don vi true thuge, cong ty
thanh vién, Trudng cdc phong ban chuyén mén Cong ty.

DIEN BIEN DAI HOI

THU TUC KHAI MAC

Tuyén bé 1y do

Ong L& Vin Anh thay mt Ban té chirc Pai hoi da tién hanh céc thi tuc tuyén bo

Iy do, gi6i thidu dai biéu va cdc thi tyc tién hanh Pai hoi:

- Chao cd, tuyén bd ly do;
- Gioi thidu dai biéu va thanh phan tham dy Dai hoi.

2.

Bio cdo két qua kiém tra tw cach co dong
Ba Lé Thj Xuan, Truong Ban kiém tra twr cach c6 déng trinh by két qua kiém tra

nhu sau:
- Tbng sb cb dong clia Cong ty dén ngay 25/3/2025 (Ngay chét danh sach cu_éi clung

cho muc dich triéu tip PHDCD): 234 ¢ dong, twong tmg 8.000.000 ¢6 phan.
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IL.

Téng s6 c6 dong/ dai dién ¢6 dong tham dy Dai hoi: 119 c6 déng, tuong img
7.891.079 cb phan, chiém 98,63% tong s6 ¢6 phan ¢ quyén biéu quyet cua Coéng
ty.
Trong do:
+ Téng sb cb dong truc tiép tham du: 107 cd dong
+ Tbng sb cb dbng ty quyén: 12 cd dbng
Can cir Luat Doanh nghiép, Pidu 1é Cong ty CP Du lich - Dich vu Hoi An, Dai hoi
dong c6 dong thuong nién 2025 cua Céng ty CP Du lich - Dich vu Hoi An 13 hop
phap, hop 1¢ va du diéu kién dé tién hanh.
x4 S lidu bdo cdo nay duoc ldp lic 8h30 vao hic khai mac Dai hji.
Gi6i thiéu Ban Chu tri, Ban Thu ky, Ban Kiém phiéu. Pai hdi da thao ludn va
biéu quyét théng qua véi ty 1& 100% cd déng tham dy tan thanh.
TIEN HANH PAI HOI
Ba Nguyén Thi Huong Thdo, thay mét Ban Chi tri trinh Dai hoi thong qua Quy
ché t6 chirc va Chuong trinh Dai h¢i dong co dong thudng nién nam 2025. Dai
hdi da thao ludn va biéu quyét thong qua voi ty 1& 100% c6 dong tham du tan
thanh.
Bio cao cac ndi dung:
2.1. Bdo cdo cia Hji ddng quan tri:
Ong Phan Trung Phi - Thanh vién HDQT trinh bay Béo céo hoat dong ctia HDQT
nim 2024 va ké hoach nam 2025 (theo ndi dung bdo cao sé 08/2025/BC-HPQT
ngay 31/3/2025).
2.2. Bfo cdo ciia Ban Téng Giim dbc:
Ba Nguyén Thi Ngoc Lan - Téng Gidm dbc trinh bay Béo cdo ciia Ban Tong
Giam doc vé tinh hinh hoat dong kinh doanh niam 2024 va ké hoach gidi phap
2025 (theo ndi dung béo cdo so 26/BC-CT ngay 24/3/2025).
2.3. Bdo cdo ciia Ban Kiém soat:
Ba Trinh Thi Kim Quy - Truéng Ban Kiém soét trinh bay Béo céo hogt dgng cia
BKS nim 2024 va dé xudt (theo ndi dung béo cdo so 01/2025/BC-BKT ngay
19/3/2025).
2.4. Cac To trinh:
Ba Nguyén Thj Thu Quanh - Ké toén truémg trinh bay céc Té trinh sau:

+ To trinh théng qua BCTC d kiém todn nim 2024 (theo ni dung T trinh so

11/2025/TTr-CT ngay 04/4/2025),
+ Té& trinh K& hoach kinh doanh, ké hoach dau tu ndm 2025 (theo ndi dung TO
trinh s& 12/2025/TTr-CT ngay 04/4/2025);
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+ Té trinh thil lao Hoi ddng quan tri, Ban Kiém sodt (theo ndi dung T& trinh s6
13/2025/TTr-CT ngay 04/4/2025);
- Ong Nguyén Tbng Son - Thanh vién Hoi ddng quan tri trinh bay cac To trinh sau:
+ To trinh théng qua lua chon don vi kiém toén Bdo cdo tai chinh ndm 2025
(theo ndi dung Té trinh sb 14/2025/TTr-CT ngdy 04/4/2025);
+ To trinh min nhiém va biu bé sung thanh vién Ban Kiém soét (theo ndi
dung T& trinh s6 16/2025/TTr-CT ngay 25/4/2025).
3. Thao luin cac van dé ciia Pai hji:
Pai hi d nghe v kién gbp ¥ ciia quy cb dong, y kién tiép thu va giéi trinh cia Cha
tri Pai hdi.
4. Kétqua biéu quyét théng qua Béo cao, To trinh:
. Sau khi xem xét cac Bao cdo, T¢ trinh va thdo luan cac van d8 lién quan, Pai hoi
ddng ¢b dong thudng nién 2025 Cong ty CP Du lich - Dich vu Hoi An dd thyc hién

- r

biéu quyét bing thé biéu quyét, Ban Kiém phidu cong bd két qua kiém phiéu, cu thé:

Khéng tin | Khéngedy

Tong sb N
phi%u Tﬁéng s0 TEE g Tiin thinh thinh kién
R biéu phiéu biéu :

STT NJi dung ‘ phiéu Tén . | Tén :
quyétddi | quyéthop | g0, Téng sb phibu | Ty 1 g || 4| T
véi timg 1é hop 18 7 18 & 1é

vin @b phiéu phieu

Béo c¢do Hoi ddng quén tri
1 (BC sb 08/2025/BC- 7.893.299 | 7.893.299 0 7.893.299 100% 0| 0% 0 0%
HPQT ngdy 31/3/2025)

Béo cdo cita Ban Tong
2 Giam dbe (BC sb 26/BC- | 7.893.299 7.893.299 0 7.893.299 100% 0| 0% 0 0%

CT ngay 24/3/2023)

B4o céo ciia Ban Kiém
3 soét (BC 01/2025/BC- 7.893.299 7.893.299 0 7.893.299 100% 0| 0% 0 0%

BKT ngay 19/3/2025)

Té trinh théng qua BCTC

da kiém todn nim 2024 i
4 (TT s 112025/ TTr-CT 7.893.299 7.893.299 0 7.893.299 100% 0| 0% 0| 0%

ngay 04/4/2025)

Té trinh thong qua ké
hoach kinh doanh, diu tur
5 ndm 2025 (TT sb 7.893.299 7.893.299 0 7.893.299 100% 0| 0% 0| 0%
12/2025/TTr-CT ngay

04/4/2025)

Té trinh thi lao HPQT,
BKS (T trinh s6
13/2025/TTr-CT ngdy
04/4/2025)

7.893.299 7.893.299 0 7.893.299 100% 0| 0% 01 0%

Ty t_rinh Lira chon dom vi
kiém todn cho nim tai
7 chinh 2025 (TT sé 7.893.299 7.893.299 0 7.893.299 100% 0| 0% 0| 0%
14/2025/TTr-CT ngay
04/4/2025)

T& trinh mién nhiém, béu

bb sung thanh vién BKS . .
8 (TT sb 16/2025/TTr-CT 7.893.299 7.893.299 0 7.893,299 100% 0| 0% 0| 0%

ngay 25/4/2025) I
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5. Théng qua Nghi quyét va Bién bin Dai hoi:
Sau khi nghe Thu ky Dai héi doc dy thao Nghi quyét va Bién ban Dai hoi ddng cb
dong thudng nién 2025 cua Cong ty CP Du lich - Dich vu Héi An.
Dai hoi nhét tri voi ndi dung ctia Nghi quyet, Bién ban Pai hoi va bidu quyét
théng qua véi ty 1& 100% c6 dong tham du tan thanh.
Bubi hop két thiic vao 11h30 cling ngay.

CHU TRI AT HOI s
e —
' NGUYEN THI HUONG THAO W
NGUYEN TONG SON g
e

PHAN TRUNG PHI | | ;7/ a

e R i e / - _\! e
LE THI THU THUY ( *\\E

E

THU KY DAI HQI

NGUYEN HU'U PANG TRINH /WL

' TRAN THANH UYEN "-“W{_ﬂ&,
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DI AN

THOLDING COMPANY

0 10 Tran Tung Dao Street, Hoi An City, Quang Nam Province
e (0235) 3 910 8BS @ www, hoiantourist.com @ info@hoiantourist.com

PHY LUC I: NOI DUNG THAO LUAN
P THUONG NIEN PAI HQI PONG CO PONG NAM 2025
(Kem theo Bién ban Pai hoi dong cé dong
.43../2025/BB-DHDCP ngay 29/4/2025)

Cau hoi

Giai trinh

Cé déng Huynh Thi Kinh

Vé hoat dong cua Hoi dong quan
tri trong nam 2024: Dé nghi phia
cd déng Tinh Gy Quang Nam
sodm c6 phuong 4n cir nhan sy
méi phit hop. Pong thai, Tinh Gy
can quan tdm hd trg hoat dong
kinh doanh Cong ty, ddc biét la
vAn @& vay von dau tu.

Du Céng ty gap nhiéu khé khan,
danh gia cao HDQT, BDH cling
ngudi lao dong d3 c6 géng hoan
thanh vuot muc ké hoach kinh
doanh, khoéi phyc hoat dong, 6n
dinh doi song vat chdt va tinh
than cia ngudi lao dong.

pé nghl HBQT can co phu:cmg an
giai quyét dat diém dy 4n Tam
Thanh; trong do6 tinh todn phuong
an doéng cua chi nhanh dé toi
thiéu hoa 18.

Be nghi Chu toa giai trinh lai vé
56 18 1iy k& @é c6 dong nam rd.

Ong Phan Trung Phi gidi trinh:

e Nim 2024, vdi trach nhiém
tham muu cho Tinh Uy, ban
than d3 d& xudt vé nhan su
thay thé, nhung chua tim duoc
nguoi phu hgp do vudng quy
dinh phap Iludt h1¢n hanh
(nguoi dai dién phan von
khéng phai la cong chirc vién
chu).

Ba Nguyén Thi Ngoc Lan giai

trinh:

e Ban Piéu hanh Céng ty. da
trinh nhiéu phuemg 4n, dong
thm mdi don vi luét su ra soat
vé tinh phép 1y, trinh cho Chu
s& him, nh!.mg dén nay van
chuacéy klen chi dao cu thé.
Nim 2025 cb ging tap trung
dinh vi thi truong cho chi
nhanh Tam Thanh va da c6 tin
hiéu kha quan trong quy
1/2025.
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Cb dbng Lé Hoang Ha

Tinh hinh kinh doanh: Du déi
mit véi nhitng kho khén thach
thirc trong ndm 2024, Cong ty da
nd lue vuot qua, dat duge két qua
kinh doanh tich cuc.
Ké hoach 2025 ting 10% nhung
co s& vat chét thi gian dai chua
duge dau tu, Céng ty can nghién
ctru bién phép dé ting nang lyc
canh tranh. Hién nay, Cong ty ¢
rat nhiéu d6i thi c:;mh tranh, vi
vay, can khai thac tdi da tiém
nang vé vi tri, dich vu va thuong
hiéu. Nham dat dugc ke hoach
2025, ban than c6 mdt s6 d¢é xuat
d6i voi Cong ty nhu sau:
= Tap trung khai thac mang ti¢c
cudi, nha hang khach san Hoi
An. Trong do, can dinh vi
khach héng, nim bat xu
huéng cua gidi tre, lam cong
tac truyén thong, cai thién
chuong trinh tiéc cudi theo
mua..
= Nang cap chét Iwong dich vy,
tao ra nhimg san pham mai
phu hop xu thé, lién két vai
L& hanh Hdi An tao gia tri
ting thém cho khach hang.
Pé nghi HPQT giéi thich rd vé
ndi dung loi nhuén chia cd tirc
nim 2025 va lgi nhuén sau thué
tiép tuc bu 18.

Ba Nguyén Thi Ngoc Lan gidi

trinh:

e (Cong ty trin trong ghl nhéan
nhig y kién déng gop cua
quy co dong.

Ba Lé Thi Thu Thiy gidi trinh:

e V& dinh vi lai thi trudng:
Khach san Hdi An duge tai
cdng nhan chuén 4 sao béi
Téng Cuc Du lich. Trong
tuong lai, chuén 5 sao 12 muyc
tidu Khach san HQi An sé
huéng dén. Thoi diém hién
tai, Khach san H¢i An tép
trung canh tranh thi trudong
khach san 4 sao va ¢o vi tri
danh gi4 khd tbt trén cac trang
mang.

Pé toi da doanh thu, Khich
san Hoi An tdp trung cac giai
phép nhdm tdng gid phong
binh quén va ndng cong suét
budéng phong.

Bén canh d6, Khach san Hdi
An di timg budc chinh trang
co s vét chéat, ning chét
lu:cmg dich vu va lam mdi san
pham. Quy 1/2025, céng suat
str dung phong cua KSHA da
dat 91%.

Khach san cﬁng da trinh cac
cap lanh dao vé viéc cai tao
ning cdp hodi trudng dé ting
sic chira va lam méi phong
cach trang tri de phuc vu tot
hon céc nhu cau to chire tiéc
cudi cua thi truong, nhét la dbi
tugng khéch tré.




I A N 0 10 Tran Hung Dao Street, Hoi An City, Quang Nam Province
@ (D235)3 910 885 @ www, hoiantourist.com @ info@hoiantourist.com

'I'DURIST 4 HOLDING COMPANY

Ba Nguyén Thi Ngoc Lan giai

trinh:

e (6 tic = Loi nhudn sau thué/
cb phan dang luu hanh trén thi
trudng.

e Theo quy dinh phdp ludt hién
hanh, lgi nhuan sau thué dugc
chuyen 15 lién tiép 5 nim. Du
két qua kinh doanh nam 2023-
2024 14i nhung do s6 16 liiy ké
con kha 16n, dén nay chua
duoc bu 18 liy ké nen co dong
chua nhin duoc co tic trong
nam 2024.

e (Cong ty daludn cb gang dé dat
lgi nhuan cao nhét, rat ngin
thoi gian bu 16 trong diéu kién
hién c6, nd luc khic phuc tinh
trang co so vat chat xubng
cap.

THU KY

TRAN THANH UYEN



i/ gior 30 phiit thir Ba ngay 29 thing 4 nim 2025

Héi An, tinh Quang Nam)

D
diem: Hoi truong Nha hang Khéch san HYi An (56 10 T van Hing Pao, thanh pho

NQI DUNG

THOI GIAN

1. THU TUC KHAI MAC

1. Bén tiép céc dai bicu, cO dong

2. Kiém tra tir chch, 1ap danh sach cO dong/dai dién co déng co mjt

3. Phit tai liéu cho co dong/dai dién c6 dong tai Pai hoi.
(Huéng dan c6 dong quét mi QR)

7h30 - 8h00

II. PHAN PIEU HANH MC

. Viin nghé chio ming

Gidi thi¢u thanh phén tham du

1

2.

3. Théng qua Béo cdo két qua kiém tra t cach co dong

4. Gi6i thiéu va thong qua danh sach Doan Chu tich, Ban Thu ky Dai héi, Ban Kiem
phiéu. Mdi doan Chi tich va Thu ky 1én lam vige.

8h00 - 8h30

II. PHAN DIEU HANH CUA POAN CHU TICH

[. Théng qua Chuong trinh Dai hgi, Quy ché Pai héi

2. HDQT bao céo:
+ Panh gia hoat dong ciia HDQT nam 2024;
+ Déanh gid tinh hinh hoat déng kinh doanh cia Céng ty nam 2024 va ké hoach
2025;
+ Dénh gia hoat dong cua Ban Kiém soat nim 2024,

3. HDQT bao cdo c4c van dé trinh c6 déng dong biéu quyét:

Béo cdo tai chinh d3 kiém toan nim 2024,

K& hoach kinh doanh, K& hoach diu tu nim 2025;

Thii lao HDQT, BKS niim 2024 va dé xuat thi lao cho ndm 2025;
Lya chon don vj kiém toan BCTC 2025;

Mién nhiém, bd nhiém thanh vién BKS.

+ + + + +

8h30 - 9h30

. Thao ludn timg th dung duge trinh bay tai Dai hi

9h30 - 10h30

Biéu quyét céc van dé thuge thim quyén PHPCD

10h30 — 11h00

11h00 - 11h15

4
5
6. Thong qua Bién ban va Nghi quyét ctia Pai hoi
1V. PHAN DPIEU HANH MC

Bé mac Dai hoi

I

11h15 - 11h30

ww% Vyi long quét ma OR tai diy dé tham khdo tai li¢u:
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CONG TY CP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
DU LICH - DICH VU HOI AN Péc lap - T do - Hanh phiic
S6: .0.9./2025/QC-HPQT Hoi An, ngay 04 thang 4 nam 2025
| QUY CHE

TO CHUC PHIEN HQP THUONG NIEN PAI HQI CO PONG NAM 2025
CONG TY CP DU LICH - DICH VU HOI AN

CHUONG I
NHUNG QUY PINH CHUNG

Diéu 1. Pham vi ap dung

1. Quy ché nay dugc ap dung cho viéc t6 chirc phién hop Pai hi ddng ¢b dong
thuong nién nam 2025 (sau ddy goi tit 1a “Dai hdi") cha Cong ty CP Du lich -
Dich vu Hdi An (sau day goi tat 1a “Céng ty”).

2. Quy ché nay quy dinh cu thé quyén va nghia vu ctia co dong, dai dién co dong va
céc bén tham gia Pai hoi, didu kién, thé thirc tién hanh Pai hdi va biéu quyét thong
qua céc van dé thuge thAm quyén cua Pai hoi dong co dong.

3. Cb dong, dai dién cd dong va cac bén tham gia cé trach nhiém thye hién theo cdc
quy dinh tai Quy ché nay.

CHUONG I
QUYEN VA NGHIA VU CUA CAC BEN THAM GIA PAI HOI

Diéu 2. Piéu kién tham dy Dai hgi

Cb dong c4 nhan, nguoi dai dién theo Gy quyén clia co dong 14 t6 chitc ¢6 tén
trong danh sich ¢6 dong tai ngay chét quyén tham du Pai hdi cé quyén truc tiép tham
du Pai hoi hoac ity quyén bang vin ban cho ngudi khéc du hop theo quy dinh ctia Quy
ché nay va quy dinh ctia phap luat.

Piéu 3. Quyén ciia cac co dong khi tham di Pai hji
1. Cb dong c6 quyén thao ludn va biéu quyét tit ca cac vén dé thudc thim quyén cia

Pai hoi dong cd dong theo quy dinh tai Diéu 1é t6 chirc va hoat dong ctia Cong ty

CP Du lich - Dich vu Héi An, Luét Doanh nghiép sb: 59/2020/QH14 va céc van

ban quy pham phap luat c6 lién quan.

2. Cb dong co thé tham du Pai hoi theo mot trong cac hinh thirc sau day:

a. Truc tiép tham dy hop Pai hoi dong cé dong;
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b. Uy quyén cho ngudi khac du hop Pai hoi dong c6 dong. C6 dong la ca nhan co
quyén 0y quyén bang vin ban cho nguéi khac du hop. Nguoi dai dién theo uy
quyén ciia co dong 1a t6 chirc khong dugc ty quyén tiép cho nguoi khac du hop
‘Dai hdi va khong duoc tham gia (g cir voi tu cach cd nhan minh. Truong hop cd
dong 1a td chtrc khéng c6 ngudi dai dién theo iy quyén theo quy dinh tai Diéu 15,
Luit Doanh nghiép s& 59/2020/QH14 thi iy quyén ngudi khac du hop Dai hoi
ddng cd dong.

Duogc Cong ty CP Du lich - Dich vu Hi An thong bao céng khai ndi dung,
chuong trinh Pai hoi.

Tai Pai hoi, mdi c6 dong hodic nguoi dai dién theo uy quyén khi téi tham du hop
Pai héi duge nhan Thé biéu quyét (trong do ghi tén ¢b dong, ma s6 co dong, dia
chi, tong sb ¢b phan so hirw/ dai dién va tong sé quyén biéu quyét) sau khi dang
ky tham du hop Dai hoi véi Ban kiém tra tu cach ¢ déng.

Gi4 tri biéu quyét cuia Thé biéu quyét trong (mg vai ty 1& s& c6 phan c6 quyén
biéu quyet ma ngudi do6 s& hiru hodc dai dién theo dang ky tham du Pai hoi trén
téng s6 cd phan co quyén biéu quynt cta cdc dai biéu c6 mat tai Pai hoi. Co
dong, ngudi dai dién theo iy quyén dén du Pai hoi sau khi cude hop khai mac, cé
quyén ding ky ngay. sau dé c¢6 quyén tham gia va biéu quyét nhung Chu toa
khong ¢6 trach nhiém dimg Pai hi ¢é cho nhiing ¢6 dong nay dang ky. Hiéu luc
clia cac dot biéu quyét da tién hanh truée do sé khong bi anh huéng. Ban Kiém
phiéu c6 trach nhiém cong s6 ¢6 phin c6 quyén biéu quyét cua c6 dong dén mudn
vao téng sé ¢ phin ¢6 quyén biéu quyét tai Pai hoi dé tinh ty 18 thong qua céc
ndi dung biéu quyét & phan sau.

Piéu 4. Nghia vu ciia c6 dong khi tham dw Pai hji
C6 dong hodic ngudi dai dién theo uy quyén dén du Pai hdi mang theo gidy to sau:

a. Thu moi;

b. Giéy thé cin cude hodc ho chiéu;

c. Gidy uy quyén theo miu gui kem thu moi hop Pai hoi (truwomg hop duoc uy
quyén tham dy Dai hoi);

d. Cb déng chi duoc chinh thite tham dy va bidu quyét tai Pai héi sau khi di thuc
hién céc thi tuc dang ky va chimg minh tu cich c¢6 déng hoac/va dai dién ty
quyén ctia minh la hop 1€ véi Ban Kiém tra tur cach co dong.

Trudng hop co dong da ty quyén cho nguoi khac ma khong ¢é thong béo bang
van ban vé viéc huy Gy quyén thi c6 dong d6 khi tham du Dai hdi khong dugce
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nhan thé biéu quyét tai Dai hoi néu nguoi duge uy quyén cua ho da lam thu tuc
nhan thé biéu quyét.

Ngudi duoe iy quyén tham du Pai hoi khong duge ty quyén lai cho bén thr ba.
Trong thdi gian didn ra Dai hoi, cd dong va dai dién ctia ¢6 dong phai nghiém tiic
chdp hanh ndi quy tai cudc hop Pai hoi dong ¢6 dong, tudn thu theo sy huéng dan,
diéu khién ctia Chu toa, ton trong két qua lam viéc ctia Pai hoi, (mg x(r vn minh, lich
su, khong gy mét trat tu.

Cé dong, ngudi dai dién theo ty quyén tham du hop Pai hoi phai chdp hanh
nghiém chinh Quy ché nay, néu vi pham thi tiy theo mtrc do cu thé Chi toa sé
xem xét va co hinh thie xur ly theo diém b, khoan 7, Pidu 146, Luidt Doanh
nghiép s6 59/2020/QH14.

Truong hop vi Iy do ¢4 nhdn ma ¢6 déng phai rdi khoi cude hop trude khi Pai hoi
biéu quyét, thi ¢ dong co trach nhiém lién hé véi Ban Kiém phiéu dé thong bao
y kién cta minh bang van ban vé nhiing véan dé biéu quyét tai Dai hdi. Trudng
hop ¢6 dong rdi cude hop trude khi Pai hoi biéu quyét ma khong théng bio véi
Ban Kiém phiéu thi coi nhu cé dong ddng ¥ v6i tt ca nhimg vén dé duoc biéu
quyét tai Pai hoi.

Pidu 5. Quyén va nghia vu ciia Ban Kiém tra tir cich c6 dong dy Dai hoi
Ban Kiém tra tu cach cé dong du Pai hoi (sau day goi tat 1a Ban Kiém tra tu cach

cd dong) do Hoi dong quan tri Cong ty CP Du lich - Dich vu Hoi An chi dinh c6
chtic nang va nhiém vu sau:

. Kiém tra tu cach du hop cua cac co dong va dai dién theo ty quyén ctia ¢ dong
dya trén céc tai lieu ma ho xuat trinh: Thé can cudc, HO chiéu, Thu moi hop,
Gidy uy quyén va cdc tai liéu kém theo (néu cé);

. Phét cho cb déng hodic ngudi dai dién theo ty quyén ciia cac co dong Thé biéu
quyét va cac tai liéu cua Dai hoi;

. Téng hop két qua kiém tra va bao cdo truée Dai hoi vé két qua kiém tra tu cach
céc cb dong tham du Pai hoi.

Trudng hop ngudi dén du hop khong cé day dii tu cich tham du Pai hoi thi Ban
kiém tra tu cach ¢b dong c6 quyén tir chdi quyén du hop ctia ngudi do, tir chbi
cap thé biéu quyét, phidu biéu quyét va tai liéu cia Dai hdi.

2 - - o - .X £
Pieu 6. Quyen va nghia vu cia Ban Kiém phiéu
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Ban Kiém phiéu do Pai hoi dong cd dong biéu quyét thong qua theo dé nghi cua
Chu toa. Thanh vién Ban kiém phiéu khong dugc 1a ngudi 6 tén trong danh sach
dé-ctr, img cir vao thanh vién Hoi dong quan tri.

Ban Kiém phiéu cé nhiém vu:

. Huéng dan c6 dong tham du Dai hoi cach sw dung thé biéu quyét; thuc hién viée

dém s6 phiéu biéu quyét theo tirg loai: t4n thanh, khong tan thanh, khong co y
kién ngay sau khi Dai hdi biéu quyét;

. Ghi nhan két qua biéu quyét ctia cdc 6 doéng va dai dién co dong doi véi cac van

dé duoc lay ¥ kién thong qua tai Pai hoi;

.. Téng hop va bdo cdo Chu toa két qua biéu quyét cac van dé cua Pai hdi;
. Bao cao két qua kiém phiéu (Bién ban kiém phiéu) trudc Pai hoi;

. Thuc hién cdc nhiém vy dugce giao khéc.

Diéu 7. Quyén va nghia vu ciia Ban Chii toa

Ban Chu toa Dai hoi gdbm 01 Chu toa Dai hoi va mét sé thanh vién gitp viée
dugc Dai hdi biéu quyét thong qua, c6 chite ning didu khién Pai hoi.

Chua toa Dai hdi ¢6 cac quyén va trdch nhiém sau:

. Chu tri, diéu khién Dai hoi; Chu toa tién hanh cac cong viéc can thiét dé dicu

khién Dai hoi mot cach hop 1€, co trat tu, va dam bao Pai hoi phan anh dugc
mong mudn cua da sb ¢b déng tham du;

. Quyét dinh ctia Chu toa Pai hoi vé van dé trinh tur, thi tuc hodc céc su kién phat

sinh ngoai chwong trinh ciia Pai hdi s& mang tinh phan quyét cao nhét;

. Huéng dan Dai héi thao ludn, ldy y kién biéu quyét cdc van dé nam trong ndi

dung chuong trinh ctia Pai hdi;

. Trinh dy théo, két luan nhitng van dé can thit dé Pai hoi biéu quyét;

. Tra 151 hodc chi dinh thanh vién Ban Chi toa tra 15i nhitng van dé do Pai hoi yéu

cau;

Bit cir lic ndo Chu toa ¢6 quyén tri hodn Pai hoi dén mét thoi diém khac tai mot
dia diém khéac (phit hop v6i quy dinh cua phép luat va Piéu 16 to chiic va hoat
dong cua Cong ty CP Du lich - Dich vu Hfi An) ma khong can lay ¥ kién cua Dai
hoi néu nhén thiy ring;

Hanh vi cua nhitg ngudi cdé mit can tré hodc ¢6 kha ning can trd dién bién co
trat tu cua cudc hop:
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- Su tri hoan 1a cén thiét dé cac cong viéc ciia Dai hoi duoc tién hanh mét cach hop

1€.

Diéu 8. Quyén va nghia vu ciia Ban Thu ky Dai hdi

Ban Thu ky Dai hdi thuc hién cac cong viéc trg gilip theo phén cong cua Chu toa
nhu: ghi chép Bién ban vé dién bién cudc hop Dai hoi, phan 4nh trung thuc, chinh
xéc, ddy du nbi dung Pai hoi trong Bién ban va Nghi quyét Pai hoi; trinh bay trude
Pai hoi vé Bién ban va Nghi quyét Pai hoi.

CHUONG III
TRINH TU TIEN HANH PAI HOI

Diéu 9. Piéu kién tién hanh Pai hoi

Cudc hop Dai hoi dong ¢b dong Cong ty duogce tién hanh khi ¢6 so co dong du hop
dai dién cho it nhat 65% c6 phan ¢6 quyén biéu quyét.

Diéu 10. Chuwong trinh, ndi dung lam viée ciia Pai hoi

1. Chuong trinh va ndi dung cude hop phai dugc Dai hdi dong cé dong thong qua
ngay trong phién khai mac. Chuong trinh phai xac dinh rd thoi gian doi vai cac
ndi dung trong chuong trinh hop.

2. Trudng hUp c6 thay d6i chuong trinh hop da duoc gm kém theo thong béo moi
hop cho ¢6 dong, céc thay doi phai dugce Pai hoi dong c6 dong thong qua.

Piéu 11. Céch thirc tién hanh Dai hji

1. Dai hoi du kién s& duge dién ra trong vong 01 ngay, bit diu vio lic 07h30 ngay
29 thang 04 nam 2025.
2.  Dai hoi s& lan luot thao ludn va thong qua cac ndi dung néu tai Chuong trinh Dai
hoi c6 dong thudng nién nam 2025 cua Cong ty.
Diéu 12. Théng qua Nghi quyét ciia Dai hji dong c6 dong
Nghi quyét ctia Dai hoi dong cb dong vé cac vin dé trong cudc hop duoc thong
qua khi duogc s dong dai dién khi c6 tir 65% trd 1én tong sb phiéu biéu quyét cia cac
o dong, dai dién cb dong c6 quyén biéu quyét co mit truc tiép.

Piéu 13. Bién bin hop Pai hji dong co dong

Tét ca cac ndi dung tai Pai hdi ¢ dong phai duoc Thu ky Pai hoi ghi vao Bién
ban hop Pai héi dong c6 dong. Bién ban Pai hdi phai duge doc va thong qua trude khi
bé mac Dai hoi.
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CHUONG 1V
PIEU KHOAN KHAC

Piéu 14. Trudng hop to chire hop Pai hi ddng ¢é dong khong thianh

Trudng hop cude hop lan thit nhit khong du diéu kién tién hanh theo quy dinh tai
Diéu 9 clia Quy ché nay thi viéc triéu tap cudc hop lan thir hai phai dugc tién
hanh trong thdi han khong qué 30 ngay ké tir ngay du kién tién hanh cudc hop
thir nhét.

Cudc hop ciia Pai hoi dong cb dong 1dn hai duge tién hanh khi c6 s6 ¢ dong, dai
dién cb dong du hop it nhat 51% tong 50 ¢b phan ¢é quyén biéu quyét do Piéu Ié
to chire va hoat dong cua Cong ty CP Du lich - Dich vu Hoi An quy dinh.

Trudng hop cude hop lan thir hai khong du didu kién tién hanh theo quy dinh tai
Khoan 1 ctia Piéu nay thi duge triéu tap hop 1an thir ba trong thdi han 20 ngay ké
tir ngdy cude hop l1an thir hai du kién tién hanh.

Trong truong hop nay, cudc hop cua Dai hoi dbng c6 dong duoc tién hanh khong
phu thudc vao s6 ¢b doéng toi du hop.

CHUONG V
PIEU KHOAN THI HANH
Diéu 15. Hiéu lire thi hanh

Quy ché nay gdm 05 Chuong, 15 Diéu dugc théng qua tai Pai hoi dong cb dong
thuéng nién nam 2025.

Céc b dong hodc ngudi dai dién theo tiy quyén va nhiing ngudi tham du hop Pai
héi ¢6 trach nhiém thuc hién cac quy dinh tai Quy ché nay.

TM. HOI PONG QUAN TRI
z712PH0 CHU TICH

»
GENE

R TH_% UONG THAO
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CONGTYCP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
DU LICH - DICH VU HOI AN Poe lap - Tu do - Hanh phic
Sé: 08/2025/BC-HPQT Hoi An, ngay 31 thdng 3 nam 2025
BAO CAO

Hoat dong ciia Hoi ddng quén trj nim 2024 va dinh huwéng nim 2025

Nim 2024, nén kinh té toan cau t1ép tuc phai ddi mat véi nhiéu khé khin, thach
thirc nghiém trong, gdy anh hudng sau 1ong, dén nganh du lich va hoat dong kinh
doanh cua doanh nghi¢p. Trong do, mot sO Van dé nm bat bao gam Su tdng trudng
kinh té cham lai, thép hon so véi ky vong do téng cau suy giam, lam anh huong chi
tiéu cua nguoi tidu dung, dic biét 1a dbi voi cac hoat dong khong thiét yeu nhur du lich;
cang thang dia chinh tri leo thang, chinh sach tién té that chat véi 1ai suat cao, cling véi
blen doi khi hau va thién tai ngdy cang gia tang.. . da va dang tac dong tiéu cyc dén
nén kinh té toan cau. Nhitng yéu t0 ndy khong chi 1am giam lugng khach qudc té ma
con budc nganh du lich phai thich {mg nhanh chéng véi nhimg xu hudng méi; dong
thoi, tim kiém cac giai phap sang tao dé vuot qua giai doan kho khin nay.

Trong nudc, Chinh phu da trien khai nhidu giai phap nham thuc day nganh du
lich nhu: M¢ rong chinh sach mién thi thyc cho céng dan tir nhleu qudc gia, gitp thu
hat Iugng khach quée té dén Viét Nam; céc chuong trinh xic tién, quang ba du lich
duoc trién khai manh m¢é trén cac nén tang s6 nhiam thu hat thi truong tiém nang; cic
dia phuong dugc khuyen khich da dang héa san phdm du lich nhim nang cao trai
nghiém cho du khach; cac chinh sach hd trg thdo g0 kho khén cho hoat dong san Xudt
va kinh doanh cua cac doanh nghiép cling duge dé ra...Nho nhimng nd luc nay, luot
khach quoc té dén Viét Nam nam 2024 di ting truéng manh mé, maé ra nhitng co hoi
phat trién nganh du lich va tao diéu kién thuan lgi cho hoat dong kinh doanh Céng ty.

Viéce xéac dinh cac myc tiéu phat trién dugc cdc co dong thong qua tai phién hop
thuong nién Pai hoi dong cb dong (PHDCD) ndm 2024, tao nén tang ving chic va
dinh huéng rd rang. Theo do, Hoi dong quan tri, Ban Didu hanh (BPH) da xay dung
ké hoach kinh doanh va diéu hanh Céng ty dam bao cac chién luge quan tri doanh
nghiép di ding hudng va muc tiéu dé ra.

Phin I
KET QUA HOAT PONG CUA HOI DPONG QUAN TRI NAM 2024

I. Panh gia chung vé hoat dong ciia HPQT nim 2024

Céng ty quyét tim thuc hién myc tiéu “Tiép tuc khéc phuc kho khin tai chinh, nng
chét luong dich vu, ning cao hiéu qua kinh doanh, ciing ¢6 va khing dinh uy tin thuong
hiéu Cong ty”. Theo d6, HPQT da chi dao Ban Diéu hanh (BDH) Cong ty chu dong trién
khai cac giai phap dong b, linh hoat nhdm nang cao hiéu qua cong tic quéan 1y, quan tri;
tuan thi quy dinh phap ludt, cic quy ché hién hanh, bim sat nghi quyét Pai hoi déng co
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déng thuong nién 2024 ciing nhu cac nghi quyét, quyét dinh ciia HDQT.

Hoat dong kinh doanh Céng ty dan cai thién nhd doanh thu ting truéng cao so cling
ky va dat mirc xap xi bang nam 2019. Déy 13 nam thir hai sau dich Cong ty da dat duoc
muc tiéu ¢é 1ai, 1o nhuan ndm nay cao hon so véi nam 2023. Két qua thuc hién céac chi
tiéu tai chinh chu yéu nhw sau (S0 liéu bao cao hgp nhat): Doanh thu nam 2024 dat 137,3
ty ddng, dat 111,2% so vdi ké hoach, bing 136% clng ky; lgi nhuén hoat dong dat 45,5 ty
dong, dat 127,3% so voi ké hoach, bang 150,7% cing ky; loi nhuén trudc thué dat 10,3 ty
ddng, dat 203,9% so véi ké hoach, bang 222,8% cling ky.

I1. Cong tic to chirc, nhin sy

Nam 2024 khong c6 su thay ddi v& nhan sy. Hoi dong quan tri Cong ty g:.‘")m 05

thanh vién, trong d6 01 thanh vién HDQT doc lap, 01 thanh vién HPQT diéu hanh va
03 thanh vién HDQT khong diéu hanh, cy thé:

- Ong Phan Van Binh - Chu tich

- Ba Nguyén Thi Huong Thiao - Pho Cha tich

- Ong Nguyén Téng Son “Thanh vién HPQT déc liap kiém Truong
Ban Kiém toan ndi bo

- Ba Lé Thi Thu Thuy - Thanh vién HDQT kiém Phé Téng Giam ddc-
Phuy trach quan tr1 Cong ty

- Ong Phan Trung Phi - Thanh vién HPQT

HDBQT Cong ty khong thanh lap cac tiéu ban. Cac thanh vién HDQT ngoal viéc
hoan thanh nhiém vy chung ddi véi hoat dong cua HPQT, ciing da thyc hién tot vai tro
va nhiém vu dugce giao theo phéan cong cua HDQT.

II. Hoat ddng ciia Hi dong quén tri

HDQT thyuc hién cong tac quan tri doanh nghiép theo quy dinh cua phap luat,
Pidu 1& va Quy ché, dam bao loi ich cua Cong ty va co dong; tao diéu kién thuén loi
cho BPH chi dong trong cong tac diéu hanh hoat dong kinh doanh nhung van dam
bao su quan ly cua HDQT.

Trong qué trinh thue hién nhiém vu, cdc thanh vién HPQT ludn phdi hop chat
ché, thong tin cho nhau vé cac van dé lién quan trong qua trinh xir Iy cng viée duge
phén céng; phdi hop chit ché véi Ban Kiém soat, dam bao tinh doc 1ap hoat déng ciia
BKS, théng bdo mdi hop va gui tai liéu hop HPQT dén BKS dung quy dinh, lang nghe
va tiép thu ¥ kién ctia BKS trong tét ca céc cudc hop HPQT.

Bién ban va Nghi quyét sau mdi phién hop déu dugc thong nhat thong qua 100%
béi tht ca thanh viéen HPQT du hop. Ngoai ra, trong niam, HPQT da 6 chirc hop va liy y
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kién cac thanh vién HPQT béng vin ban dé quyét dinh ndi dung thude chire trach, nhiém
vu ctia HPQT theo diing quy dinh phép luat va quy ché ngi bd cia Cong ty. Thuong
xuyén chl dao, dua ra dinh hudéng d6i voi hoat dong ctia BDH dam bao su diéu hanh
phu h(rp quy dinh phap luat, Diéu 1& Cong ty va cac quy che quan tri néi bd; giam sat
déi voi hoat dong diéu hanh ctia BDH, dic biét trong vAn @& trién khai nghi quyét
PDHDCD thuong nién 2024.

H®T AN

TOURIST "THOLDING COMPANY

1. Cic cude hop ciia Hoi dong quén trj

$6 budi hop tham dw | Ty I¢ tham dl_r—‘

STT|  Thanh vién HPQT
. hop
I | Ong Phan Vin Binh 02/02 100%
s Ba Nguyén Thi Huong 02/02 100%
| Thao
3 | Ong Phan Trung Phi 02/02 100%
4 | Ong Nguyén Téng Son 02/02 100% }
5 | Ba Lé Thi Thu Thay 02/02 100% |

2. Cac nghi quyét/quyét dinh ciia Hi dong quan tri

3. Cong tac giam sat hoat dong ciia Ban Dieéu hanh

£ : X £ Til§ N
gy | 50 Nehi g.“:lf” Quyet | Ngay Ndi dung théng /f;BH F¥GR
' ' . qua DU LIEH - B|GH |
|| 03/2004/NQHPQT | 2010272024 I‘r’lgh‘ quyet hop Hoi dong quan | 00, {QI-@
. s,
Ngay dang ky cudi cung chét 100% @
2 04/2024/Qb-HDBQT 23/02/2024 | danh séch cé dong dé tham dy
DHDCD thudng nién 2024
Phé duyét tai li¢u trinh PHDBCD
i , 1009
3 07/2024/NQ-HPQT 27/3/2024 thudmg nién 2024 Yo
Thoi gian té chire phién hop 9
4 | 08/2024/Qb-HDBQT 27/3/2024 BHPCD thu"-:‘mg nidn 2024 100%
Phé duyét ké hoach Déu tu - 100%
5 19/2024/QD-HBQT 19/4/2024 | Mua sam tai san c0 dinh, CCDC
nam 2024

Viéc giam sat hoat dong cua Tong Giam ddc va Ban Diéu hanh da dugc HDQT
thue hién theo ding quy dinh tai Diéu 18, Quy ché va quy dinh ctia phap luat.
HDQT ctr 2 thanh vién HPQT va thanh vién BDH kiém nhi¢m thanh vién
HDPQT thudng xuyén tham gia cac cudc hop giao ban héng thang ctia Cong ty dé nam
bat tinh hinh vé chi dao kip thoi. Cac dé xudt, to trinh cuia BPH céng ty déu duoge
HDQT thao ludn va tra 10 kip thoi dé thue hién.

HDQT thuong xuyén theo ddi tinh hinh hoat dgng kinh doanh, tinh hinh tai chinh
cling nhu két qua thuc hién cong viéc ciia BPH thong qua bao céo dinh ky cia BDH
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va bao cao cua cac thanh vién HDQT.

Két qua hoat dong kinh doanh cho thdy ring mac dii ndm 2024 con rat nhiéu khé
khan, nhung vai su nd lue ciing tinh than trach nhiém cao va tin dung céac co hdi kinh
doanh.khi thi trudng c6 du hiéu khéi sic, Cong ty da hoan thanh muc tiéu c6 1ai trong
nim 2024 theo dGng nghi quyét PHPCD, nghi quyét Hoi dong quan tri dé ra. Tham
chi, BDH da phan dau hoan thanh vugt miec k& hoach & mirc cao nhat. Cong tic quin
tri diéu hanh doanh nghiép, giai phap kinh doanh dugc trién khai linh hoat déng bo tir
cip Cong ty dén co so, phi hop véi tinh hinh thuc té cta doanh nghiép. Chat luong
dich vu timg budce cai thién dap ung ticu chuén hang sao dugc tai cdng nhén trong nim
va dugce khach hang danh gia cao. Hé sinh thai san phfim dich vu da dang hon, huong
dén tiéu chi du lich xanh, chu trong strc khoe va gia ting su trai nghiém cuia khéach
hang. Bén canh d6, Cong ty dam bao thuc hién t6t nghia vu d6i voi Ngan sach Nha
nude; 6n dinh viée lam, nang cao thu nhap cho ngudi lao dong, kich thich nguoi lao
dong hiing say lam viéc, phat huy t6i da nang lyec. Vian dé tai chinh Cong ty rd rang,
cong khai minh bach, dam bao quyén loi ddi véi cdc cd dong.

4. Hoat dong ctiia Thanh vién HPQT doc lap

HDQT ¢6 01 thanh vién HPQT doc lap, duge phan cong gitr chire vu Truong Bo
phan Kiém toan ndi bd, phdi hop don vi kiém toan hoan thién béo céo kiém toan ni bd
nam 2024; tham gia cac cudc hop cua HDQT dé phan bién cac dé xuat dinh hudng
chién lugc, ké hoach kinh doanh, theo di hoat dong clia thanh vién HDQT. Ngoai ra,
thanh vién HDQT ddc lap thudng xuyén tham du cac cude hop giao ban Cong ty duoc
t6 chirc dinh ky vao ngay 10 hang thang, céc cude hop chuyén dé cia BDH dé kip thoi
tham muu HDQT dua ra dinh huéng phit hgp d6i véi hoat dong kinh doanh Céng ty.

Panh gid vé hoat dong cia HPQT trong nam 2024, thanh vién HDQT déc lap
nhan thay:

- Céc cudc hop HPQT duge triéu tap theo ding quy dinh. Ngi dung cdc cude
hop dugc cac thanh vién tham gia thao ludn va dua ra dinh hudng, quyét dinh
t6t nhit cho Coéng ty. Tuy nhién, hoat déng cia HPQT nim 2024 chua
thuong xuyén, chi td chire 02 cude hop dinh ky do Chi tich HPQT ban cong
tac. Thay vao do, HDQT di cu cac thanh vién HDQT tham gia cudc hop giao
ban hang thang, hop chuyén dé& do TGP t6 chiic dé nim bit tinh hinh kinh
doanh Céng ty va ¢o chi dao kip thoi.

- Céc quyét dinh dau tu co so vit chat duge HDQT khao sat, danh gia hién
trang trude khi quyét dinh dau tu.
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- HPQT di co dé xuét cac phuong an, giai phap hiéu qua, kip thoi dong vién
BDH va tap thé nguoi lao dong Cong ty vuot qua khé khin, hoan thanh tot
cac nhiém vu dugc giao, phé.n dau loi nhudn dat cao trong nam 2024 nham
‘giam 10 lity ké phat sinh tir giai doan dich.
5. Thii lao ciia Hi dong quan tri
Viéc chi tra th lao cia HPDQT duge thuc hién theo ding ndi dung Nghi quyét
ctia phién hop thudng nién PHPCPD nim 2024 va quy ché quan trj cua Cong ty.
Téng thii lao HDQT va BKS, chi phi hoat déng cia HDQT, BKS Céng ty trong
nam 2024 dugc HPQT bao cao minh bach tai Bao cdo tai chinh cua Cong ty.
Tdng thi lao ctia HDQT chi tra nam 2024 1a 434.400.000 dong, ting 8% so voi
nam 2023, cu thé:

STT Ho va tén Chite vu | Thu lao, phu cfp nim 2024
1 |PhanVanBinh Chil tich 114.000.000

2 | Nguyén Thi Huong Thao | Phé chu tich 9(].[}0{}.060_
h 3_ ._Nguyé‘n- Tlfm-g S-:;l— _ Thanh vién 76.800.000
4 | Phan Trung Phi Thanh vién 76.800.000
5 | Lé Thi Thu Thuy Thanh vién | 76.800.000
Tong cong 434.,400.000

Phan 11 2

KE HOACH HOAT PONG CUA HQI PONG QUAN TRI NAM 2025~
1. Nhan dinh thi trwomg va muc tiéu phan dau
Nam 2025, Viét Nam dit muc tiéu don 22-23 triéu luot khach, quyét tim dua du
lich thanh nganh kinh té mdi nhon cua dit nudc va khfmg dinh Viét Nam nhu mot
diém dén hap dan hang diu khu vuc. Dya trén két qua kha quan ciia nam 2024, nganh
du lich tiép tuc thue hién hiéu qua cac bién phap nhim déy manh thu hat khach quéc té
dén Viét Nam.

Tuy nhién, chuyén gia du lich UN Tourism du bdo céc yéu té kinh té, cing
thang dia chinh tri, thoi tiét khic nghiét la rti ro tiém an dbi v6i du lich toan cau. Tai
Hoi An, nganh du lich phai dbi mét nhiéu thach thire, khé khian do xu huéng du lich
luén thay ddi, su canh tranh gitra cac diém dén 1an cén va gifta cac khach san ngay
cang ting. Trong khi dé, qua nhiéu niam, céc chi nhanh Céng ty van chua dugc dau tu
nang cap khién gia ban Cong ty khong thé ting nhiéu, Cong ty phai tiép tuc nd luc
vuot bic dé hoan thanh céc chi tiéu va ké hoach duge giao. Muc tidu 2025 do HPQT
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dé ra: “Ting budc nang cao uy tin thuong hiéu va rit ngin thoi gian b 16”.

STT Noi dung K& hoach nim 2025
1| Téng doanh thu: 147.856.500.000 dong

2 | Loi nhuan trude thué: | 12.600.000.000 ddng

IL Pinh hwéng chién lrge nim 2025

Pé thuc hién muc tiéu trén, trén co s& danh gia kho khan, thach thirc cua thi
truong, Cong ty dat ra nhitng phuong hudng va nhiém vu chinh sau:

1.

6.

Chi dao Ban Diéu hanh Céng ty t6 chiic thanh cong phién hop PHDCD thuong
nién 2025 dé danh gia hoat dong cta Cong ty nam 2024 va trién khai cac nhiém
vu nam 2025, thyc hién hiéu qua Nghi quyét DHDCD nam 2025.

Chi dao thuong xuyén chi trong cong tac kién toan t6 chirc bd may, sip xép, bd
tri lao dong phu hop dé dap tmg yéu cau hoat dong kinh doanh theo hudng tinh
gon va hiéu qua, tao dong luc lao dong phin déu ting ning suét, ting doanh thu
toan Cong ty.

Téap trung ning cao trinh do chuyén mon, trang bj kién thic quan tri doanh
nghiép cho ddi ngli can bo quan ly, thuong xuyén chi trong dao tao nhan vién
dam bao chat luong dich vu ngay mot hoan thién, tidng uy tin thuong hiéu
Cong ty.

Tap trung cac linh vyc hoat dong kinh doanh chinh cua Cong ty nhim dat hiéu
qua cao, thic day thuc hién céc bién phép gia tang hiéu qua kinh doanh (quan tri
rtii ro, kiém soét chi phi, tuan thu quy trinh chuan da dugc ban hanh, tuan thu
quy dinh phap lut hi¢n hanh...) dim béo hai hoa lgi ich b dong, cham lo doi
song nguoi lao dong va thue hién day du trach nhiém déi véi Nha nude.

Chi dao Ban Piéu hanh phén ky trién khai céc hang muc dau tu mét cach hiéu
qua, phit hgp thuc trang tai chinh Céng ty, dap timg nhu cau cua khach hang.

Chi dao cin déi gitra nguf’in thu chi dé dam bao dong tién phuc vu hoat dong
kinh doanh, hoat dong dau tu cua Céng ty.

Trén day la bao cao cia Hoi dung Quan tri ndm 2024 va dinh huéng nam 2025,
trinh Dai hoi dong c6 dong cho y kién bidu quyét thong nhit dé Hoi dong Quan tri
trién khai thuc hién./.

Noi nhin:

- Dai hoi dong ¢d dong;
- Hoi thing quan tri;

- Ban Kiém soat;

- Luu: Thu ky.
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CONG TY CP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
DU LICH - DICH VU HQI AN Pic lip - Tw do - Hanh phic
So: 26/BC-CT Héi An, ngay 24 thdng 3 nam 2023
BAO CAO

KET QUA HOAT DONG KINH DOANH NAM 2024
VA KE HOACH KINH DOANH NAM 2025

Kinh givi: Dai hoi dong cb dong cong ty CP Du lich Dich vu Hoi An

Cin ctr Diéu 1é T6 chirc hoat dong cla C0ng ty va cac quy c,hc quan tri ndi bd cua cong
ty; nay, Ban Diéu hanh (BDH) kinh bdo cdo dén Dai hoi dong cb dong vé két qua thye hién
nhiém vu kinh doanh nam 2024 va du kién ké hoach hoat dong nim 2025 nhu sau:

PHAN A:
PANH GIA TINH HINH THUC HIEN NHIEM VU NAM 2024

I.  Panh gia chung:
1. T(xmg quan:

- Nam 2024, nganh du lich toan cau van phai déi mat voi nhiéu khé khin, thach thue, dic
biét trong bbi canh tinh hinh thé gidi tiép tuc dién bién kho luong, tang truong kinh té cham
lai, lam phét tiép tuc gia ting; xung dét ¢ cac khu vy chua c6 d4u hiéu ha nhiét, bién d6i khi
hiu ngay cang rd nét hcm . Tai Viét Nam, nh& chinh séch thi thuc thong thodng va hi¢u qua
tir cc hoat dong truyén thong, quang ba du lich, sy da dang hoa va phat trién cta nhiéu thi
truong tiém ning da thae day nganh du lich Viét Nam but pha ngoan mye, don hon 17,5
tridu luot khéch quée té, ting 39,5% so voi ndm 2023 va dat duoc muc tiéu dé ra. Poi vm thi
trudong néi dia, Chinh phu va nhiéu dja phuong d4 trién khai nhiéu chuong trinh kich cdu du
lich hiéu qua, tao déng luc cho su phat trién cta thi trudong nodi dia; theo d6, khach ndi dia dat
110 triéu luogt, ting 1,6% so vGi cung ky nim 2023.

- Hoi An vin 12 diém dén hdp din, thu hit khach du lich trong va ngoai nuéc véi nhidu
giai thudng va nhiéu hoat déng du lich dugc thuong xuyén td chire, 12 co hdi cho nganh Du
lich dia phuong hi phuc va tang trudng khd on dinh. Nam 2024, Hoi An don 4,6 tri¢u luot
khéch, bang 99% KH, ting 10% so cing ky nam 2023. Trong d6, khich luu tra dat 1,9 tri¢u
hrot, bing 102% KH, tang 17% so cung ky 2023.

2. Tinh hinh Céng ty:
2.1. Kho khiin - Thach thie:

- Kh¢ khan 16n nhét clia Cong ty nhi¢u nim qua van la tinh trang co s& vét chit da lau
chua duoc ddu tu, ndng cap va mua sim méi (Do dinh huémg t4i cAu trac va tiép dén 14 anh
huong cla dai dich). Chinh vi vdy, mic dit Cong ty da nd lye chinh trang, stra chira, timg budc
dAu tr mua sim trang thiét b thay thé nhung ciing chi ddp ung yéu cdu phyc vu co ban, du
didu kién dé tai thim dinh hang sao va han ché tinh trang hu héng ning. Trong khi do, tai dia
ban Hoi An, cac doi thi canh tranh ctia ching ta sau thoi gian tam ngung kinh doanh d& chuyén
s& hiru, t8p trung ning cép dau tu mai nay dua vao khai thac [am ting mire d canh tranh hon
khi diéu kién thi truomg di dan héi phuc.

Trang 1/8
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- Bai bién Cira Pai tuy da dugc chinh quyen dia phuong nd lyc trién khai nhiéu bién phap
nhim han ché viéc xam thyc, sac 16 nhung van chua thé khéi phuc hoan toan, nhét 1a vao miia

mua béo.

- Chi nhanh Khu du lich nghl dudng Tam Thanh vén hoat dong trong tinh trang khong c6
hiéu qua do Du lich Tam Ky van chua thuc su phét trién; dong thdi, du an chi déu tu & giai doan
I (16 phong) nén khé khai thac vén hanh dé dam bao hiéu qua do dinh phi chiém ty trong qué 16n.

- Mot s du 4n lién quan dén dinh hudng tai cAu trac Cong ty ndm 2017 bi d& dang do
nhiéu nguyén nhin ciing 1a yéu t6 gop phén suy giam strc khoe tai chinh cua doanh nghiép.

2.2. Thuén lgi:

- Thi tredng Du lich Viét Nam dang dugc khol phuc nhanh nho céc chinh sach kich cau

tich cuc tir Chinh phu va céc dia phuo'ng Hoi An van dang 1a diém hép din thu hat khach du
lich trong va ngoai nudc, déy la yéu t6 thudn lgi cho hoat dong kinh doanh ctia Cong ty.

- Khach san Hoi An c6 nhiéu thuan loi trong viée trién khai dén khach nhé vi tri ngay trung
tam phd cb va canh quang sén vuron rong rdi, thodng mét 1a co hdi tot dé khai thac khach. Cong ty
da va dang s& hitu thuong hiéu uy tin, sy quan tdm cua déi tac, khach hang truyén thong.

- Bing chinh sach giit chan doi ngfl quan 1y, céc chinh sich dao tao phu h(_rp nén Cong ty ¢o
ddi ngli nhén sy chuyén mon cao, ¢6 kinh nghi¢ém va hon hét 1a ludn 6 tinh than trach nhiém, sin
sang ddng hanh véi Cong ty trong giai doan khoi phuc hoat dong kinh doanh. Bén canh do, Cong
ty luén nhén dugc sy quan tdm hd tro ciia cac cip lanh dao, sy tin yéu cua khach hang, déi tac;
dy chinh 1a dong luc 16n dé Céng ty trién khai thanh cong ké hoach kinh doanh nim 2024.

II. PANH GIA KET QUA HOAT PONG KINH DOANH NAM 2024
1. Két qua thye hién cac chi tidu tai chinh chi yéu:

TH 2024
Chi tiéu KH 2024 : CK 2023 SoKH | SoCK
(S6 ligu sau Kiém todin)
Doank thu (Hop nhdy) | 123.503.012.177 137.322.407.891 | 100.959.297.677 | 111,19 136,02
Loi nhudn hoat dgng 35.722.409.234 45.468.491.705 | 30.165.444.808 | 127,28 150,73
ﬁj; nhudn trede khau | 1) 134 607 058 18.182.257.285 | 11.857.921.691 | 163,30 153,3
Loi nhudn trude thué 5,043.000.000 10.284.968.535 |  4.616.396.433 | 203,95 2228

2. Dinh gid két qua kinh doanh:

Doanh thu toan Céng ty ting trudng manh, ca nam dat 137 ty ddng, bing 111% ké hoach
va bing 136% clung ky ndm 2023; trong d6: mang doanh thu luu trd tang trudng ngoan muc,
dat 79 ty dong, chiém 58% tong doanh thu toan Cong ty. Pay ciing 1a nguyén nhén tang hi¢u
qua kinh doanh toan Cong ty.

K&t qud tai cic chi nhdnh:

- Khéach san Hdi An qua nhiéu nim duy tri vi tri dan dau trong 4 don vi co s¢ vdi doanh
thu chiém 54% toan Cong ty (Doanh thu dat 75 ty ddng, bang 120% KH, bing 149% CK)
tan dyng nhiéu loi the, co hoi so vai don vi khéc, doanh thu phong dat 48 ty ddng, vuot

34% so ké hoach, bing 174% CK, chiém ti trong 64% trén tong doanh thu KSHA.
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- Khu du lich Bién Tir ddu nim, chi nhanh tap trung didu chinh chét luong dich vu dap
{mg nhu cu khach hang va tiéu chuén hang sao. Du chi nhénh bi &nh huong trye tiép boi
thori tiét khic nghiét, tinh trang bii bién xam thue, sy thay déi xu huéng cia khiach hang
v tinh mua vu rd rét, nhung bang nhiéu nd luc, chi nhanh d hoan thanh vugt mirc ké
hoach, doanh thu dat 48 ty dong, bang 106% KH, bing 130% so CK.

- "Khu du lich nghi duong Tam Thanh vin dang hoat déng trong dmu kién kinh doanh
khong hidu qua do thi truong du lich tai khu vye chua thyce sy phat trién va du an mai chi
hoan thanh giai doan I. Trong ndm qua, Cong ty cling da khong ngumg diéu chinh céc
chinh séch bén hang, chinh sach gia, khai thac t6t cac kénh ban hang; déng thoi, ting
cuong cong tac quangp » bé tiép thi theo dinh hudng khai thac du lich nghl dudng, du lich
trai nghlem va ddy manh cong tac duy tu, bao dudng co s Vit chit nhdm han ché tinh
trang xubng cap do téc dong cua khi hau bién.

- Cong ty TNHH MTV Lir hanh Hji An la d(m vi duy nhét hoat dong theo mé hinh cong
ty thanh vién. Nam 2024, Cong ty tiép tuc 6n dinh nhén sy, ting cudng nhan sy hd trg
cho hoat déng cia LHHA nhim tiét kiém chi phi, tdp trung dao tao doi ngu nhén su, sua
chita nha hang Tra Qué v vin phong lam viéc, mua sdm thém 01 xe 16 chd dé dam bao
ning luc phuc vu khéch, ting cuong cong tac ban hang, quang ba tiép thi, ¢y manh cac
kénh ban hang va nang cao uy tin thuong hig¢u. To6 ong doanh thu ca nim LHHA dat 12,3
ty ddng, loi nhudn trude thué dat 912 triéu déng, bing 101,3% CK.

NI, KET QUA THU'C HIEN CONG TAC QUAN TRI PIEU HANH
1. Cong tic kinh doanh:

- Thudmg xuyén khao sat, danh gié thi truong, du bao thi truomg dé diéu chinh kip thoi
chinh sdch ban hang, chinh sach gid linh hoat nhim muc tiéu toi da héa doanh thu.

- Cong tac quaug ba, tiép thi lun duge chu trong va dbi mdi phii hop xu hudng cong
nghé sé va thi hiéu khach hang, khai thac tdi da cac kénh quang ba, dao tao va hudng dan nhén
vién tré thanh dai s marketing ctia don vi.

- Vin phong dai dién tai Ha N§i duge khdi phuc va chinh thic hoat dong da phat huy
chire néing quang ba, tiép thi, thudng xuyén cép nhit thong tin san phim dich vu dén cac dbi
tac va da gop phdn md rong mang ludi khach hang,

- Thong qua viéc cip nhat c4c ¥ kién phan hoi cua khach hang, kip thoi khiic phuc han
ché, didu chinh chit luong va ning cao chét lwong dich vu, thai d va phong cach phuc vu clia
d6i ngti nhan vién.

- C6 chinh sach déng vién cac don vi chi nhanh nghu:n clru, dé xult xay dung san phdm
dich vu méi, gia ting trai nghiém cho khéch hang, nang chét luong dich vy. Trong nim qua,
da dua vao khai thac dich vy Yoga tai Khach san Hoi An, dich vu tra chiéu, dich vu day lam
long dén tai Khu du lich Bién, set tra chiéu tai Tam Thanh; ddng thoi, khoi phuc la1 gan nhu
tAt cd san pham tam dung trong thoi gian anh huorng ctia dai dich. Nam 2024, diém s6 danh gia
vé chit luong phuc vu, két qua khéc phuc hé théng mang wifi tai cdc chi nhénh dang dan duoe
cai thién va dat diém khé cao, duoc cdc hang 1i hanh ghi nhén va dénh gia tot,

2. V& cong tic quan tri nhin sy - dao tao:
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- Uu tién tuyén dung nhan su bo sung cho céc bd phén phue vu khéach nhung van bam muc
tiéu t6i tru hoa hidu sudt cong vige, tinh gon bé mdy. phu hop xu thé, da nang, da nhiém, tiép tuc
str dung lao ddng thoi vu; tiét kiém chi phi, ting hiéu qua kinh doanh; ting thu nhdp cho NLD.
Téng lao dong toan Cong ty tinh dén 31/12/2024: 244 nguoi (Tang 50 lao dong so nim 2023, ting
26%).

- Di doi voi viée tuyén dung méi, Cong ty luén chi trong dén «cOng tac dao tao, t@p trung
dao tao nghiép vu va k¥ ning cho déi ngili cdn b quan ly; ti do, trién khai tot cong tac dao tao
ndi b, ning cao chit luong d6i ngil nhén sy toan Cong ty; dong thoi, chuén bi sin sang doi
ngii quan 1y ké cén, du ngudn cho qué trinh khéi phuc va phat trién Céng ty trong twong lai.

- Thye hién diy du ché do luong, thudng, thoi gian lam viée theo Thoa ude lao dong tép
thé va Quy ché Tai chinh. Trong ndm qua, tiry thudc vio két quz‘i hoat dong kinh doanh, Cong
ty cting da kip thoi khéi phuc cac chinh sach phic loi cho NLD va diéu chinh chinh sich luong
khuyén khich nhim tao déng lue phin d4u khai thac doanh thu, ting hiéu qua kinh doanh déng
thoi tang thu nhap cho NLD. Thu nhp binh quén cia nguoi lao dong tai cac khach san da dugce
cai thién hom, ting 16% so cling ky, nhung vén chua thé cé duge mite canh tranh hip dan so véi
cac dy an moi trén dia ban.

3. Vécong tic Tai chinh - Diu tw - Quan hé ¢ dong:

- La cbng ty dai ching nén Cong ty ludn tuan thi cac quy dinh ctia Nha nude trong cong tac
quan trj tai chinh, téng cudng cong tac klem tra, giam sét, chi trong vai tro phan tich, dénh gia,
quan tri rii ro, tang hig¢u qua su dung ddng vén, bdo toan va phat trién hidu qué stt dung von trong
doanh nghi¢p. Cling véi sur phét trién hoat déng kinh doanh trong ndm 2024 tinh hinh tai chinh
ctia Cong ty dén duoc cai thién, cac hé sd thanh toan, hé s6 no déu dat mic 6n dinh.

- Nang cao chit luong co sé vat chét trién khai theo ké hoach HPQT da phé duyét. Ngoai
ra, c6 mot sO hang muc phat sinh dya trén yCu céu hoat déng kinh doanh cua chi nhanh va phyc
vu cong tac tai tham dinh hang sao cho 2 khach san. Céc hé so, thi tue duge thyc hién phuhop
quy dinh phap lugt hi¢n hanh va quy ché Cong ty. Cong ty ciing da.ng timg bude didu chinh
cong tac mua hang, t6 chirc dau thiu, chido hang... theo hudng dan va quy dinh tung thoi ky
nhim dam bao tinh cong khai, minh bach, hiéu qua trong dau tu, mua sam. Tong chi phi dau
tu ndng cap va mua sam TSCD: 8,8 ty dbng/15,7 ty dong vi mét sé hang myc nang cap lién
quan dcn két cdu hodc anh hudng dén hoat dong kinh doanh tai chi nhanh van chua thé thuc
hién, cin than trong danh gi lai hiéu qua dau tu nhu: Hoi trudmg Nha hémg KSHA, Hdi trudng
Hé1i nghi quoc é, thay mai ng6i cum nha KDLB... Pé dam bao hiéu qua cong tic dau tur 2025,
BDH di moi don vi tur van thiét ké (da hop tac 1rong cac ch,r dn 1on trude day) khao sat co so
vt chit, hoan thanh “Béo cdo danh gi4 hién trang tong thé va dé xudt cong tic cai tao trong
ndm 2025 cho 02 dy an KSHA va KDLB”.

- Thye hién t6t ¢6ng tac Quan hé cb déng va Quan tri doanh nghiép theo ding quy dinh
ap dung cho cbng ty dai chuing va thudong xuyén cdp nhit cac van ban phap lujt trong qua trinh
hoat ddng.

4.  Trach nhiém véi cing ddng, moi truimg:

- Tréch nhiém déi voi cong dong va moi truomg duge gan lién voi hoat déng kinh doanh

Céng ty, 12 mot phén khong thé thiéu trong chién luge phat trién ben vitng va tao dung glé tri

dai han. Trong nam 2024, dd ap dung nhiing tiéu chuan phét trién bén ving trong moi hoat
déng kinh doanh, tir viée quan ly tai nguyén thién nhién, giam thiéu chat thai dén viéc st dung
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céc san pham than thién véi méi truong, tao nén cac dich vu du lich xanh, nang cao trdi nghiém
cho du khach.

Céng ty khong ngimg tham gia tich cye vao cdc hoat dong x4 hoi tir viée tai trg cho cac sy
kién dia.phuong, hd trg ngudi lao dong gap kho khin, gitip dd cac em hoc sinh hiéu hoc trén dia
ban Hoi An, dong gbp vao cac quy xa héi, cho dén viée tham gia céc chién dich bao v¢ méi truong,
Céng ty ludn nd luc dé dong gop cho x& hdi va mdi truong xung quanh,

IV. DANH GIA CHUNG NHUNG KET QUA PAT PUQC

Bam s&t muc tiéu PHDCD dé ra: “Khic phuc khé khin vé& ngudn lyc tai chinh - Nang
cao chét lugng dich vu - Nghién ctru phét trién san phdm phit hop véi xu huéng moi dép ing
nhu cAu ngdy cang ting cta khach hang - Néng cao hi¢u qua kinh doanh, uy tin thuong hiéu”,
Céng ty di dat duge thanh tyu ndm 2024 nhu sau:

Cong tdc quan tri diéu hanh duge trién khai dbng bd, linh hoat, hidu qua, cé sur phdi hop, hd
tro tir cip Cong ty dén don vi co sd. Ky ndng, kicn thire chuyén mén ctia ddi ngili nhan sy dugce
nang cao thong qua cong tac dao tao va giam sdt chit ché viéc ap dung hé¢ théng SOPs tai chi

: nhanh.

| Hoat ddng kinh doanh c4c chi nhénh dang dén on dinh, chét lwrong dich vy tirng budc cai thién

ph hgp véi tiéu chudn nganh du lich duge khich hang danh gid cao, két ndi lai cac déi tac
truyén théng va mo rong thi trudng. Cong ty dat duge myc tiéu o 4 nam thir hai lién tiép
trong nhiém ky 2022-2027. Ngubn lyc tai chinh dén cai thi¢n, khdng c6 truong hop ng xéu ng
kho doi, dam bao bao toan von.

Tiép tyc én dinh vige lam va ci thién thu nhdp cho ngudi lao déng. Thu nhip binh quan NLD
dat 8,7 triéu ddng, bing 110% so KH d¢ ra, ting 16% so cting ky 2023.

Hai khéch san duoe tai thim dinh, cng nhin dat tiéu chudn 4 sao boi Téng Cuc Du lich trong
thoi han 5 nam tir 25/6/2024.

Khach san Hoi An duge cong nhin két qua dénh gid va cap gidy chimg nhan du lich xanh theo
B& Tiéu chi du lich xanh Quang Nam (3/3 La Sam Ngoc Linh) theo quyét dinh 2909/QDb-
UBND ngay 03/12/2024.

Cong ty duge Lién doan Lao dong tinh Quang Nam cong nhan la doanh nghiép dat chuan vin
héa 02 nim, giai doan 2023-2024 theo quyét dinh sd 380/QD-LDLD ngay 17/12/2024.

Hoi An Historic Hotel va Hoi An Beach Resort duge UBND Tinh Quang Nam ting danh hiéu
Tép thé lao dong xudt sic ndm 2024 va duge tdng bing khen Téap thé hodn thanh xuét sic
nhiém vu cong tac nhiém vy cong téc tir ndm 2023-2024.

Pang uy Coéng ty va cac t§ chtre doan thé dugc dénh gid, xép loai hoan thanh xuat sic nhiém
vu nim 2024.

Céng ty CP Du lich - Dich vy Hoi An la don vi dimg ddu cym thi dua Khéi Doanh nghié¢p 2
va dang hoan thién h so trinh UBND Tinh Quang Nam tiing Béng khen.
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. Theo du bao thi truong, nam 2025 tinh hinh quoc té va khu vuc s& tzep tuc dién bién phuc
tap va kho luémg. Nén kinh té toan cdu con nhiéu khé khén cfing nhur tinh hmh chién sy van
con tiép dién trén thé gisi lam glam su da dang va kha néang tang trudng ctia ngudn khéch quoc
té so véi nam 2024, Céc yéu té nhu thién tai, dich bénh, bién d{n khi hau anh huong tryc tiép
dén hoat déng du lich. Ngoai ra, g1a vé may bay cao cling 12 yéu té khich quan gdy suy gidm
lugng khach ndi dia va khach quéc té dén Viét Nam. Do d6, xu hudng du lich cua khich ¢6
thé thay d6i dang ké. Hoat djng kinh doanh Cong ty trong nim 2025 s& tiép tuc gip nhiéu tré
ngai bdi kho khin chung ciia toan nganh.

Céng ty tiép tuc dbi mat sy canh tranh vé gid, v& chit khi mot s dy 4n khéch san trén dia
ban Hoi An méi hoan thién xay dung va mét s6 dur an duoc chuyén dbi chu so hiru sau dich di
vao hoat déng. Du kién nam 2025 cd khoang 875 co s& luu trd, ting 11 so véi ndm 2024, ting
131 so niim 2019 (Théng ké cta Phong VH-TT ngay 13/01/2025).

Céac chi nhanh gin khu vue bién da va dang gip nhiéu kho khin khi lugt khach Iru tra
khéng dat nhu ky vong. Nguyén nhén chinh do xu hudng thay déi ctia du khach; wa chuqmg
cac khach san mang nhiing phong cach thiét ké doc ddo va riéng biét gin trung tim pho cO.
Bén canh d6, bii bién Cira Pai vin chua thé phuc hdi hoan toan, khién khu vuc ven bién tros
nén kém hip dén.

Ngoai ra, co s vat chit ctia Khach san Hoi An va Khu du lich Bién, du d4 duge sira chita
va chinh trang trong giai doan 2023-2024 dua trén tinh hinh tai chinh va diu kién kinh doanh,
nhung do nhiéu nam khong dugce cai tao 16n, hién tai da xuéng cﬁp nghiém trong, khéng dap
img dwgc nhu ciu ngay cang cao ctia khach hang, bao gbm céc dbi tac It hanh lau ndm. Dic
biét, Hoi trudng HO1 nghi quoc té tai Khu du lich Bién ciing duge don vi tu van khuyén cdo
khéng nén dua vao khai thac, nhim tranh c4c rii ro khong déng co.

Vugt qua nhitng khé khin, hoat déng kinh doanh ctia Cong ty trong quy 1/20235 dé co
nhiéu tin hiéu tich cuc. Doanh thu todn Cong ty ting trurdng kha quan, dic biét chi nhanh Khach
san Héi An ghi nhan két qua vurgt mong doi, voi cong suat phong hang thang dat 80-90%. Tai
chi nhanh Tam Thanh, sé lugng khach quée té luu tri ciing ghi nhén sy gia tang, véi mot sd
khach hang cii quay tr& lai trong thang 3/2025 (Pay la théng dau tién trong ndm Tam Thanh
dat vuot chi tidu doanh thu BDH dé ra). Nhitng két qua nay 12 minh chimg cho nd lyc khong
ngtmg cua tap thé trong viée tdi da héa doanh thu va nd lyc ting cudng mirc d6 nhin dién cho
dy én Tam Thanh trong théi gian qua.

Tu nhung phan tich ddnh gi trén, nim 2025 Cong ty phén d4u thuc hién muc tiéu: “Phén
diu ning chit lwong dich vy, uy tin thuong hiéu - T6i da héa doanh thu - Ting t¥ sudt
lgi nhudn - Huéng dén phét trién bén vitng va ning cao hiéu qui kinh doanh.

1. KEHOACH CHI TIEU TAI CHINH CHU YEU NAM 2025

(SO LIEU HOP NHAT)
Thue hién niim 2024 WY
s v oacnn
STT Chi tiéu (S6 liéu da thong nhit 2325 %
véi Kiém tosn vién)
I | Doanh thu (Hop nhét) 137.322.407.891 | 147.856.500.000
2 | Chi phi kinh doanh 119.140.150.606 | 129.597.451.442
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IL

Trong dd:
Chi phi qup luong + lao ding 35.986.776.179 | 37.657.633.838
thué ngoal
Ty I¢ chi phi quy liwong + lao 26,21% 25,47%

dong thué ngodi/ Doanh thu

4 | Loi nhun truée khau hao 18.182.257.285 18.259.048.558

5 | Loi nhuin trude thué 10.284.968.535 12.600.000.000
Ty sudt Lot nhudn truce thué/ | 7,5% 85%
Daarh thu 1

GIAI PHAP TRONG TAM

Giai phap quin Iy - quan tri:

Quan triét cdc phong chuyén mén, don vi co s& tudn thi quy trinh nghip vu da ban hanh,
tudn thi quy dinh phap luft hi¢n hanh. Tép trung cong tic kiém tra ndi bo, ngin chin
nguy co anh hudng hoat dgng kinh doanh, mang lai hiéu qua cao trong moi mét hoat
dong

Tiép tuc kinh doanh trén nén tang sin ¢6 va tén dung loi thé cua cac don vi co s& thu hat
khach, khai thac ti da doanh thu, diéu chinh ty trong cdc mang doanh thu phu hop dé
dam bdo hiéu qua chung cia toan Cong ty. Tidng cudng kiém soat chi phi, ning cao y
thirc tiét kiém cta tip thé trong didu kién kinh doanh con khoé khan va tinh hinh canh
tranh gay git.

Tiép tuc duy tri sip xép bd may té chirc tinh gon, phu hgp, hi¢u qua. Chu trong tuyén
dung, dao tao nhén sy toan Cong ty theo hudng dam bao chét lugng dich vu dat tiéu
chudn hang sao, tré héa déi ngtl.

Tao mdi trudng lam viée chuyen nghiép, dam bao cac ché d6 ddi ngd (]uong, thucmg, dao
tao...) va tao dong lyc phéan ddu ting ning suit lao dong. lang tinh két néi, phdi hop
giita c4c thanh vién trong chudi Hoi An Tourist Holding, ddng 1ong vi myc tiéu chung
cua Cong ty.

Giii phap kinh doanh:

Thudng xuyén thye hién khao sét, dy bao dénh gid v& thi truomg, dé ra cac chién luge
ban hang, tiép thi phtt hop dé thu hat khach hang la nhi¢m vy xuyén subdt.

Phat huy nhitng mat dat dugc trong nam 2024 va tdng cuong hon trong mang chiam séc,
gilt chin khach hang, ling nghe phan héi clia khach hang vé& san pham dich vu, c6 bién
phap cai thién, khic phuc han ché, nang cao diém sb danh gi4 trén trang mang.

Tlep tuc duy tri, cai tién céc san phim hién co. Khuyén khich cac chi nhanh tao ra sin
pham du lich m&i huéng dén tiéu chi xanh, gla ting hoat ddng trai nghiém cho khach va
truyén tai duge thong diép du l1ch xanh bén viing clia doanh nghiép réng rii trén cac
trang tryc tuyén.

Tlep tuc nghién ciru, trién khai céc phuong dn ndng cao murc 6 nhin di¢n thuong higu
dbi véi du an Khu du lich nghl dudng Tam Thanh rong rii den cac doi tac, khach hang
Chu trong gia tang sy hiéu biét, nhan thic clia khach hang v& c4c thanh vién trong chudi
thuong hiéu Hoi An Tourist Holding va ting tinh két ndi, phdi hop gifta cac don vi trong

qua trinh kinh doanh.
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Tiép tuc phat huy vai tro ctia Van phong dai dién Ha Noi trong mo rong mang ludi ban hang,
thu htit thém khach hang tiém ning vé cc chi nhanh va 1t hanh.

Gidii phap tai chinh - diu tu:

Piy manh quan ly va diéu phéi dong tién hop ly dé nam bit tinh hinh ti chinh cia Cong
ty, dam bao viéc thanh todn (cong ng nha cung cip, tién thué dét,...) ding han, huong dén
muc tiéu tang trudng lf;n nhudn. Dong théi, xay dung phuong an giai quyf:t va kiém soat
rtii ro thiéu hut dong tién trong cdc giai doan thip diém, kh6 khin cta thi truong.

Trién khai céng téac dau tu, mua sdm phi hop véi thye trang tai chinh va hoat dong khai
thac khach tai chi nha.nh dam bao hiéu qua trong hoat déng dhu tu. Pong thoi, ting cuorng
trach nhiém ctia méi don vi chi nhanh trong cdng tac bao tri, bao dudng co s& vat chét.
Thudng xuyen gmm sat cong tac tai chinh, cong tac dau tu pht hgp cac quy dmh phéap
luat hién hanh dbi voi cong ty ¢d phan dai ching c6 vén Nha nuée, dam bao tiét kiém va
higu qua.

Kinh thira Quy ¢b déng Cong ty!

Trén diy la Bdo céo tinh hinh hoat dgng kinh doanh ndm 2024 va du kién ké hoach trong

nam 2025 cua Céng ty CP Du lich - Dich vu Hoi An. Trong béi canh nhidu khé khan thach
thitc, Ban Piéu hanh cing tip thé d6i ngti cén bd quan 1y, ngudi lao dong s& nd lyc dé hoan
thinh k& hoach kinh doanh ndm 2025 va vi sy phat trién ctia Cong ty trong thoi gian dén.

Kinh trinh Dai hoi déng cb dong xem xét va théng qua. "‘I"l"‘,ﬂ?/

Tran trong!

Noi nhin: £
- Nhur trén; i
- Luu: VT, G \

3 DULICH-DICH WU | 7

Trang 8/8



CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

DU LICH- DICH VU I’-IOI AN Poc lip — Tw do — Hanh phiic
BAN KIEM SOAT
*
S6: 01/2025/BC-BKT Quang Nam, ngay 19 thang 3 nam 2025

_ BAO CAO CUA BAN KIEM SOAT
CONG TY CO PHAN DU LICH- DICH VU HQI AN
Tai Dai hoi dong C6 dong thuwong nién nim 2025

Kinh givi: Quy C6 dong Cong ty C6 phin Du lich - Dich vy Hgi An

- Can cir chire ning, nhiém vu ctia Ban Kiém soat quy dinh tai Diéu 1é t6
chirc va hoat déng ctia Cong ty ¢6 phan Du lich - Dich vu Hdi An (Sau diy goi
tat la Cong ty);

- Can clr Béo cdo tai chinh nim 2024 cta Céng ty da dugc kiém toan boi
Cong ty TNHH Kiém to4n - tham dinh gid va tu vin ECOVIS AFA Viét Nam;

Ban Kiém soat (sau diy goi tit 1a BKS) béo cdo trudc Dai hoi dong cb
dong két qua kiém tra, gidm sat cac mat hoat dong trong ndm 2024 cua Cong ty
¢ phan Du lich- Dich vu Hoi An nhu sau:

A. Két qui hoat dong cua Ban Kiém sodt

I. Tinh hinh hoat dfng ciia Ban Kiém soat

1. Cac hoat dong cua BKS

Thuyec hién Quy ché hoat dong, nam 2024 BKS da trién khai thuc hién cac
hoat dong nhu sau:

1.1. Giam sat hoat dong cua Hoi dong quan tri, Tong Giam ddc

- BKS da thuc hién kiém tra, giam sat viéc tuan thi céc quy dinh cta phap
luat trong viéc quan ly, diéu hanh hoat dong kinh doanh cua Cong ty.

- Kiém tra, giam sét viéc trién khai thuc hién Nghi quyét Pai hoi dong ¢b
dong thuong nién nam 2024, Dicu 1€ Cong ty, nghi quyét cac cude hop dinh ky,
dot xuat cua HPQT Cong ty.

- Kiém soat viéc tuan thu céc quy dinh vé céng bd thong tin ctia Cong ty
theo quy dinh phap luat.

1.2. Kiém tra, giam st viéc thuc hién ché d6 ké toan va bao cdo tai chinh
cua Cong ty:
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- Kiém tra tinh hop ly, hop phép, tinh trung thuc va mic do cén trong
trong quan ly, diéu hanh hoat dong kinh doanh; tinh hé thong, nhat quan va phu
hop clia cong tac ké toan, thong ké va lap bao cdo tai chinh ciia Cong ty.

- Ra soét, kiém tra va d4nh gid hiéu luc va hiéu qua cua hé théng kiém
soat ndi bg, kiém toan ndi bd, quan ly rii ro va canh bao soém cta Cong ty.

- Giam sat, thim dinh tinh diy da, hop phap va trung thuc cta bdo cdo
tinh hinh kinh doanh, bao cdo tai chinh hang nam cua Coéng ty, bao cdo danh
gia cong tac quan ly cia HPQT.

- Bén canh d6, BKS d tién hanh kiém tra cong tdc tai chinh nam 2024 tai
Cong ty tur ngay 13-17/12/2024 (04 ngay), trong do, tap trung vao céc ndi dung;:
(1) Viée trién khai ké hoach dau tu xdy dung, mua sdm, sira chira, bao tri tai
san. (2) Chi phi quan ly céng ty. (3) Viéc quan ly, sir dung lao dong, tién luong.
Qua kiém tra, BKS da ban hanh Théng bao s 03/TB/BKS, ngay 18/12/2024 vé
két qua kiém tra nam 2024 dé BDH kip thoi rut kinh nghiém trong cong tac
quan ly, dau tu, mua sdm trong nim 2025.

1.3. Cac cong viéc khac: Ngoai trién khai thuc hién cac céng viéc néu
trén, BKS da phéi hop véi HDQT, BPH t6 chirc thanh cong Pai hoi dong cb
dong thudong nién nam 2024 va lya chon don vi kiém toan BCTC cua Cong ty
nam 2024.

2. Két qua gidm sd: doi véi HDQT, Tong Gidm dbc va BDH

2.1. Béi v6i HPQT

Nam 2024, HDQT d to chire cac cude hop dinh ky hing quy, nim va cac
cudc hop dot xuét khi can thiét theo Didu 1é cua Cong ty; thong tin, trao dbi
cong viéc qua dia chi email dé kip thoi thong qua céc chu truong quan trong
nhu: Ké hoach san xuit kinh doanh; ké hoach stra chita, mua sam tai san co
dinh;... Trong ndm, HPQT da quyét dinh mét s nhiém vy nhim kip thoi cu thé
héa Nghi quyét PHPCD, dé ra cac giai phap, dinh hudng, chi dao giai quyét
cac van dé lién quan dén hoat dong cia Céng ty bao dam theo quy dinh phap
luat va Piéu 1é Cong ty.

2.2. Béi véi Tong Giam doc va BBH

Mac du tinh hinh tai chinh, co so. vat chét cua Cong ty van con nhiéu kho
khén, thach thirc nhung Téng Giam dbc cing véi BPH van quyét tdm khéi
phuc hoat déng kinh doanh, bam sat muc tiéu ma HDQT da dé ra, do la: “Tiép
tuc khiic phuc khé khan v& tai chinh- Néng cao chét luong dich vu- Nghién ciru
phét trién san phim mdi- Nang cao hiéu qua kinh doanh- Giit viimg uy tin
thuong hiéu”,

Véi viée trién khai dong b, linh hoat, hiéu qua cling véi su phdi hop, hd
trg tir cdc chi nhanh nham toi da héa doanh thu va timg budc diéu chinh co ciu
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cac mang doanh thu dd mang lai hiéu qua déng ké. Bén canh do, cong tac tiét
kiém va giam sat chi phi dugc thuc hién chét ché, giup ty suat loi nhuén hoat
ddng trén doanh thu dat 33% (KH dé ra 29%). Doanh thu cua 02 khach san
cling gép phan quan trong vao hiéu qua kinh doanh chung ctia toan Cong ty, cu
thé: Céng sut sir dung phong dat 66% (tdng 31% so v6i nam 2023), doanh thu
mang luu tra dat 77 ty dong, vugt KH 13 ty dong, doanh thu mang am thuc va
dich vu cling tang truong hon so voi cling ky.

BKS dénh gia cao viée Tong Gidm dbc va BPH ciing di chi dong d& xuat
stra ddi, bo sung Diéu 1é va cac Quy ché cia HDQT, BKS; Quy ché Quan tri
ndi bd va Quy ché Cong bd thong tin cua Cong ty nham quy dinh chi tiét hodc
cu thé hoa hon dé tranh hiéu nham va han ché rui ro trong cong tac quan tri,
didu hanh doanh nghié¢p theo quy dinh hién hanh.

3. Cdc cudc hop cua BKS

Viée t6 chic cic cude hop ciia BKS dam bao thyc hién theo dung quy
dinh cua Piéu 1€ Cong ty va Quy ché hoat dong cia BKS. Ngoai ra, BKS con
tham gia cac cudc hop dinh ky va dot xuét clia HDQOT.

4. Vé thit lao va chi phi hoat dong

Nim 2024, Ban Kiém soat dugc Cong ty dam bao chi phi hoat dong (hop,
an ubng, nghi, di lai) tai Céng ty va céc chi nhanh; thanh vién BKS duoc chi tra
thi lao theo Nghi quyét Pai hoi dong ch dong thuong nién nam 2024 va cac
khoan loi ich khac theo Quy ché tai chinh cia Céng ty.

IL. Két qua giam sat tinh hinh hoat ddng va tai chinh ciia Cong ty
1. V& tinh hinh hoat ddng

Phat huy nhimg thanh qua dat duge clia ndm 2023, ngay tir diu ndm 2024
Céng ty da tap trung toan luc cho muyc tiéu “Cadi thién chdt heong dich vu, ndng
tam uy tin thuong hiéu, hudng dén tiéu chi du lich xanh, du lich bén viing, tfé:p
tuc kinh doanh co ldi”. Voi su quyét tam, nod luc phén dau ciua BPH va nguoi
lao dong ciing véi tén dung tdi da co hoi tt tir thi truong khach trong nude va
qudc té nén két qua kinh doanh dat, vuot ké hoach dé ra.

Hoat dong kinh doanh & cac chi nhanh dén di vao én dinh, da két ndi lai
v6i céc dbi tac truyén théng va mo& rong thi truong; chat lugng dich vu timg
budc duge cai thién, pht hop véi tiéu chuan nganh du lich, cu thé: 02 khach
san duoc tai thim dinh, cong nhan dat tiéu chuan 4 sao cia Téng Cuc Du lich;
KS Hoi An duge cong nhan va cap gidy chimg nhan du lich xanh theo B$ Tiéu
chi du lich xanh Quéang Nam.... dugc khach hang danh gia cao.

Céng tac quén trj diéu hanh dugc trién khai ddng b, linh hoat, hiéu qua;
chat lugng san pham dich vu cé nhiéu déi méi; cong tac quang ba, tiép thi duoc
mo rdng, phtt hgp xu hudng va tinh hinh tai chinh ctia Cong ty.
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Trong nam, Cong ty di thuc hién b6 nhiém 01 Truéng phong CNTT
(Thay thé nhan su cii di nghi viéc), bé nhiém 01 Trudng phong Pau tu va 01
Pho truéng phong Hanh chinh- nhan su, 01 Giam ddc diéu hanh Chi nhanh
Tam Thanh; b6 nhiém va tuyén dung bd sung day du céc Trudng Bo phén tai
cacc chi nhanh; tiép tuc duy tri viée bb tri nhan su kiém nhiém; sir dung hop
dong lao dong thoi vu khi cn thiét dé gép phén tiét kiém chi phi, ting hiéu qua
kinh doanh, tang thu nhip cho nguoi lao dong. Thu nhép binh quén ctia nguoi
lao dong: 8,7 tri¢u dong (bing 110% KH, ting 16% so véi nim 2023). Tong s6
lao dong dén ngay 31/12/2024: 244 ngudi (ting 50 nguoi so voi cing ky nim
2023, giam 224 ngudi so voi cung ky nam 2019).

Cong ty da quan tam dén viéc dao tao CBNV va ngudi lao dong, cu thé:
Tham gia 8 khoa dao tao cac ki nang, quan ly (Quan 1y KS; Kiém soét chi phi;
Théu hiéu khach hang- nang tdm dich vu; Cén bang cam xuc- Tiép ndi thanh
cong; Marketing; Giam sat; Dao tao vién; DPao tao tiéng Anh giao tiép) véi tong
sd ngudi duoc dao tao: 222 ngudi, tong chi phi dao tao: 400 tridu dong. Ngoai
ra, Cong ty con ctr nhén vién cac chi nhanh tham gia cac 16p dao tao nghé do
S& Vin hoa TT-DL t6 chire, 16p PCCC va CNCH do Cong an tinh t6 chirc va to
chure dao tao nghé tai chd cho nhén vién moi tuyén dung. K¥ néang, kién thirc
chuyén mén cta ddi ngii nhén sy dugc nang cao théng qua céng tac dao tao va
giam sat chat chd viée ap dung hé thong SOP tai cic chi nhanh.

2. Ve tinh hinh tai chinh

Thuc hién cac chi tiéu tai chinh da dugc PHPCD nam 2023 thong qua,
BPH da trién khai nhiéu giai phap linh hoat trong céng tac ban hang, céng tac
quan tri doanh nghiép, timg budc cai thién, khéi phuc chét lugng dich vu,
nghién ctru dua vao khai thac nhiing san phém madi, gia tang trai nghiém cho
khach hang, ting dan diém sb trén céc trang ban phong truc tuyén. Nho su no
lue, quyét tim cao ciia BPH va ngudi lao dong nén két qua dat dugc nhu sau:

(1) Két qua kinh doanh:
+ Doanh thu dat 137 ty dong, bing 111% KH, tang 36% so v6i nam 2023

+ Loi nhuan hoat dong dat 45,5 ty df)‘ng, biing 127% KH, tang 51% so voi
nam 2023

+ Loi nhuan truée khau hao dat 18,2 ty ddng, bing 163% KH, tang gip 2
lan so v&i ndm 2023

+ Loi nhuan truée thué hop nhét dat 10,3 ty dong, ting gip 2 lan KH va
gép 5,6 1an so v&i nam 2023 (chua tinh yéu t6 uu dai tién thué dat).

(2) Cong tac dau tu, mua sam, stra chita tai san: BPH Cong ty da trién
khai mdt s6 hang muc theo ké hoach ctia HDQT da phé duyét; ngoai ra c6 mét
s0 hang muc phét sinh do yéu cau hoat dong kinh doanh ctia chi nhanh va phuc
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vu cong tac tai thim dinh hang sao cta 02 khach san. Ho so, thi tuc co ban
dam bao quy trinh, quy dinh (mot s6 goi thau trién khai tha tuc chua dam bao
theo quy dinh do chua cép nhat kip thoi cac van ban méi ban hanh). Téng chi
phi dau tu ning cdp va mua sim TSCD: 8,8 ty dong/15,7 ty dong theo KH
(bé’mg 56% KH); c6 mot sb hang muc chua trién khai theo KH do c6 lién quan
dén két cau hodc anh hudng dén hoat dong kinh doanh tai cac chi nhénh nén
can phai danh gi4 lai hiéu qua dau tu (nhu: Hoi truong, nha hang KS Hoi An,
hoi truong HN qudc té tai KS Bién, thay mai ng6i cum nha tai KS Bién,....).

(3) Cong tac quan 1y tai chinh, ké toan duge trién khai dam bao theo Luét
ké toan, cac quy dinh va Quy ché tai chinh ctia Cong ty. Céng ty da trién khai
kiém todn ndi bo, kiém toan béo cao tai chinh ding quy dinh va thuc hién ché
do bao cdo dinh ky theo quy dinh déi voi Cong ty c6 niém yét trén san ching
khoan.

(4) Vé thuc hién cic ché do, chinh sach cho nguoi lao dong: Ngoai viéc
thuc hién déy di cac ché do tién luong, thuong theo Thoa udce lao dong tap thé
va Quy ché tai chinh, Céng ty da kip thoi khdi phuc cac chinh sach phuc loi,
diéu chinh tién luong E(lmyén khich cho nguoi lao dong nham tao dong luc
phan du, ting ning suat va tang thu nhap cho ngudi lao dong (ting hon so véi
KH va cliing ky nam 2023)

I Vé cong tac phdi hop hoat dong gitra BKS voi HDQT, TGD va cac
A 3a
cO dong

Trong qua trinh thyc hién cong viée, BKS luén phbi hop véi HPQT, TGD
va céc c6 dong nham muc dich dem lai hiéu qua kinh doanh cao nhat, loi ich
nhat cho Cong ty va cac ¢6 dong.

BKS, HDQT va TGD hoat dong ddc lap, song luén co su phéi hop chit
ch& trong hoat dong, dam bao thuc hin quyén va nghia vu ctia minh véi tinh
than trch nhiém cao, trung thuc, vi loi ich ctia Cong ty va cb dong, cling nhu
tuan thi cdc quy dinh coa Diéu 1€, cac Quy ché d3 ban hanh va cdc quy dinh
cua phap luat hién hanh.

BKS d2 tham gia diy di cac cude hop dinh ky ctia Héi dong quan tri Cong
ty. Tham gia y kién va dua ra cac kién nghi vdi HDQT, BPH vé céc van dé lién
quan dén hoat déng ctia Cong ty.

Trong qua trinh thye hién nhiém‘w_{ cia minh, BKS ciing khong lam anh
huong dén cac hoat dong cua HPQT, Tong giam doc va BPH va ciing khong
lam gian doan hoat dong kinh doanh cua Cong ty.

Qua 1 nam hoat dng, BKS cling khong nhén duoc kién nghi hoac khiéu
nai ndo cua cé dong theo quy dinh ctia Biéu 1€ Cong ty va Quy ché hoat dong
cua BKS.
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B. Kh6 khin, han ché, nguyén nhén, kién nghi
1. Khé khin, han ché v nguyén nhin

- Mic di nam 2024 Cong ty da cd 1ai nhung tinh hinh tai chinh van con
khé khan vé dong tién d& dam bao hoat dong dau tu, mua sam, nang cép cO SO
vt chat, trang thiét b dé dap tmg nhu cau kinh doanh sau nhiéu nam khéng dau
tu nang cap, mua sam maoi; lam mat co héi tdng gi4 ban phong, ting higu qua
kinh doanh.

- 86 16 liy ké du da dwoc bu 16 2023, 2024 nhung dén 31/12/2024 van con
46,7 ty, chiém ty trong trén Vén diéu 1é khé cao (Chiém 58,5% von diéu 18).

- M6t s6 van dé con ton dong kéo dai nhiéu nam, chua giai quyét dit diém
nhu: Pam phan cham dut hop dong véi Melia, chi phi diu tu dé dang cic hang
muc nang cap KS Hoi An theo tiéu chuan Melia, xtr Iy dat & khu Thanh T4y,
kinh doanh thu 16 khu nghi dudng Tam Thanh c¢é nguy co lam tang chi phi thiét
hai cho Céng ty trong nhitng nam tiép theo.

- Hoat dong cua HPQT chua thurong xuyén do chua bd nhiém Chu tich
HDQT.

2. Kién nghi

2.1. Boi véi HPOT

- Can ting cuong vai tro chi dao, didu hanh, dinh huéng dbi véi céc hoat
dong kinh doanh cta Céng ty phit hop vdi tinh hinh trong nude va qubc té hién
nay.

- Chi dao BDH x4y dung cac phuong én tai chinh, nhan sy, kinh doanh
linh hoat, tap trung khai thac céac thi truong va hoan chinh ké hoach kinh doanh
nam 2025 phit hop véi didu kién coa Cong ty.

- Chi dao BPH khin truong thye hién dat diém cdc phuong 4n tai chinh
con ton tai, vuong mic.

2.2. Déi véi BDH

- Tap trung quan ly, diéu hanh cac hoat dong ctia Cong ty theo chirc ning,
nhiém vu dugc giao va cic nghi quyét, két luan tai phién hop cua HDQT.

- Chii déng xay dung phuong 4n tai chinh, huy déng ngudn vén phi hop
voi nguon lyc tai chinh cua Cong ty.

- Xay dung ké hoach kinh doanh linh hoat dé khai thac triét dé moi thi
truomg khach du lich trong nude, quéc t&, dam béo ngudn khéch ting trudng
trong ndm 2025 va nhiing ndm tiép theo.

- Chu ddéng xay dung, dao tao 11gu6n nhan lyc dam bao tiéu chuan khi
nguon khach quoc té tang trudng tro lai.
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- Chi dong x4y dung co ché, chinh sach tién luong, ché d6 phiic loi va st
dung lao dong pht hop vdi tinh hinh kinh doanh cia Cong ty trong nam 2025.

2.3. Dé xuét chon Céng ty TNHH Kiém toén - thAm dinh gid va tu vin
ECOVIS AFA Viét Nam thue hién kiém todn Béo cdo Tai chinh ndm 2025 cia
Cong ty (Bao gom BCTC riéng, BCTC cong ty thanh vién va BCTC hop nhat).

Trén day la Béo céo ctia Ban Kiém soat trinh PHPCD thudng nién nim
2025 ctia Cong ty ¢6 phan Du lich - Dich vu Hoi An, BKS kinh trinh Dai hoi va
d& nghi PHDCD xem xét thong qua.

T/M BAN}'KIEM SOAT
TRUONG BAN

Trinh Thi Kim Quy




CONG TY CP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

DU LICH - DICH VU HOI AN Déc lap - Tw do - Hanh phiic
Sé: * ..11./2025/TTr-CT H3i An, ngdy O4thdng 4 ndm 2025
TO TRINH

V& viéc biéu quyét théng qua Béo cdo tai chinh di kiém todn nim 2024
Kinh giri: Pai hoi ddng ¢b dong Cong ty CP Du lich - Dich vy Hi An

- Cdn cie Diéu I¢ t6 chite va hoat déng ciia Céng ty CP Du lich - Dich vu Hoi
An;

- Cén etk Bdo cdo tai chinh ndm 2024 da dugc kiem todn boi Cong ty TNHH
Ké todn -Tham dinh gid va fu vdn ECOVIS AFA Viét Nam,

Bio céo tai chinh riéng 1é v Béo c4o tai chinh hgp nhét ndm 2024 cta Cong ty
Cé phan Du lich - Dich vu Héi An da duge Cong ty TNHH Ké toén -Thim dinh gfa
va tr vin ECOVIS AFA Viét Nam kiém toén theo diing céc chudn myc ké ton Vigt
Nam va di duge Cong ty cong bd theo quy dinh, déng tai toan vin trén website:
www.hoiantourist.com vao ngay 20/3/2025.

Hoi ddng quan trj kinh trinh Dai hgi ddng cd dong thong qua Béo céo tai chinh
hop nhat ndm 2024 ciia Cong ty véi céc chi tiéu co ban nhw sau:

1. Tbng tai sin dén 31/12/2024: 78.587.323.551 ddng
Trong d6:
- Tai san ngén han: 21.707.188.905 déng chiém 27,62%
- Tai san dai han: 56.880.134.646 ddng chiém 72,38%
2. Tdng ngudn vbn aén 31/12/2024: 78.587.323.551 ddng
Trong do:
- No phai tra: 23.054.967.256 dbng chiém 29,34%
o Ng ngéan han: 22.736.959.542 dong
o No dai han: 318.007.714 dong
- Ngudn v8n chi s& hitu: 55.532.356.295 déng chiém 70,66%
3. Két qui hoat dong kinh doanh:
- Téng doanh thu thuén: 136.211.378.776 dong
- Tbng lgi nhudn trude thué: 10.284.968.535 ddng
- Loi nhudn sau thué: 10.466.593.344 dong
- Thué TNDN phai ndp: Pugc chuyén bu 15
- Lii co ban trén 01 c6 phiéu: 1.308 ddng/CP

- Ty suét lgi nhudn sau thué trén doanh thu: 7,68%
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- Ty suét lgi nhuén sau thué trén v6n chi sé hivu: 18,85 %
- Ty suit lgi nhuén sau thué trén tong tai san: 13,32 %
. Kinh trinh Pai hoi déng cb dong xem xét théng qua.

Trén trong.

Nuoi nhiin:

Nhur trén; PEFO
Luwu: Thu ky, TCKT. 2 \
DU LICH - DTCH VU Y

-
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CONG TY CP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

DU LICH - DICH VU HOI AN Poc lap - Ty do - Hanh phic
Sé: ...12./2025/TTr-CT Hoi An, ngéy04 thang 4 nam 2025
TO TRINH

“V¢ vi¢c thong qua Ké hoach kinh doanh va dau tw nim 2025”7
Kinh giri: Pai hi ddng cd dong Cong ty CP Du lich - Dich vy Hoi An

- Cdn cir Diéu I¢ t6 chirc va hoat dong cua Cong ty CP Du lich - Dich vu Hbi An;
- Cdn ctr K& hoach kinh doanh va K é hoach dau tw niim 2025 cta Cong ty Ccé
phdn Du lich - Dich vu Hpi An,
Hoi ddng quén trj kinh trinh Dai hi ddng cd dong Cong ty phé duyét Ké hoach
kinh doanh nim 2025; K& hoach ddu tu - mua sim tai sén ndm 2025, Ké hoach dau
trung han (2025-2026) nhu sau:

. Ké hoach kinh doanh: (s8 ligu hop nhdt)

1. Téng doanh thu: 147.856.500.000 ddng
2. Loi nhufn trude thué: 12.600.000.000 ddng
3. Ty sudt l(:li nhudn trudc thué trén DT 8,52%
4. Téng loi nhujn sau thué duge tiép tyc bi 16 12.662.526.200 déng
5. Lai co ban trén 01 cb phiéu: 1.583 ddng
II. Ké hoach diu tw mua sim 2025:
Téng mirc du tu, mua sdm dy kién nam 2025 1a: 12.308.310.000 ddng
Trong d6:
- Mua sém TSCD-CCDC gi4 tri 16n: 6.146.500.000 dong
- Chi phi c4i tao, néing cap tai san: 6.161.810.000 déng

Stz dung béng ngudn kinh phi sira chi¥a 16n trich theo KHKD 2025 va nguon von
fu ¢6 cua cong ty.

IM. K& hoach diu tw sira chita trung han (2025-2026):

Téng mirc dAu tu sira chita nam 2025-2026 1a: 46.730.000.000 dong

Bao gf‘)m:

. Dyanl “Piu tu nang cép mot s6 hang muc tai Khach san Hji An”, tdng mirc
dau tu du kién 1a 31.835.000.000 dong.

Dy 4n 2 “Déu tw nng cép mot s6 hang muye tai Khu du lich Bién”, tdng mirc ddu
tu dy kien 1a 12.672.000.000 dong

Dy phong phi 5% duy kién: 2.223.000.000 déng.

Ngudn vén tai trg: Bing ngudn von vay trung va dai han tai Ngan hang TMCP
Céng thuong - CN Hdi An, han mirc 20 ty ddng. S con lai dung bing ngudn vén ty
c6 cuia Cong ty.
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Dai hoi ddng cb dong uy quyén cho Hoi ddng quan tri thuc hign vige phé duyét
phuong 4n dAu tu, phwong 4n tai chinh cho timg dy 4n pht hop quy dinh Nha nuée va
Didu 16, Quy ché cong ty; ddng thai, uy quyén cho HDQT quyét dinh thdi gian trién
khai phit hgp véi diéu kién kinh doanh, d%u kién tai chinh cia Cong ty trong hai nién
do tai chinh dam bao hiéu qua déu tu va hiéu qua kinh doanh.

Kinh trinh Pai hoi ddng cé dng xem xét thong qua.

Trén trong.

Noi nhin:
- Nhutrén;
- Luu: Thu ky, TCKT.
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CONG TY CP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

DU LICH - DICH VU HOI AN Poc lap - T do - Hanh phiic
86:.13../2025/TTr-CT Hi An, ngay 04 thang 4 ndm 2025
TO TRINH

“Thi lao Hi ddng quén tri, Ban Kiém soit nim 2025”
Kinh giri: Pai hdi ddng ¢6 dong Cong ty CP Du lich - Dich vy Hji An

Ciin cie Didu 1é t6 chire va hoat dgng ctia Céng ty CP Du lich - Dich vu Hoi An;
Céin ctv Bdo cdo Tai chinh nam 2024 da dwoc kiém todn boi Cong ty TNHH
Kiém todn - Thdm dinh gid va Tu vin Ecovis AFA Viét Nam,

Céin cir Nghi quyét phién hop thwong nién Pai hoi déng cé déng Cong ty CP
Dy lich - Dich vu Hpi An 56 18/2024/NQ-DHBDCD ngay 19 thang 4 ndm 2024,
Céin cir ké hoach kinh doanh va dau twe ndm 2025 ciia Cong ty,

Hoi ddng quén trj (HDQT) kinh trinh Dai h¢i ddng cb dong (PHDCD) thong

qua thit lao Hoi ddng quén trj, Ban Kiém soét nhu sau:

1.

B4o cdo chi tra thi lao nim 2024:
Cian cir Biéu 6 - Nghi quyét s6 18/2024/NQ-PHDCD ngay 19/4/2024, viéc chi

tra thii lao HDQT - BKS trong nim 2024 dugc thyuc hién nhu sau:
- Téng thi lao d4 chi tra cho Hoi ddng quan tri va Ban Kiém soit: 621.600.000

2,

ddng; trong d6: HDQT: 434.400.000 ddng, BKS: 187.200.000 dong.

Téng chi phi phuc vu cho hoat dong clia HPQT va BKS, PHPCD trong nam
2024 dugec chi tra theo chimg tir thyc té va cdc dinh mirc tai Quy che tai chinh
Cong ty la: 565.646.293 ddng; bang 119,7% so véi nam 2023.

Thu lao ndm 2025:
Cin cir ké hoach kinh doanh vi yéu cau cong téc quén tri, gidm sat cia Cong

ty nim 2025, HDQT d& xult mirc thit lao va chi phi hoat dong cia HDQT, BKS
trong nam 2025 nhu sau:

Tépg mirc thit lao nim 2025: 685.200.000 dong
(Béng 110% so ndm 2024)

Trong do:

Thi lao Héi ddng quan tri nam 2025: 480.000,000 ddng, cu thé:

Chui tich Hoi ddng quan trj: 126.000.000 ddng/ nim

Phé Chui tjch Hoi ddng quan trj kiém Chu tich cdng ty thanh vién:
102.000.000 déng/ ndm
Thanh vién Hji dong quan trj: 84.000.000 déng/ nam
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- Thi lao Ban Kiém soat nim 2025: 205.200.000 ddng, cu thé:

Truéng Ban Kiém soat: 84.000.000 ddng/ nm
Thanh vién Ban Kiém soat kiém Kiém soét vién cOng ty thanh vién:

‘- 66.000.000 ddng/ nim
Thanh vién Ban Kiém soét: 55.200.000 ddng/ n&m

Thit lao cuia thanh viéen HDQT va BKS la chi phi trudc thué. Cong ty sé thuc
hién viéc khdu trix thué TNCN trwde khi chi trd theo quy dinh.

Céc khodn chi phi phuc vu hoat déng cia HDQT, BKS va c6 dong dugc thanh
todn theo Ké hoach hoat déng ciia HPQT va BKS Céng ty; dinh mikc chi tiéu theo
Quy ché tai chinh hién hinh ciia Céng ty va chiing tir thwe té phat sinh.

3. Chinh séch thi lao khuyén khich nim 2025:

Trudng hop chi tiéu loi nhugn trude thué (Hop nhdt) dat tir 100% tré 1én so voi
ké hoach, Hoi ddng quan trj vi Ban Kiém soét dwge hudng 01 théng thi lao.

Kinh trinh Dai hoi ddng cd dong xem xét thong qua.
Trén trong cam on.

Noi nhiin:

Nhir trén;
Luu: Thr ky, TCKT.




CONG TY CP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

DU LICH - DICH VU HOT AN Poc lip - Tu do - Hanh phiic
Sé: 14./2025/TTr-CT H¢i An, ngdy 04 thdng 04 ndm 2025
TO TRINH

«“P& nghj phé duyét don vi kiém toin Bdo cdo tai chinh nim 2025”

Kinh giti: Pai hi déng cd dong Cong ty CP Du lich - Dich vy Hoi An

- Ciin cir Diéu 16 16 chirc va hoat é'png ctia Céng ty CP Du lich - Dich vu Hoi An;
- Céin cib danh sdch cde Cong ty kiém todn dc ldp dii tiéu chudn duoc UBCKNN va

B& Tai chinh chdp thugn kiém todn cho cdc cbng ty dai chung V@ 16 chikc niém yét,
- Cdin citt dé xudt Ban Kiém sodt tai Bdo cdo Ban Kiém sodt nim 2024,

Héi dbng quan trj kinh trinh Dai hoi dbng c6 dong Cong ty thong qua viéc lya
chon don vi kiém todn Béo céo Tai chinh ndm 2025 ctia Cong ty (bao gom Bdo cdo
tdi chinh riéng, Bdo cdo tai chinh céng ty TNHH MTV Lik hanh Hoi An, Bdo cdo tai

chinh hop nhdt) theo thdng tin chi tiét nhu sau:
e Tén Cong ty: Cong ty TNHH Kiém toan - Thdm dinh gia va tu van
ECOVIS AFA Vigt Nam
e Diachi: 142 X6 Viét Nghé Tinh, Hoa Cudmg Nam, Hai Chdu, Da Ning
Kinh trinh Dai hoi ddng cd dong xem xét thong qua.
Trén trong.

Noi nhén: ™. HQI PONG QUAN TRI
- Nhu trén; i 1
- Luu: Thuky, TCKT.
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CONG TY CP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
DU LICH - DICH VU HOI AN Poc lap - Tw do - Hanh phic
S6: 16/2025/TTr-HPQT H$i An, ngay 25 thang 4 ndm 2025
TO TRINH

V& viée thay dbi nhin sy Ban kiém sodt
Kinh giri; Pai hoi dong c6 déng Cong ty CP Du lich - Dich vy Hji An
- Cén cik Ludt Doanh nghiép sé 59/2020/QH14 ngay 17/6/2020;
- Cdn cir Diéu 1 16 chike va hoat dgng cua Cong ty CP Du lich - Dich vy Hoi An,
- Cdn ctt Pon xin tu nhiém cua ba Trinh Thi Kim Quy;
- Cén cit Pon dé cir ving vién tham gia Ban Kiém sodt ciia Vin phong Tinh iy
Quang Nam,
Hoi dbng quan trj kinh trinh Dai hdi déng cb dong Cong ty théng qua mién
nhidm, bau bb sung thanh vién Ban Kiém soét nhiém ky 2022-2027 nhu sau:
1. Mién nhiém tur cach thanh vién Ban Kiém soat, chirc vu Truéng Ban Kiém soat
dbi véi Ba Trinh Thj Kim Quy.
2. Béu bo sung Ong L& Pirc Xuin Khoa giir chirc vu: Thanh vién Ban Kiém soat
thai han con lai nhiém ky 2022-2027,
(So yéu 1y lich ciia Ong Lé Pirc Xuén Khoa nhu dinh kém).
Thoi diém mién nhiém, bd nhiém chirc vu trén c6 hidu luc ké tir thoi diém Pai
hdi dong cb déng théng nhét bau cir théng qua.
Kinh trinh Pai hdi déng ¢ déng xem xét théng qua.

Tréan trong.
Noi nhn: TM. HQI PONG QUAN TR]
- Nhur trén; TBHGCHU TICH
- Luwu; Thu l{}? / CO’\I'G TYCPR OA N




CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poe Lap - Tw Do - Hanh Phiic
RS, T, S—

SO YEU LY LICH
(Diing dé tham gia lam (g ctr vién Ban Kiém soét
Cong ty CP Du lich - Dich vu Hoi An, nhiém ky 2022-2027)

Ho va tén: 'LE PUC XUAN KHOA

Gidi tinh: 'Nam

Ngay thing ndm sinh: ' 18/02/1987

Qude tich: I Viét Nam

Trinh d6 chuyén mén: | Ctr nhén chuyén nganh Ké toan Kiém toan

Qua trinh cong téc:

Tir thang 7/2012 dén nay - Vén phong Tinh uy Quang Nam

Cac chire vu cong tac hién nay tai | e
) g ‘ Chuyén vién chinh

to chire:

Céc chite vy hi¢n dang ndm giittai | Khéng
cic td chirc khac: -‘

S6 ¢6 phiéu nim giir (tai thai diém /0 c6 phan, chiém 0% vén diéu 18

....... ):
+ Dai dién s¢ hiru: . 0 ) phan ch:em 0% von dleu Ie
+ Cé nhan s¢ hiru: L 0cd phén, chiém 0% von diéu le

S6 trai phiéu ndm gii (tai thoi diém 0 trai phiéu, chiém 0% trai phiéu Cong ty da phat
) hanh

+ Dai dién s hitu: 0 trdi phiéu, chiém 0% trai phiéu Cong ty da phat
hanh
+ Ca nhan so huu | 0 trai ph1cu chlem 0% trai ph1eu Cong ty da phat
' hanh
SO trdi phiéu chuyén ddi ndm giir i 0 TPCD, chiém 0% trai phiéu chuyén dbi Cong ty da
(tai thoi diém ....... ); pht’ll hanh
+ Dai dién s& hiru: 0 TPCPH, chlem 0% trai phleu chu} ¢n doi Cong ty da
 phat hanh
+ Ca nhan s& hiru: 0 TPCD, chiém (}% trdi phiéu chuyen ddi Cong t}, da
| phat hanh

Nhu‘ng ngudi lién quan ¢6 nim giir | Khong co
¢6 phiéu ctia tb chic niém yét: -




T6i xin cam doan nhirng 10 khai trén la hoan toan dung sy thét, néu sai toi xin chiu trach
nhiém trude phap luat./.

Hoi An, ngay 25 thang 4 nam 2025
NGUOT KHAI

Lé D¢ Xuian Khoa
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