\O CAO
UON N
Cong Ty gz
C6 Phan 3 Mgmm

Phuc Vu o Cong Ty Gb Phin

ngc Vu MﬂléTé?‘g Hai
£ b Phong, S=Hai Phong,
C=VN
M al Tang Reason: | am the author of
A this document
H a I Location:
Date: 2025-03-10 07:33:04

P h b n g golxg Reader Version:

CONG TY CO PHAN PHUC VU
MAI TANG HAI PHONG




BAO CAO THUONG NIEN 2024
CONG TY CO PHAN PHUC VU MAI TANG HAI PHONG

MUC LUC

MIUC LUC .oovrneveeeesssnssssssnsssssssssesesssssssssassssssssessssssassssssssssssasasssssssssssssssasmassssssssssasssssssss 0
I. THONG TIN CHUNG-.....ccovererssssnsssesssasssssssssnssssssssssssssassnsssssssersssssssassssasssssasasssstss 1
1. Thong tin Khal qUAL.......ccccoviiiiiireiinninseseseosisisis s st ssss st snsasssasstasasass 1
2. Nganh nghé kinh doanh va dia ban kinh doanh ... 2

3. MO hinh td chtrc va co cAu b0 MAY QUAN 1Y ..veuereeereriiiiiierisii e 3

4 . Tl EONE PRALTABI. .rvovsrversnmessassssssssaseas i simisssmssesoas sessssssssappssmsans susesssesusasess 4
RO T o 0 S S S N SR SR R Y S A RS AR T 5
II . TINH HINH HOAT DPONG TRONG NAM 2024......cucrvumrnerarsssssnsnsssssssnsissssesssssses 5
1. Tinh hinh hoat déng san xudt Kinh doanh..........ccccuinmemirinimmmsmnssseseisssmsesssssenes 5
2. TO CHUIC VA NNAIL SU..vviivviivreireerieiteesessesseeseesuesseeiebeebbesabsa s e s g e saeses ettt s st sans s ens e 7
4. Tiohhinh 5t firva thiye Hien 640 i AL ... cumsmmesmummmmnsmmmsmma 12

4 . Tinh DEND AT CHINNL v veevevee et sae s sensaessae s st nssas s 2

5. Co céu cb dong, thay dbi von diu tur clia chil S& Bif......cvivnrncienisnscsninssensnnnee. 13
IIL. BAO CAO VA PANH GIA CUA BAN TONG GIAM DPOC......ccconiinnisiararnns 15
1 Danh gis két qua hoat dong san xudt kinh doanh ..........cceeceruerierrissssnesseinenes 15

2. Tinh hinh i ChinR.......ovoveeercee e . ..l6
3. Nhitng cai tién v& co chu t chitc, chinh sach, QUAN LY ....ovververivieieieneessennscrieinas 17

4 . K& hoach phat trién trong twong 1ai........cceeweeciiiiiniiinnis i 17

5. Giai trinh ctia Ban Téng Giam déc di véi y kién Ki€m t0&N. ....covvermiruenreriieenes 18
IV.DANH GIA CUA HOI PONG QUAN TRI POI VOI HOAT PONG CONG TY18
1. Dénh gia ctia Ho1 df“mg quén tri vé cac mit hoat dong ctia CONG ty ....cccevererervennn 18

2. Dénh gia ctia Hoi ddng quan tri vé hoat dong ctia Ban Téng Giam doc cong ty ...18

3. Cac ké hoach, dinh huéng clia HOi dOng qUAN thi......ceeveeercrereeisiciiiesinneninsness 18
V. QUAN TRECOING TY e secsernsasnsamosesssiassssass s bessasssssoms issssssssssssasssmssssasmsssesssssss 19
1. TIB1 dDNE quilin T s s sorsnsmssssonmmssons it 19

T BamiKIBNn SO8E ....cocserevnssomsmsssarcmsmsssmssernmss ssnsss snsnsnds 15555 HAKS ATV ISFES IR IO DR HRLSDS 25

3. Céc giao dich, thi lao va cac khoan loi ich ctia Hoi ddng quan tri, Ban Téng Gidm
AOC VA BAN KIBITL SOAT. e evveeereeeseseseseeeeeeeseeesaeeaseeeasesssssesssaasasaaasseasssneosssssssssssanesnsssssesses 28
VL BAG CAO TATCEIINIL...conasssasncasnsssisiiisssss s i s e s s mmmmsseseons 29
1. Y Kién Kilm todn GOC IAD: cv.vvevveeeereeeesescaeiessessssessisesesssssis s sssssss e 29

5. Bio cio til Chinh QUGE IGEH 1081 .cvvoersreruessmenerossnsnsassmassssdissiisnsasssssrvissssasmss sesmss 29



BAO CAO THUONG NIEN 2024
CONG TY CO PHAN PHUC VU MAI TANG HAI PHONG

Bang s6 1:
Bang s6 2:
Béng sb 3:
Bang sb 4:
Bang sb 5:
Bang sb 7:
Bang s6 9:

Bang sb 10:
Bang sb 11:
Bang s6 12
Bang sb 13:
Bang s6 14
Bang s6 15:
Bang s6 16:
Bang s6 17:
Bang sb 18:

DANH MUC BANG BIEU, SO PO

Co ciu doanh thu ctia Cong ty nim 2023 — 2024 .....c.cvvvereerverrrnrerenierenrennene 5
Co chu chi phi ciia Cong ty nim 2023 — 2024 ........cccoovsrnrunmsersrssssssessnssesscene 6
Két qua hoat dong san xuit kinh doanh ndm 2023 — 2024........ccooevreenneencenen. 6
Tinh hinh thuc hién s0 V61 K& NOACH ......oviveveeieerircerrrcercvccncrs s 6
Diiih sdch think vign Ban Hn Ak ..o 7
S6 lrong can bd, nhin vién tinh dén ngay 31/12/2024 ..o, 11
Céc chi tidu tai chinh nam 2023 — 2024 .....c.ovvevevereeeeereenersresenensisissssssenenes 12
Céc chi tidu tai chinh chil yéu nam 2023 — 2024 ......cvvmevvrmronerennnseiesnnenns 12
Corchn e d0ng 008 CONE Y .o smsamusnmmsemirsasssasiss st dsssmssisissinsesss 13
Danh sich cd dong ndm giit tir 5% tro 1én tai thoi diém 31/12/2024 ........... 14
Két qua hoat dong san xudt kinh doanh ndm 2024 ..........cceuermrmeererncescnseene. 15
Tinh hinh tai san cta Céng ty tinh dén thoi diém 31/12/2024.........cevuenn. 16
Tinh hinh no phai tra ciia Cong ty ndm 2023 — 2024 .......ccovvurrrrrrrrimninsanins. 17
Danh sach thanh vién Hbi dong quan tri cia CONE Ty ...vveevecuerevsrierensmesnsns 19
Danh séch thanh vién Ban Kiém s0dt ctia CONE LY ..eveverevemememencmemsisissiesenns 25

Luong, thudng, thu lao, cac khoan loi ich cua Hoi ddng quan tri, Ban Téng

M A5, At TIBIN BOEE.. coccusmsmcsmenons ovare senvmmmmsnsssssssmssias s senasns¥SFE FHE SO SV AR 28
So dd 1: M6 hinh t6 chitc b may quan 1y clia CONE tY..oueverrvrerirerererererrrerieeaeasasesssesanes 3



BAO CAO THUONG NIEN 2024
CONG TY CO PHAN PHUC VU MAI TANG HAI PHONG

1. THONG TIN CHUNG
1. Thong tin khdi quat
- Tén giao dich: Cong ty Cb phén Phuc vu mai tdng Hai Phong
- Gidy chimg nhén dang ky doanh nghiép sb: 0201093942 do S& K& hoach va Piu tu
Thanh phé Hai Phong cAp lan diu ngay 07/07/2010 va thay ddi lan thir 4 ngay
03/08/2022
- Vén didu 1&: 44.000.000.000 ddng
- Vén dAu tu ctia chu s& hitu: 44.000.000.000 ddng
- Pia chi: S 123 Khuc Thira Dy, Phudng Vinh Dién, Quén Lé Chéan, Thanh phé Hai
Phong
- Sb dién thoai: 0225.3851283 Fax: 0225.3851283
- Website: http://maihoatanghaiphong.vn/ Email: congtyphucvumaitang@gmail.com
- MaA ching khoan: CPH
- San giao dich: UpCom
4 Qud trinh hinh thanh va phit trién

Céng ty cé phin Phuc vu mai ting Hai Phong tién than 1a Cong ty TNHI MTV
Phuc vu mai tang 12 Cong ty duoc chuyén déi tir doanh nghiép 100% v6n nha nuéc thude
Uy ban nhén dén thanh phé Hai Phong.

Ngay 7/7/2010, Céng ty duge S& ké hoach va dhu tur thanh phd Hai Phong cp gidy
chimg nhén ding k¥ doanh nghiép lan déu sé 0201093942 va dang ky thay doi lan thu
nhét ngay 09/4/2012. Céng ty la don vi duy nht trén dia ban thanh phé Hai Phong cung
Célp dich vu tang 1, hda tang.... Pugc sy quan tAm, dau tu cla ij ban nhin dan thanh
phb Hai Phong, dén nay Cong ty da c6 222 lao dong véi 4 dia diém kinh doanh (khong
bao gdm tru s& chinh) véi doanh thu én dinh, doi séng can b nhéan vién ngdy cang on
dinh. Hang nam céng ty hoan thanh dAy du cac nghia vu thué ndp cho Nha nuéc, ddng
thoi tich cyc tham gia cac hoat ddng tir thién gitip d& cac hd gia dinh khoé khan, thién tai,

bdo lut...

Ngay 18/3/2013, UBND thanh phé Hai Phong ban hanh quyét dinh s6 534/QD-UBND
v& viéc tién hanh cb phin hoa Cong ty TNHH mét thanh vién Phuc vu mai tang;

Ngay 19/12/2014, Uy ban nhén dan thanh phé Hai Phong ban hanh Quyét dinh 50
2852/UBND-DMDN v& viéc phé duyét phuong én cb phan héa Cong ty TNHH mot
thanh vién Phuc vu Mai tang thanh Céng ty c¢b phin;

Ngay 14/04/2015, Cong ty tb chirc thanh cong Dai hoi dong cd dong lan thu nhét
Cong ty cb phan Phuc vu mai tang Hai Phong;

Ngay 02/06/2015, Céng ty dugc S& Ké hoach va Dau tu thanh phd Hai Phong cip
Gidy Chimg nhén dang ky doanh nghiép, Cong ty chinh thirc hoat dong theo mé hinh
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cong ty cb phan.

Ngay 01/12/2015, Céng ty cb phin Phuc vy mai tang Hai Phong dugc Uy ban
Chimg khoan Nha nu6c chip thuén hd so ding ky cong ty dai chung theo cong vin 56
7507/UBCK-QLPH.

Ngay 23/02/2016, Cong ty dugc Trung tdm Luu ky Ching khodn Viét Nam cap
gidy chimg nhan ding ky chimg khoan s8 13/2016/GCNCP-VSDC véi s6 lugng dang ky
1 4.400.000 cb phiéu.

Ngay 24/01/2018, S& Giao dich Chimg khoan Ha Noi ban hanh Quyét dinh so
78/QD-SGDHN v viée chép thuan ding ky giao dich cb phiéu ciia Céng ty cb phan mai
tang Hai Phong.

Ngiy 08/2/2018 1a ngdy giao dich diu tién cta cb phiéu CPH, gi chao san la
10.000 d6ng/cd phan.

2. Nganh nghé kinh doanh va dia ban kinh doanh
4 Nganh nghé kinh doanh

STT Tén nganh Mai nganh
| [ Hoat dong dich vu phuc vy lang 1& 9632 (Chinh)
Van tai hanh khach duong bo khéc.
2 | Chi tiét: 4932

- Vin tai hanh khach bing 6 0, Van tai phuc vu viéc tang bing 6 t6

Hoat dong xay dung chuyén dung khac.
3 | Chi tiét: 4390
- Hoat dong xay dung céc cong trinh tai nghia trang.

Hoat dong dich vu hd trg kinh doanh khac con lai chua duge phan
vao dau.

Chi tiét: 8299
- Dich vu di chuyén céc phin mo.

Cét tao dang va hoan thién d4.
5 | Chi tiét: 2396
- San xuét bia da.

Ban budn dd dung khic cho gia dinh.
6 | Chi tiét: 4649
- Ban budn hang gdm, str.

Bén budn chuyén doanh khéc chwa dugce phan vao dau.
7 | Chi tiét: 4669
- B4an buén hang hoa phuc vu viéc tang.

San xuat khac chua duge phan vao dau.
8 | Chi tiét: 3290
- San xudt cac san pham phuc vy viée tang.
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’79 | Dich vu chim s6c¢ va duy tri canh quan | 8130

4 Pija ban kinh doanh:
Thanh phé Hai Phong va cc khu vuc 14n cén.
3. Mb hinh td chirc va co' cAu by mdy quén ly
3.1. Mo hinh quén tri
Co chu té chite, quéan Iy ctia cong ty gém:
- Dai hoi ddng cb dong
- Hbi ddng quan trj
- Ban Kiém soat
- Ban Tdng Giam débc
- Cac phong/ban Coéng ty
3.2. Co ciu bd may quin Iy
So dd 1: Mé hinh té chirc bd may quan Iy ctia Cong ty
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DAI HQI PONG CO
PONG

HOI PONG QUAN TRI

| BAN KIEM SOAT |

A
\ \ ¥
Phong Phong Phong Phong Phong Phong
Ké todn T chire K§ xay Hop Thim
'T'héng hanh thuat dung co ddng viée dinh
ké chinh vat tw ban tang
v
Nghia Pai hoa Dai twéng Nghia Poi van
trang than niém cic trang tai
Ninh hoan vii AHLS Phi liét
Hai

(Nguon: Céng ty cé phdn Phuc vu Mai téng Hdi Phong)
3.3. Cic cong ty con va cong ty lién két
Khong co.
4. PDinh huéng phit trién
4.1. Céc muc tidu chii yéu ciia Céng ty:

Muc tiéu hoat déng ctia cong ty 1a tap trung vao cac linh vuc mai tang, hoa tang,
kinh doanh cdc mat hang Phyc vy mai tdng, hoa tang gin v6i chuyén d6i mé hinh ting
truémg, co ban hinh thanh mé hinh ting trudng én dinh theo chidu séu, bao dam chat
luong, ning cao hiéu qua va néng lyc canh tranh cta linh vuc mai tang, hoa tang.

Cong ty dd xay dung ké hoach déu tu xay dung co s& ha tAng, mua sim may moc,
trang thiét bi Phuc vu mai tang tir ngudn vén chi s¢ hitu nhdm muc dich tiét kiém chi phi
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déau tu, tang loi nhuén tir hoat dong san xuét ctia Cong ty.
4.2. Chién lwgc phat trién trung va dai han:

V6i dic thi v& nganh nghé mai tang, hda tang, Cong ty nhan thire rd tdm quan trong
cua cac dich vu cung chp dén doi sdng cling nhu van hoa ctia khu vuc mién Bic noi
chung va thanh phé Hai Phong n6i riéng. Vi nhitng thanh tyu da dat dugc trong nhimg
nim qua, Cong ty dad xdy dung ké hoach mé rong déu tu, xay dung co ban, mua sim céc
méy moc thiét bi hién dai nhim hai hoa lgi ich clia ngudi din va ké hoach ting trudng
cia Cong ty dong thdi van ddm bao duy tri cac nét vin hoa truyén théng dic thu cta
nganh nghé mai tang. Cong ty da xdy dung ké hoach déau tu xdy dung co s ha tAng, mua
sim may moéc, trang thiét bi Phuc vu mai tang tir nguén vén chii s& hitu nhim muc dich
tiét kiém chi phi dau tu, ting lgi nhuén tir hoat dong san xuét ctia Cong ty.

4.3 Cac muc tidu phat trién bén viing (méi trwong, xa hdi va cong dong)

Néang cao chét lugng phuc vu dich vy, gift viimg thuong hiéu, dam bao tiét kiém,
thuc hién céc hoat dong dong gbp, giup d& xoéa déi giam ngheo....
5. Cacriiro
#  Rui ro vé vin héa

Do dic diém hoat dong clia cong ty kha ddc thi nén gin nhur khéng bi anh hudng boi
céc yéu t6 kinh té, tuy nhién ddy 1a hoat dong mang yéu t tAm linh cao nén rui ro vé con
ngudi, phong tuc tdp quan cAn dugc cén nhic dé cong ty c6 thé dem lai su hai long va an ti
cho khach hang.

4  Rui ro vé thién tai

Yéu t6 thién tai (bdo, lut, han han, dich bénh, dong dét) anh huéng dén hoat dong kinh
doanh ctia moi loai hinh cong ty. Tuy khong x4y ra thudng xuyén xong ban lanh dao cong ty
cfing can c6 nhitng kich ban duy tri hoat dong trong nhiing tinh hubng din bién bét l¢i.

II. TINH HINH HOAT PONG TRONG NAM 2024
1. Tinh hinh hoat djng sin xuit kinh doanh
4 Két qua hoat ddng sin xuit kinh doanh niim 2024
Bang s6 1: Co' ciu doanh thu ciia Cong ty nim 2023 — 2024

DVT: Tr. dong
TT Doanh thu Nim 2023 Nam 2024 % ting giam
1 | Doanh thu béan ha %
PP SRR e R 131.830 151.655 15,4
cap dich vu
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2 | Doanh thu hoat dong tai chinh 1.559 1.251 (19,76)
3 | Thu nhap khéc 1.073 1.159 8,01
Tdng Doanh thu 134.462 154.065 14,58
(Nguén: BCTC kiém todn nim 2024)
Bang sb 2: Co cdu chi phi clia Cong ty nim 2023 — 2024
Nim 2023 Niam 2024

T Yéu t6 % tang

o chi phi Gisi‘tri Y | Gid tri % / gidm

(tr.ddng) | DTT | (tr.dong) | DTT
1 | Gi4 von hang ban 91.767 70| 106.804 70 16,39
2 | Chi phi ban hang 1.842 1 1.864 1 1,19
3 | Chi phi quan Iy DN 26.469 20| 30.436 20 14,99
4 | Chi phi khac 1.603 1 1.310 1| (18,28)
Téng chi phi 121.681 92 | 140.414 93 15,40
Doanh thu thuin (DTT) | 131.830 100 | 151.655 100 15,04
(Nguéon: BCTC kiém todn ndm 2024)
Bing s6 3: Két qua hoat dong sin xuat kinh doanh nam 2023 — 2024

Chi tiéu PVT Nim 2023 Nim 2024 | % ting gidm
1. Tong gié tri tai san Tr. Pong 193.902 220.656 13,80
2. Vén chu s& hiru Tr. Pong 56.110 57.142 1,84
3. Téng doanh thu Tr. Dong 134.462 154.065 14,58
4. Téng chi phi Tr. Pong 121.681 140.414 15,40
5. Loi nhudn gop Tr. Pong 40.063 44.851 11,95
6. Loi nhuén trude thué Tr. Pdng 12.779 13.649 6,81
7. Loi nhuan sau thué Tr. Péng 10.167 10.783 6,06

(Nguon: BCTC kiém todn nciim 2024)

- Tinh hinh thyc hién so véi ké hoach:
Béng s8 4: Tinh hinh thie hién so v6i ké hoach

Ponvi | KHnim | THnim | %TH so
TT Chi tiéu .
2024 2024 voi KH
1 | Vbn chi s& hitu Ty dong 44.000 44.000 0
2 | Téng doanh thu Ty dong 110.000 | 154.065 40,06
3 | Loi nhuén sau thué Ty dong 8,9 10,7 20,22
4 | Ty 18 tra cd tirc %/MG 16,1 19,6 119

6

(Nguon: Cong ty co phan Phuc vu mai tdng Hdi Phong )
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2. Tb chitc va nhéan sy
2.1 Danh sich Ban diéu hinh:
Bang s 5: Danh sdch thanh vién Ban diéu hanh

STT Ho va tén Chire vu
1 | Ong Pham Xuén Thu Téng Giam dbc
2 | Ong Tréan Vin Phu Phé Tong Giam ddc
3 | Ong Vil Viin Phong Phé Tong Gidm ddc
4 | Ong Nguyén Thai Binh Ké toan trudng
Théng tin cu thé clia cic thanh vién Ban diéu hanh nhu sau:
1) Ho va tén : PHAM XUAN THU -
- Gidi tinh : Nam
- Ngay thang nim sinh: : 09/10/1973
- Noi sinh . X4 bing Cuong, Huyén An Hai, TP Hai Phong
- S6 CMND : 030873717
- Qudc tich -+ Viét Nam
- Dan toc : Kinh
- Pia chi thuong tr . 86 24/67 Hoang Quy, H5 Nam, L& Chén, TP Hai
Phong
- Pién thoai : 0903.210.514
- Trinh d6 chuyén moén . Clr nhan Kinh té
- Qua trinh cong tac :
+ Tir T4/1992 — T2/2002 . Nhan vién lao dong tién luong
+ Tur T3/2002 — T4/2004 . Ph6 Phong Téng hop
+ Tir T5/2004 — T4/2007 . Trudng phong ké hoach tong hop
+ Tiur T5/2007 —T9/2010 . Trudng phong Té chirc Hanh chinh
+ Tir T10/2010 — T5/2015 . Ph6 Téng Giam déc Céng ty TNHH MTV Phuc
vu mai tang Hai Phong
+ Tur T6/2015—10/2016 . Phé Téng Giam dbc Cong ty Cb phan Phuc vu
mai tding Hai Phong
+ Tix T11/2016 dén nay . Téng Giam dbc Cong ty Cb phén Phuc vy mai
tang Hai Phong
- Chtc vu dang nam gitt tai . Tbng Giam dbc Céng ty Cb phan Phuc vy mai
Cong ty tang Hai Phong
- Chirc vu dang nam giit ¢ cac : Khong

td chirc khac
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- S6 lwong ¢6 phan nim gitt . 24.200 cb phan, chiém 0,55% von diéu 1&
Trong do:
+ 8¢ hitu cd nhan 24.200 ¢6 phdn, chiém 0,55% von diéu 1¢
+ 86 hitu dai dién 0 ¢6 phan
- Hanh vi vi pham phap luit : Khong
- Céc khoan ng dbi véi Cong : Khong
ty
- Loi ich lién quan dbi véi : Khéng
cong ty
- Ngudi ¢ lién quan ndm giit : Khong
c¢d phiéu
2) Ho va tén . TRAN VAN PHU
- Gioi tinh . Nam
- Ngay thang nam sinh: : 09/09/1976
- Noi sinh : Bénh vién Lé Chéan, TP Hai Phong
- S6 CMND : 030956965
- Qudc tich . Viét Nam
- Dan toc . Kinh
- Dia chi thuong tra . 84 81/1/430 Niém Nghia, Lé Chén, TP Hai
Phong
- Pién thoai . 0904.090.976
- Trinh d chuyén mén . Curnhan Kinh t&, Cir nhan Luét
- Qua trinh cong tac i
+ Tu T7/1995 - T10/1995 . Cong nhan lao dong
+ Tir T11/1995 — T10/2000 : Nhan vién bao vé
+ Tu T11/2000 —T4/2003 : Cén b6 Phong Nghiép vu Viéc tang
+ Tu T5/2003 — T4/2011 : Pho Trudng phong Nghiép vu Viéc tang
+ Tir T5/2011 —T5/2015 . Pho Téng Gidgm dbc Cong ty TNHH MTV
Phuc vu mai tang
+ T T6/2015 — dén nay . Phé Téng Giam dbc, Thanh vién Hoi dong
Quan tri Cong ty c¢b phin Phuc vu mai ting
Hai Phong
- Chirc vu dang ném gift tai Cong :  Phé Téng Giam ddc, Thanh vién Hoi dong
ty Quén tri Coéng ty CP Phuc vy mai tang Hai
Phong
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- Chtrc vu dang nim gitt & cic t6
chirc khac

- S6 lugng cb phin ndm gift

Trong do:

+ 8¢ hitu cd nhdn

+  S¢ hitu dai dién

(Pai dién phcin vén Nha nude -

Uy ban nhdn ddn thanh phé Hai

Khoéng
23.900 cb phén, chiém 0,54% vén diéu 18

23.900 cé phan, chiém 0,54% von diéu 1¢

Phong)
- Hanh vi vi pham phdp luét Khong
- Céc khoan no dbi véi Cong ty Khéng
- Loi ich lién quan dbi voi cong Khéng
ty
- Ngudi ¢6 lién quan nédm gitt ¢b Khéng
phén
3) Ho va tén VU VAN PHONG
- Gidi tinh Nam
- Ngay thang nam sinh: 25/03/1971
- Noi sinh X4& Pdng Thai, Huyén An Hai, TP Hai Phong
- S6 CMND 030770445
- Qudc tich Viét Nam
- Déan toc Kinh
- Pia chi thudng tra S4 6/444 T6 Hiéu, HO Nam, L& Chan, TP Hai
Phong
- Pién thoai 0913.245.651
- Trinh @ chuyén mén Cir nhan Luat

- Qua trinh cdng tac

+ Tir T4/1989 — T2/2002
+ Tu T5/2004 —T4/2011
+ Tir T5/2011 —T5/2015

+ Tir T6/2015 — dén nay

Nhén vién bao vé Cong ty Phuc vu mai tang
Nhén vién Phong T4 chirc Hanh chinh Cong
ty TNHH MTV Phuc vu mai ting

Phé Truéng phong Té chitc Hanh chinh Céng
ty TNHH MTV Phuc vu mai tang

Trudng phong Té chite Hanh chinh Cong ty
TNHH MTV Phyc vu mai tdng

Thanh vién Hdi ddng Quan tri Céng ty kiém
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- Chirc vu dang nim giit tai Cong

¥

- Chirc vy dang ndm gitt & céc t0
chuirc khac

- S6 luong cb phan nim gitr

Trong dé:

+ 8¢ hitu cd nhdn

+  S¢ hiru dai dién

Phé téng gidm déc Cong ty c6 phan Phuc vu
mai tang Hai Phong

Thanh vién Hoi déng Quén tri Cong ty kiém
Phé téng giam dbc Cong ty c¢b phan Phuc vy
mai tang Hai Phong

Khéng

714.500 cb phin, chiém 16,24% vén diéu 1¢

54.500 ¢6 phan, chiém 1,24% von diéu 1¢
660.000 6 phdn, chiém 15% von diéu I¢

- Hanh vi vi pham phép luft Khéng
- Céc khoan no dbi voi Cong ty Khong
- Loi ich lién quan dbi voi cong Khong
ty
- Ngudi ¢6 lién quan nim gift ¢b Khong
phiéu
4) Ho va tén NGUYEN THAI BINH
- Gidi tinh Nam
- Ngay thang nim sinh: 24/10/2982
- Noi sinh Hai Phong
- S6 CMND 031118598
- Qubc tich Viét Nam
- Dan toc Kinh
- Pia chi thuong tr Sé 21/15 duong Nguyén Coéng Trir, phuong

- Chitc vu dang nim giit tai Cong
ty

- Chue vu dang ndm giit & céc td
chtrc khac

- 86 luong cb phan ndm giir
Trong do:

+  So hitu ca nhdn

+  So hitu dai dién
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Hing Kénh, quin Lé Chén, TP. Hai Phong
Ké toan trudng

Khéng
00 cb phan, chiém 0% vdn diéu 1¢

00 cé phan, chiém 0% von diéu 1¢

00 c6 phén, chiem 0% von diéu 1¢
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- Hanh vi vi pham phap luét : Khéng

- C4c khoén no db6i voi Cong ty : Khong

- Loi ich lién quan d6i v6i cong ty - Khéng

- Nguoi ¢6 lién quan nim giit ¢ :  Khong
phiéu

2.2 S6 lrong can b, nhin vién
Bang s6 6: S5 lwgng can bj, nhén vién tinh dén ngay 31/12/2024

Tiéu chi S§ lwong (ngudi) | Ti trong (%)
1. Phén theo trinh d¢ lao djng 193 100
- Trinh @6 Pai hoc va trén dai hoc 82 42.5
- Trinh d6 cao dang 8 4,1
- Trinh d6 trung cip, cong nhan k¥ thuét 36 18,7
- Lao dong pho thong 67 34,7
2. Phan theo gidi tinh 193 100
- Nam 113 58,5
- Nir 80 41,5

(Ngudn: Cong ty cé phan Phuc vu mai téng Hai Phong)
2.3 Tém tit chinh séch va thay ddi trong chinh sich d6i véi ngudi lao dong
4 Chinh sich dao tao

Nhin chung, Céng ty ¢& phin Phuc vu mai tang Hai Phong c6 d6i ngii lanh dao va
quan ly dugc dao tao chinh quy, co ban, nhiéu kinh nghiém chuyén mon v& dich vu mai
tAng, nhanh nhay trong co ché thi trudng; doi ngii cong nhén lao dong lanh nghé trong
céc thao tic nghiép vu, ¢6 tinh ky ludt ddm nhén duge céc chire danh cu thé trong day
chuyén san xuét, tao ning suét cao dé dap ung dugc nhu ciu cung cip dich vu mai tang
trén thi trudng.

Lao doéng cua Cong ty c¢b phan Phuc vu mai tang Hai Phong déu théng qua dao tao
dé dap tmg cong viée theo ké hoach tuyén dung, dao tao va huén luyén. Cong tdc dao tao
va dao tao lai hang nam duoc thuc hién chu yéu tai doanh nghiép cho lyc luong lao dong
truc tiép gian don. Riéng lao dong cAn néng cao tay nghé khi phat sinh quy trinh cong
nghé méi déu duge gii di dao tao ning cao tay nghé true tiép tai co s& dao tao chuyén
nghiép c6 trang thiét bi k§ thuat phu hop, day la chinh séch nang cao ning suit lao dong
trong chién Iuge quan Iy phét trién ngudn nhén lyuc ciia Cong ty.

4 Chinh sich lwong thwéng trg cip

Céng ty thyc hién day du céc ché do chinh sach ddi véi ngudi lao dong theo ding

quy dinh cua phép luat, ddm bao cong &n viéc lam én dinh cho ngudi lao dong, cai thién
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thu nhdp, quan tam dén doi séng vat chét, tinh thén cdn b cong nhén vién. Cong ty da
xay dung Quy khen thuoéng, phuc loi dé tham hoi, dong vién ngudi lao dong mét cach kip
thoi khi gdp khé khén trong cude song.

Hang nim, Cong ty t8 chire so két, tdng két, khen thuéng, khen thudng dot xudt dé
khuyén khich dong vién nguoi lao dong da c6 dong gop cho Cong ty. Mirc khen thudng
phu thudc vao hi¢u qua san xudt ctia Céng ty va hiéu qua kinh té cta tap thé, cia ngudi
lao dong. Nhitng c4 nhén, don vi khéng hoan thanh nhiém vu dugc giao lam tbn hai dén
kinh t&, vat chét, uy tin ctia Cong ty s& dugc xem xét cy thé va phai chiu céc hinh thirc ky
luat, phat tién, bdi thuong bing vat chit theo ndi dung thoa udc lao dong tap thé, n6i quy
lao d6ng cia Cong ty ban hanh.

3. Tinh hinh du tw va thue hién cic dy 4n
3.1 Cickhoin diu tw 1én:

Nim 2024, Cong ty dd dau tu xdy dung co s& ha tang tai cdc nghia trang, mua sim
méay moéc trang thiét bi phuc vu san xuét kinh doanh tir ngudn vén tu cé ctia Cong ty
nhim muc dich tiét kiém chi phi d4u tu, ting loi nhuan tir hoat dong san xuét kinh doanh.
Téng sb vén dAu tr nam 2024 1a 1,6 ty dong.

3.2 Céc cbng ty con, cong ty lién két:
Khong co.
4. Tinh hinh tai chinh
4.1. Tinh hinh tai chinh
Bang s6 7: Cic chi tiéu tai chinh nim 2023 — 2024

Chi tiéu Nam 2023 Nim 2024 | % tang gidm
Tdng gia tri tai san Tr.dong 193.902 220.656 13,80
Doanh thu thuin Tr.dong 131.830 151.655 15,04
Loi nhuan thudn tr HDKD | Tr.dong 13.310 13.801 3,69
Loi nhuén khac Tr.dong (531) (151) /
Loi nhuan truéce thué Tr.ddng 12.779 13.649 6,81
Loi nhuén sau thué Tr.dong 10.167 10.783 6,06
Ty 1& co tirc %/MG 18,4 19,6 19

(Nguén: BCTC kiém todn nim 2024)
4.2. Cic chi tiéu tai chinh chii yéu
Bang s6 8: Cac chi tiéu tai chinh chi yéu nim 2023 — 2024

Cic chi tiéu Don vitinh | Nim 2023 | Nim 2024
1. Chi tiéu vé kha niing thanh todn
Heé s thanh ton ngin han: Lan 1,10 1,08
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Céc chi tiéu Pon vitinh | Nim 2023 | Nim 2024

(TSLD/No ngin han)
Hé sb thanh toan nhanh:
(TSLP - Hang tén kho) Léan 0,37 0,45
No ngin han
2. Chi tiéu vé co cAu von
Heé sb No/Tong tii san % 70,27 73,65
Hé s6 No/Vén chi sé hitu
(Vén chii s6 hivu khéng gom nguon kinh % 242,84 284,41
phi va quy khdc)
3. Chi tiéu vé niing luc hoat djng
Vong quay hang t6n kho:

Gid vén hang bén Vong 0,92 1,05

Hang t6n kho BQ
Vong quay tong tai san’

Doanh thu thuin Lan 0,68 0,73

Téng tai san BQ
4. Chi tiéu vé kha niing sinh 1oi
Hé s6 LNST/Doanh thu thuin % 191 7,11
Hé s6 LNST/Von chu s& hiru % 18,12 19,04
Heé s6 LNST/Tong tai sin % 5,24 5,20
Hé sb Loi nhuén tir hoat dong kinh

. % 10,10 9,10

doanh/Doanh thu thuan

5.1. Co phin

(Ngudn: BCTC kiém todn nim 2023, nim 2024)

A A A A A o 2 o ~
Co ciu cb dong, thay ddi von dau tw ciia chi s& hiru

4 Tbng sb cb phin dang luu hanh: 4.400.000 cé phan phd thong.

Trong do:

- S6 lugng cb phan chuyén nhuong ty do: 3.576.400 cb phan (chiém 81,28%)
- 86 lugng cb phin chuyén nhuong c6 didu kién (han ché chuyén nhugng): 823.600

cb phin (chiém 18,72%).

5.2. Co chu cb dong

Bang s6 9: Co chu cb dong ciia Cong ty

STT Loai c6 dong

So lrgng

co dong

S6 hrong
A A
c0 phéan

Ty 1€ sé& hiru

A A <A A
trén von dieu l¢
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1 | Cb déng trong nuéc 211 4.400.000 100%
1.1 | T6 chuc 02 3.278.000 74,5%
1.2 | Cdnhin 209 1.122.000 25,5%
2 | Cb dong nwéc ngoai - - -
3 | C6 phiéu quy - - -
Toéng Cong 211 4.400.000 100%
(Nguén: Danh sdch c6 déng nhdn do VSDC cung cdp)
Bang s6 10: Danh sich ¢ dong nim giir tir 5% trd 1én
i S6 CMT/H¢ S6 lwgng | Ty 1§ % trén
Tén co £ o . 5 Y (R, W—
STT a6 chiew/Giay Dia chi c0 phan sé | von diéu 1§
on
5 CNDKDN hiru thwe gép
18, Phé Hoang
Diéu, Phuong
UBND . .
. P Minh Khai, Quan
1 Thanh pho .« . . 2.838.000 64,5%
= Hong Bang, Minh
Hai Phong = g
Khai, Hong Bang,
Hai Phong
Cong ty S6 36 Pinh Tién
TNHH Pau Hoang, Phuong
tu Cong Hoang Vin Thuy,
2 . ) I . 440.000 10,0%
trinh va 0200657314 Quéan Hong Bang,
Thuong mai Thanh phd Hai
Hoang Phat Phong, Viét Nam
S6 3/26 Hao Khé
" E1, Phuong Cat
Nguyén . .
3 5 031069002268 | Bi, Quan Hai An, 234.600 5,33%
Hong Lé £ o
Thanh pho Hai
Phong, Viét Nam
Téng 3.512.600 79,83%

(Nguon: Danh sdch c6 dong nhdn do VSDC cung cdp)

5.3. Tinh hinh thay d6i von dau tw ciia chii sé hiru

Tir thoi didm cb phin héa chuyén dbi theo mé hinh Cong ty cb phan (02/6/2015)
dén nay, Cong ty c6 phan Phyuc vy mai tdng Hii Phong hoat dong du dinh v6i mirc vén

didu 16 14 44.000.000.000 ddng va khong tién hanh ting von diéu 18
5.4. Giao dich ¢b phiéu quy
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Khong co.
5.5. Cac chirng khoan khac

Khong cé.
III. BAO CAO VA DANH GIA CUA BAN TONG GIAM POC
1. Danh gia két qua hoat ddng san xuit kinh doanh

Trong ndm 2024, Cong ty van phai d6i mat vdi nhidu thach thirc 16n nhu: Sy canh
tranh gitta cc Cong ty khéc cling nganh, cc dich vu tang 1€ tu nhén tai thanh phd Hai
Phong ngdy cang gia tang, mét sé tinh thanh 1an can ciing da dau tu 16 hoa tang. Nén kinh
té tang trudng khong dn dinh lam anh huéng t6i nhu cdu ctia ngudi dan thanh phd Hai
Phong t&i viéc st dung cac dich vu mai ting, hoa tang, cai tang... Hoi df“)ng quan tri da
dinh huéng kip thoi tiép tuc trién khai mé rong phuc vy hoa téang tai cac khu vie ngoai
thanh, dAu tu xdy dung co s& ha tang tai cic nghia trang dép img moi nhu ciu clia nhan
dan. Dudi su lanh dao cua Ban diéu hanh clng su phén d4u nd luc cna tap thé ngudi lao
dong, Cong ty cb phin Phuc vu mai ting Hai Phong da dat dugc nhiéu két qua déng
khich 1&. Cu thé nhu sau:

Bing s6 11: Két qua hoat dgng san xuit kinh doanh nim 2024

TT Chi tiéu S tién (Tr.ddng)

1 | Tdng tai san tai thoi diém 31/12/2024 220.656

2 | Vdn chi s hitu tai thoi diem 31/12/2024 57.142

3 | Vén dau tu ctia chi s6 hitu 44.000

4 | Tong doanh thu 154.065

5 | Tong Chi phi . 140.414

6 | Loi nhuan trudc thué 13.649

7 | Loi nhuan sau thué 10.783

8 |Tyletracd ‘E&c (f%)/MG) ‘ 106

(Ménh gia cb phan 10.000 dong) ’

(Nguon: BCTC kiém todn ndm 2024)
(*) Panh gia chung:

Dat dugc két qua nhur trén, Ban l&nh dao Cong ty da ludn theo doi sat cac dién bién
ciia thi truong nhim dua ra cdc ké hoach kinh doanh, ké hoach tai chinh gép phan néng
cao hiéu quan san xuit kinh doanh ctia Céng ty. Cac bude di duge thuc hién mot cach
cAn trong va duoc diéu chinh dua trén dién bién tinh hinh kinh té thi truong cta timg thoi
ky.

Céng ty khong nglmg ning cao chét lugng dich vy hién co, ddng thoi cé ké hoach
mé& rong phat trién cdc dich vu hang héa céc loai binh quach, md da cao cép, xdy dung co
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s& ha ting khu kidu mAu, khu cao cdp dap g moi nhu ciu ciia tang chi.

Ban lanh dao Cong ty di ¢6 cac bién phap kip thoi didu dong nhan cong, phoi két
hop gifta cac phong ban nghiép vu, don vi co s¢ dé phuc vu cac ngay héa téng cao diém
va di chuyén md v6 chu tir cac du 4n, cong trinh xdy dung vé nghia trang Phi Liét chén
cAt, quan 1y theo quy dinh ctia nghia trang Thanh pho.

Cong ty da tinh toan can déi ngudn vén di cho hoat dong SXKD, thoi gian von
nhan rdi dua vao hoat ddng tai chinh, st dung von hop 1y, dung myc dich, td chuae kinh
doanh c¢6 hiéu qua, khai thac t6i da cong sudt 10 hoa tang. Xay dung, sit dung va thuong
xuyén ra soat cac dinh mirc tiéu hao nhién lidu, vat tu; Tang cudng cong tdc quan ly
doanh thu, chi phi. Cudi nim 2024, sb luong ca hoa tang ting va khach hang st dung céc
dich vu tron go6i didu nay 1am cho doanh thu ctia Cong ty trong ndm 2024 ting so voi
nam 2023.

Nam 2024, doanh thu va loi nhudn cia cong ty kha én dinh va ting nhe so véi ndm
2023. Qua do thdy duoc sy dinh huéng dung din, kip thdi cta Hoi dong quan tri; cac
bién phap dé ra dé thuc hién ké hoach da duge kiém soat chat ché trong cong tac diéu
hanh, sy cb ging phin ddu hét minh cua moi ngudi lao déng trong Cong Ly.

Cong ty dd hoan thanh nhiém vu chinh tri Thanh phd giao: Cac san phdm dich vu
cong ich ngay cang dugc cai thién, ning cao. Do véy, Cong ty dd nhan dugc sur quan tam,
ting hd clia céc cdp linh dao Thanh phé, su tin tudng va hai 1ong cua khach hang.

2.  Tinh hinh tai chinh
2.1. Tinh hinh tai sdn
Bing s6 12: Tinh hinh tii sin ciia Cong ty tinh dén thoi diém 31/12/2024
PVT: Triéu dong

TAI SAN 31/12/2023 | 31/12/2024 | % ting giam"
A. TAI SAN NGAN HAN 149.696 176.170 17,69
1. Tién va céc khoan tuong duong tién 43.132 65.693 52,31
2. Céc khoan déu tu tai chinh ngén han - - /
3. Cac khoan phai thu ngén han 6.629 7.689 15,99
4. Hang ton kho 99.833 102.699 2,87
5. Tai sn ngan han khac 102 88 13,73
B. TAI SAN DAI HAN 44.206 44.486 0,63
1. TSCP hitu hinh ' 17.799 14.511 18,47
2. Tai san dé dang dai han 500 544 8,80
3. Tai san dai han khac 25.907 29.430 13,60
TONG CONG TAI SAN 193.902 220.656 13,80
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2.2. Tinh hinh n¢ phéi trd

(Nguén: BCTC kiém todn nim 2024)

Bang s6 13: Tinh hinh n¢ phai tra ciia Cong ty nim 2023 - 2024

DVT: Triéu dong

Chi tiéu 31/12/2023 | 31/12/2024 | % ting/giam
C.NQ PHAI TRA 136.257 162.520 19,27
I. N¢ ngin han 136.257 162.520 19,27
1. Phai tra ngudi ban ngin han 5.866 7.531 28,38
2. Ngudi mua tra tién trudc ngan han 104.068 123.593 18,76
3. Thué va cac khoan phéi nop Nha nudc 4.203 4.837 15,08
4. Phai tra ngudi lao dong 8.915 13.513 51,58
5. Phai tra ngin han khac 885 399 54,92
6. Du phong phai tra ngin han 12.193 12.485 2,39
7. Qu¥ khen thudng, phuc loi 124 159 28,23
II. No¢ dai han - - /

(Nguon: BCTC kiém todn niim 2024)
3. Nhirng cii tién vé& co cu tb chike, chinh sich, quén Iy
- Trong nim, Ban Tng Giam dbc da thyc hién phén tich, ddnh gid tinh hinh hoat

déng cta timg don vi, kiém soat co cau tai sdn, ning cao hi¢u qua dau tu cua Cong ty.
Kiém so4t va ngin ngira rii ro, bién dong cia thi truong, anh hudng cua dich bénh, dam

bao thuc hién t6t cac muc tiéu k& hoach dé ra.
- Kién toan, bé nhiém can bd quan ly & cac phong, doi phu hop yéu céu cong viéc.

Nang cao vai trd quan ly, tham muu tir b§ may van phong.

- T& chitc cac dot thi dua khen thudng chiao mimg céc su kién trong dai 1a dong luc
kich thich can bd ¢ong nhan vién ndng cao tinh than trach nhiém véi cac cong viée va

tinh thin doan két tap thé.

- Xay dung ké hoach hoat d&dng nim, quy, thang.

- Tang cudng cong tic truyén thong, dam bao cung cdp ddy du céc thong tin cho co

déng, nha dau tu.

- Xay dyng ché d6 béo cdo trong céc budi hop giao ban hang tuin va cé két luan giao

ban giri tirng phong, doi.

4. Ké&hoach phat trién trong twong lai

Muc Liéu nam 2025, Cong ty tiép tuc xay dung va giit vilng thuong hiéu, ddy manh

hoat dong kinh doanh, tao viéc 1am va thu nhap cho ngudi lao d6éng, dam bao quyén loi
hop phap cho c6 dong, 1am tron nghia vu dbi v6i nha nude. M rdng va phat trién ddng
bd cac linh vyc mai tang, hoa tang, céi tang, kinh doanh cdc mét hang cao chp gin véi
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chuyén dbi mé hinh tang truong én dinh va bén vimg theo chiéu siu, bao dim chét
luong, ning cao hiéu quéa va ning luc canh tranh cua linh vue hoa tang.

La mdt nganh nghé dic thi va kha nhay cam, chiu anh hudng rét 16n bdi phong tuc
tdp quén cua timg vung mién, Cong ty phai luén cb ging dé thich tmg véi sy khéc biét vé
vin hoéa gifta cac vung. Du la dich vu tang 1& nhung lai lién quan dén doi séng ciing nhu
van héa ctia khu vue mién Béc va thanh phd Hai Phong.

Tiép tuc duy tri tinh hinh tai chinh c6ng khai, minh bach, chinh xdc, ding theo cac
quy dinh hién hanh. Téi da cb tic cia ¢b dong; chim lo quyén loi chinh dang cho ngudi
lao dong 1 nén tang d& cong ty phét trién lau dai va bén vimg.

Gia trj c4c chi tiéu kinh t& du kién nim 2025 nhu sau:

TT Cic chi tiéu chinh Pon vi TH nam 2024 | KH nam 2025
1 | Vbn gép ctia chii s& hitu Tr. dong 44.000 44.000
2 | Doanh thu thuin Tr dong 151.655 110.000
3 | Loi nhuan sau thué TNDN Tr dong 10.783 8.900
4 | Ty 1é cb tirc chi tra %/MG 19,6 16,1

5. Giai trinh ciia Ban Tdng Giam dbc dbi voi y kién kiém todn

Y kién kidm toan vién chép thudn toan phin v&i Bdo céo tai chinh ndm 2024 cuia
Cong ty.
IV. PANH GIA CUA HQOI PONG QUAN TRI POI VOI HOAT PONG CONG TY
1. Danh gia cia Hoi ddng quan tri vé cdc mit hoat dong clia Cong ty

Trong nam 2024, méc du gdp nhiéu kho khin, thach thirc, song HPQT da [udn bam
sat muc tiéu, nhiém vu SXKD ctia Cong ty do Dai hoi c¢b dong thudng nién dé ra dé giam
sat, chi dao Ban didu hanh va céc bo phan lién quan trong Cong ty thuc hién tot nhig¢m vu
déra....
2.  Danh gia cia Hi ddng quan trj v& hoat dong cta Ban Tong Gidm dbc cong ty

Trong nim qua, Hoi dong quan tri da thuong xuyén gidm sit nhimg hoat dong cua
Ban Tdng Giam dbc va cac cén bo quan ly trong viée thuc hién cac nhigm vu va myc tiéu
dé ra théng qua céc cudc hop dinh ky duoc td chutre trong nim. Céc thanh vién clia ban
Téng Giam déc ddu ¢6 trinh do, nang lyc va phdm chat, dugc dao tao dly du vé chuyén
mdn, am hiéu vé linh vuc duge giao va da co nhiéu niam kinh nghiém trong viéc quan ly.

Nhin chung trong nim 2024, du chiu sy anh huéng cua nhidu yéu t6 khach quan,
Ban Téng Giam dbc Cong ty di c¢6 gang hoan thanh t6t moi cOng tac diéu hanh cua Cong
ty ciing nhu trién khai thyc hién céc chu truong ciia HPQT theo nhu Nghi quyét duoc
ban hanh, phit hop véi quy dinh ctia Cong ty va ctia Phap luét
3.  Cic ké hoach, dinh hwéng cia Hoi dong quin tri

Nim 2025, Hoi ddng quan tri s& tiép tuc nd lyc trong viéc dinh huéng hoat dong, hd
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trg sat sao trong hoat dong cua Ban didu hanh nhim dat duoc muc tiéu kinh doanh an
toan va hiéu qua. Cu thé nhu sau:
# Muc tiéu tong quat:

- Nhiém vu quan trong cta Cong ty trong nim 2025 la tiép tuc duy tri moi mit hoat
dong kinh doanh, giit vitng vi thé va thuong hiéu ctia Cong ty.

- Phuong cham kinh doanh cho ndm 2025 va cac ndm tiép theo 14 an toan — hiéu qua
— bén vimg;

_ Muc tiéu 16n nhit nim 2025 cta HPQT 1a tb chirc thodi vén thanh cong; On dinh
b6 may quan 1y; Tai chinh kinh té cong ty n dinh va phat trién. Chudn bi cac ngudn vén
d& xay dung tru s Cong ty trén khu dat mai.

4 Dinh huéng v& hoat djng sin xuit kinh doanh:

- Tap trung chi dao va gidm sat thuc hién hoan thanh cac chi tiéu kinh té;

- Duy tri, diy manh céc hoat dong cung tmg, ban hang. Cung clp dich vu dap ung
moi nhu ciu clia ngudi dan trén dia ban;

- Nang tAm chét luong dich vu phuc vu cia Cong ty;

- Cing cd, khong ngirng mé& rong khach hang va mo rong thi phﬁn. Pac biét chu
trong cOng tac tuyén truyén viéc hoa tang tai cic huyén ngoai thanh.

4 V& hoat ddng to chirc:

- Coi trong md hinh té chirc tinh gon, hiéu qua. Cung cb d6i ngil nhéan su ¢6 k¥ ning,
chuyén mon nghiép vu giéi, tay nghé k¥ thut cao.

- DPao tao, nang cao chit luong va trinh d6 d6i ngti quan 1y didu hanh cac cip, gin bo
véi Cong ty.

- Tb chirc cac chuong trinh thuc té, su kién cho toan Céng ty xdy dung van hoéa
doanh nghiép, hinh thanh thuong higu ban séc riéng ctia Cong ty.

V. QUAN TRI CONG TY
1. Hoi dong quan tri
a) Thanh vién va co ciu ciia Hoi ddng quan tri:
Bang s6 14: Danh sich thanh vién Hoi déng quan tri ciia Cong ty
STT Ho va tén Chirc vu
Chu tich Hoi dong quan tri
(Thanh vién HPQT khéng diéu hanh)
Uy vién Hoi dong quan tri
(Thanh vién HDQT diéu hanh)
Uy vién Hoi dong quan tri
(Thanh vién HDQT diéu hanh)
4 | Phan Manh Diing Uy vién Hoi dong quan trj

1 | Nguyén Hong Lé

2 | TrAn Vin Phu

3 | Vii Van Phong
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b)

(Thanh vién HDQT khéng diéu hanh)

5 | Pham Xuan Thu

Uy vién Hoi dong quan tri

(Thanh vién HPQT diéu hanh)

So yéu Iy lich ciia cic thanh vién Hoi dong quan tri:

1. Ho va tén

Gidi tinh

- Ngay thang nam sinh:
- Noi sinh

+

+

+

+

+

- Chirc vu dang nim gift tai

- Chtrc vu dang nim gitt &

S6 CMND

Quéc tich

Dan toc

Dia chi thudng tra

Trinh d6 chuyén mén

Qua trinh céng tac
Tir T12/1988- T09/1992
Tir T10/1992 — T06/1996
Tu T7/1996 — T2/2004
Tir T3/2004-T7/2006
Tur T8/2006 — T12/2007

Tu T1/2008 — T7/2010
Tiur T8/2010 — T3/2012

Tu T4/2012 — T5/2015
Tu T6/2015 — T10/2016

T T11/2016 dén nay

Cong ty

NGUYEN HONG LE

Nam

14/02/1969

Phuong Trai Cau, quan Lé Chéan, TP Hai Phong
031069002268

Viét Nam

Kinh

S4 3/26 Hao Khé E1, Phuong Cat Bi, Quan Hai
An, Thanh phé Hai Phong, Viét Nam

Thac si Quan tri kinh doanh

Nhan vién bao vé Cong ty Phuc vu Mai ting

Cén bo Phong Nghiép vu Viéc tang Cong ty Phuc
vu mai tang

Phé truéng ban BQL Nghia trang Ninh Hai Cong
ty Phuc vu mai tang

Trudng ban BQL Dai Hoéa Than Hoan Vi Cong ty
Phuc vu mai tdng

Tro Iy Ban Téng Gidm ddc Céng ty Céng ty Phuc
vu mai tang

Pho Giam dbc Céng ty Cong ty Phuc vu mai tang
Téng Gidm dbc Céng ty TNHH MTV Phuc vu
mai tang

Cha tich kiém Téng Giam dbc Céng ty TNHH
MTYV Phuc vu mai tang

Chu tich Hoi ddng quan tri kiém Giam déc Cong
ty ¢& phan Phuc vu mai tang Hai Phong

Chu tich HDQT Céng ty cb phan Phuc vu mai
tang Hai Phong

Chu tich HPQT Cong ty ) phén Phuc vu mai
tang Hai Phong

Khong
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cac to chie khac

- S6 luong cb phdn ndm gitt  : 1.312.600 cb phan, chiém 29,83% vbn didu 1&
Trong do:

+ 86 hitu cd nhan s 234.600 cé phan, chiém 5,33% von diéu 1¢

+ 86 hitu dai dién : 1.078.000 ¢ phdn, chiém 24,5% von diéu I¢

(Pai dién phcﬁn vén Nha

nuée - Uy ban nhdn ddin

thanh phé Hai Phong)

- Hanh vi vi pham phép luat : Khong

- Céc khoan no d6i voi Cong : Khong
ty
- Thu lao va céc khoan loi : Khong
ich khac
- Loi ich lién quan déi v6i : Khéng
Cong ty
- Nguoi c6 lién quan nim : Khong
gitr ¢b phiéu
2. Ho va tén : TRAN VAN PHU
P43 néu trong muc 1y lich thanh vién Ban diéu hanh
3. Ho va tén : VU VAN PHONG
Pi néu trong muc ly lich thanh vién Ban didu hanh
4. Ho va tén : PHAN MANH DUNG
- Gidi tinh : Nam
- Ngay thang ndm sinh: : 28/08/1972
- Noi sinh . Hai Phong
- S6 CMND : 030773647
- Qudc tich : Viét Nam
- Dén toc : Kinh
- Pia chi thuomg tri . Sb 36 Dinh Tién Hoang, Hoang Vin Thy, Hong
Bang - Hai Phong
- Trinh d6 chuyén mén . Cir nhan kinh té

- Qua (rinh cOng lac ;
+ TuT11/1991- T12/2005 : Nhén vién ké toan Cong ty Phuc vu mai ting
+ T T1/2006 - 2009 . Phé Gigm dbc Cong ty Xay dung va Pau tu Bach

21



BAO CAO THUONG NIEN 2024
CONG TY CO PHAN PHUC VU MAI TANG HAI PHONG

+ T T1/2010 -2014
+ T T1/2015 -T4/2015

+ Tu T4/2015- dén nay

- Chtrc vu dang nim giit tai
Cong ty

- Chic vu dang nim gitt &
céc td chirc khac

- S6 luong c¢b phin nam gitt

Trong do:
+  S6 hitu cd nhdn

+ 86 hitu dai dién

(Pai dién phan vén ciia

Cong ty TNHH Pau tw Céng

trinh va Thuwong mai Hoang

Phat)

- Hanh vi vi pham phdp luat

- Céc khoén no dbi véi Cong
ty

- Thu lao va cac khoan loi
ich khac

- Loi ich lién quan déi véi
Cong ty

- Nguoi c6 lién quan nim
gift ¢b phiéu

5. Ho va tén

DPéng 6 Thudc Téng cong ty Xay dung Bach
Ping.

Ph6 Gidm dbc Cong ty TNHH Thuong mai va
Vén tai Hoang Phat.

Chu tich kiém Gidm déc Cong ty TNHH Dau tu
cong trinh va Thuong mai Hoang Phat.

Chu tich kiém Gidm déc Cong ty TNHH Dau tu
cong trinh va Thuong mai Hodng Phéat. Thanh
vién HPQT Cong ty ¢b phin Phuc vu mai tang
Hai Phong

Thanh vién Héi ddng quéan tri Cong ty c6 phén
Phuc vu mai tdng Hai Phong

Cht tich kiém Giam déc Cong ty TNHH Pau tu
cong trinh va Thuong mai Hoang Phat.

440.000 cb phan, chiém 10% vén diéu 1&

00 ¢c6 phdn, chiém 0% von diéu 1¢

- 440.000 ¢é phén, chiém 10% vén diéu I¢

Khoéng
Khong

Khoéng

Khong

Khoéng

: PHAM XUAN THU

D4 néu trong muc 1y lich thanh vién Ban diéu hanh

Cic tiéu ban thudc Hoi dong quan tri

Khong co.
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d) Hoat djng ciia Hji dong quan tri

Trong ndm 2024, HPQT ludn dam bao tinh tdp trung, théng nhat, lién tuc va ké
thira. H6i ddng quan tri di thuc hién kha tdt chire ning, nhiém vu va quyén han ctia minh
duge quy dinh trong Diéu 1& Cong ty d& quan 1y va diéu hanh Céng ty.

HDQT da phan cong nhiém vu cho cac thanh vién HDQT phu trach cac cong viéc
phtt hgp véi tinh hinh thue té & mdi giai doan. Cac thanh vién HPQT da tich cuc hoat
dong theo nhiém vu duge phan cong, thuc hién tdt cac quy dinh cua Diéu 18 Coéng ty
trong viéc gidm sat va chi dao didu hanh hoat déng SXKD cua Cong ty. V& co ban, cac
thanh vién HDQT déu hoan thanh t6t nhiém vu cta minh.

HDQT &3 duy tri cac cudc hop thuong ky va dot xuét dé giai quyét kip thai cac
cdng viéc phat sinh. N§i dung va trinh tu cac phién hop déu duoc thuc hién nghiém tuc,
theo dung Luat Doanh nghiép va Diéu 1¢ cia Cong ty.

Ngay 22/03/2024, HDQT dé tb chitc thinh cong Dai hoi ddng 6 dong thudng nién
niam 2024.

Cac quyét dinh, nghj quyét ctia Hoi ddng quan trj ndm 2024
S6 Nghi Ngay ban Ty 18
£ Ay e N@i dung
quyet/Quyét dinh hanh théng qua
1 Thdng nhit phuong 4n mé& rong
khu nha dit dé tro cbt mo vo
ving chu tam thoi tai NT NH-
DHT va xay dung ké hoach xay

TT

dung 03 toa thap dé tro cot tai
NT Phi Liét: théng nhét sira
26/NQ-HPQT 15/05/2024 | dbi, bd sung quy ché chi tiéu | 100%
nodi bd va cac ché do chinh séch
phil hop véi didu kién thuc té
cua DN; xdy dung ké hoach tai
chinh: trién khai cdc nhiém vu
ctiia HDQT, dam bao cic nhiém
vu, chi tiéu thanh phd giao

2 Thong qua danh sach cb dong
61/NQ-PVMT 04/09/2024 | dé thyc hién l4y ¥ kién cb dong | 100%

bang vin ban

3 Phé duyét cac ndi dung:
62/NQ-HDQT 06/09/2024 | DPHDCD nhiém k¥ git nguyén |  100%
sé lwong thanh vién HPQT va
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BKS; PHPCPD bit thudng: xir
ly m§ cat tang dd xdy dung
hoan thién tai NT Ninh Hai;
Nghién ctru phuong an thay thé
02 16 hoa ting cii bang 02 10
hoa tdng mai; thanh ldp doan
cong tdc di Nhat Ban nghién
ciru cac phuong phap xtr ly,
lam dep thi hai theo CN Nhat;
td chirc Hoi nghi toan qudc 04
thanh phd; cong tdc phong
chéng khic phuc hau qué bo.

4 Vé viée chua thuc hién xin y
kién ¢ dong bing van ban dé
64/NQ-HPQT soorqns | S Shink i dan o7 va hgn | qa0,
muc vay cua dy an “Di doi 1o
hoa tang tir NT Ninh Hai sang
NT Phi Ligt”

5 Phé duyét cac ndi dung: khic
phuc héu qua bdo s6 03; ké
hoach di cong tac Binh Dinh dé
gidi quyét cac phan mo dé bi
thiét hai sau bdo sé 3; nhét tri
hop tac véi céng ty ciia Nhat
Ban vé& cung cép dich vu bao
quan, trang diém thi hai tai Hai
Phong; tiép tuc tim phuong
phép xur ly md cét tdng da xay
dung hoan thién tai NT Ninh
Hai; théng nhdt chu truong
mua 16 hoa tang thay thé 02 1o

69/NQ-HDQT 16/10/2024 100%

hoa tang cfi; chudn bi cong tc
nhan sy HPQT; T chirc Hoi
nghi toan quoc 04 thanh phé.

e) Hoat djng ciia thanh vién Hoi dong quan tri doc lap
Céng ty khong c6 thanh vién Héi dong quan tri doc 1ap.
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Danh séch thanh vién Hoi dong quén tri c6 chimg chi dao tao vé quan tri cong ty.
Danh sich cdc thanh vién Hoi ddng quan tri tham gia cdc chwong trinh vé quan tri

cong ty trong nim
Ho va tén Chirc vu Trinh d§ chuyén mén
Nguyén Héng Lé Chu tich HBQT Thac st Quan tri kinh doanh

Ban kiém soat
Bang s6 15: Danh sich thanh vién Ban Kiém sodt ciia Cong ty

STT Ho va tén Chirc vu
1 | Nguy&n Thi Hai Yén Trudng Ban Kiém soat
2 | Bui Thj Thuy Giang Thanh vién Ban Kiém so4t
3 | Tran Thi Xuin Thanh vién Ban Kiém sodt

A - r 3 s A . A -
So yéu ciia cac thanh vién Ban kiém soit nhu sau:

1. Ho va tén

- Gidi tinh

- Ngay thang ndm sinh:
- Noi sinh

- S6 CMND

- Qubc tich

- Dan tdc

- Pia chi thuong tra

- DPién thoai

- Trinh dd chuyén mén

- Qua trinh cong tac
+ Tie T12/1992 —T12/2000
+ Tir T1/2002 — T10/2010

+ T T11/2010 — T4/2015.

+ Tir T5/2015 - dén nay

- Chire

vu dang nim gitt tai

Cong ty
- Chirc vy dang nim gilt & céc
t6 chirc khéc

- S6 lugng c6 phan ndm gitr

: NGUYEN THI HAI YEN
: Nit

10/01/1972
X3 An Bai, Huyén Quynh Phy, Thai Binh
030840453

: Viét Nam
: Kinh

Sé 09/232 Nguyén Van Linh, Du Hang Kénh,
Lé Chén, TP Hai Phong

0913.246.572

Ctr nhin K& toan

Ké toan Céng ty Phuc vu mai tang
Phé trudng phong Ké toén théng ké Cong ty

Phuc vu mai tang

. Kiém soat vién Céng ty Coéng ty TNHH MTV

Phuc vu mai tang Hai Phong

. Trudng Ban Kiém soat Cong ty C6 phan Phuc

vu mai tang Hai Phong
Truéng Ban Kiém sodt Cong ty Cb phén Phuc
vu mai tang Hai Phong

: Khoéng

14.200 cé phin, chiém 0,32% vén diéu 18
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Trong do:

+ 8¢ hiru cd nhdn

+  S& hitu dai dién

- Hanh vi vi pham phép luét

- Céac khoan ng ddi v6i Cong ty

- Loi ich lién quan dbi véi
Cong ty

- Nguoi co lién quan ném gift
c¢b phiéu

2. Ho va tén

- Gioi tinh

- Ngay thang ndm sinh:

- Noi sinh

- S6 CMND

Quéc tich
Dan tic
ia chi thudng tri

Chuc vu dang nim giit tai
Cong ty

Chirc vu dang ndm gift & céc
t& chrc khdc

S6 lugng cb phan nim gitt

Trong do

- S¢ hitu cd nhdn

- S¢ hitu dgi dién

- Hanh vi vi pham phdp luat

- Céc khoan ng dbi véi Cong ty

- Loi ich lién quan dbi véi
Cong ty

- Nguoi cé lién quan ndm gifr
c¢b phiéu

3. Ho va tén

- Giodi tinh

- Ngay thang ndm sinh:

. 14.200 c8 phdn, chiém 0,32% von diéu I¢
: 0 cd phdn

. Khoéng

: Khodng

: Khong

: Khong

: TRAN THI XUAN

. Nit

: 03/02/1975

: Hai Phong

. 031175000619 CAp ngay: 06/01/2015 Tai: Cuc

Cénh sat
Viét Nam

: Kinh
. 46/174 Vin Cao, Ding Giang, Ngé Quyén, TP

Hai Phong

. Thanh vién Ban Kiém so4t

. Khong

:3.100 cb phéan, chiém 0,07% vén diéu 1¢
- 3.100 ¢d phan, chiém 0,07% von diéu I¢
¢ 00 cé phan, chiém 0% von diéu lé

: Khéng

: Khong

: Khong

: Khéng

. BUI THI THUY GIANG
© Nit

12/08/1985
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- Noi sinh
- S6 CMND

- Qubc tich
- Dan toc
- Pia chi thuong tra

- Dbién thoai

- Trinh d¢ chuyén mén
- Qua trinh cdng tac

+ Tir 06/2008 — 07/2016
+ Tiur 08/2016 — 03/2019
+ Tir 04/2019 — 04/2020
+ Tir 05/2020 — 06/2020
+ Tir 06/2020 dén nay

- Chirc vu dang nim gift tai
Cong ty

- Chirc vu dang nim git & cac
t6 chirc khac

- Sb lwong cb phan nim gitt

Trong do:

+ 86 hitu ca nhan

+ 86 hitu dai dién

- Hanh vi vi pham phap luét

- Céc khoan ng d6i véi Cong ty

- Thu lao va céac khoan lgi ich
khac

- Loi ich lién quan d6i v6i
Cong ty

- Ngudi c6 lién quan ndm gift

c6 phiéu

b) Hoat djng cia Ban kiém soat

. Hai Phong

031185005115 CAp ngay 08/11/2016 Tai Cuc
Canh sat

: Viét Nam
: Kinh
. S6 8D T4CT2 A17 Van My, Ngb Quyén, Hai

Phong
0906157155
Cir nhan Kinh t&

. Nhan vién Phong T6 chirc Hanh chinh
. Nhan vién Phong Thim dinh

. Nhén vién Phong K¢é toén

: Nhén vién Phong TCHC

. Nhan vién Phong Thdm dinh

Thanh vién Ban Kiém soét Céng ty cb phan
Phuc vy mai tang Hai Phong

. Thanh vién Ban Kiém so4t Céng ty cd phén

Phuc vu mai tang Hai Phong

: Khoéng

2.200 cb phan, chiém 0,05% vén diéu 1¢

- 00 ¢é phdn
: 00 ¢6 phan
: Khong
: Khong
: Khoéng

: Khoéng

. Khong

- Trong ndm 2023, Ban kiém sodt da thwe hién cdc hogt dpng sau:
- Ban Kiém soat thyc thi nhiém vu theo quy ché hoat dong ctia ban kiém soat Cong ty
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cb phin Phuc vu Mai téng Hai Phong. Nam 2024, Ban Kiém soét da t6 chitc cac cude hop
dinh k¥ va tham du mot s6 cude hop ciia HDQT va Ban lanh dao Cong ty.

- Lap ké hoach va trién khai gidm sat cdc mét hoat dong ctia Céng ty dé kiém tra,
xem xét, ra soat cac quy ché cia Cong ty dd ban hanh, giam sat qua trinh thyc hién cac
nghi quyét HPQT, nghi quyét cia PHDCP thudng nién 2024.

- Tham dinh tinh déy d0, hop phép va trung thuc cta bao cdo tinh hinh kinh doanh,
b4o cdo tai chinh 6 thang, hang ndm cua Cong ty.

- Tham gia y kién va dua ra cic kién nghi véi HDQT, Ban Téng Gidm dbc vé cac van
& lién quan t&i hoat dong cua Cong ty trong nim.

- Dinh ky quy, nim Ban kiém soat cing voi HDQT, Nguoi dai dién quan ly phén vén
Nha nudc 1ap bo cdo giam sét tai chinh theo ndi dung quy dinh gui chi s¢ hitu (UBND
TP Hai Phong) va céc co quan quan ly doanh nghi€p.

- Céac thanh vién Ban Kidm soat da kiém soét va bdo céo két qua theo timg linh vuc
phén cong vé Trudng ban kiém soat dé tdng hop cong tac gidm sat, thim tra tai Cong ty.

- Cdc cujc hop cia Ban Kiém sodt trong ndim 2024:

- Cudc hop lan thtr 1: ngay 26/02/2024; hop tham dinh bao céo tai chinh nim 2023

- Cudc hop 1an thr 2: ngay 22/03/2024; hop thong qua bdo cdo Ban kiém so4t tai Pai
hoi c¢b dong nam 2024 va quy ché hoat dong ctia Ban kiém sodt

- Cudc hop lan thir 3: ngay 27/09/2024; hop vé thim dinh béo cdo tai chinh 6 thing
dau ndm 2024
3.  Cac giao dich, thu lao va cac khodn lgi ich cia Hi dong quan tri, Ban Téng
Giam ddc va Ban Kiém so4t
3.1. Lwong, thwéng, thu lao va cdc khodn lgi ich

Bang s 16: Lwong, thudng, thi lao, cac khoén loi ich ctia Hji déng quan tri, Ban
Téng Giam dbc, Ban Kiém sodt
Don vi tinh: Tr. Péng

Thu lao
N . Lwong, | (HPQT, | Téng thu
T Hova T
T ova Tén Chire vu e BKS, silidps
BGD)
1 |NguyénHongLé | Cha tich HDQT 821 821
2 | Phan Manh Diing | Thanh vién HDQT 359 359
. Thanh vién HPQT,
Tran Vin Pho : 380 6 476
e Phé Téng GD Cong ty ? 7
Thanh vién HDQT
i a 2 2 4 6
4 | Vii Van Phong Ph Téng GB Céng ty 11 95 50
5 |Pham Xuan Thu | Thanh vién HDQT, 414 114 528
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Téng GD Céng ty
£ N%uyen Thi Hai | Truong BKS 411 411
Ycn
. B1.11 Thi Thuy | Thanh vién BKS 127 57 184
Giang
~ Thanh vién BKS (Mién
% Timo LA 4 4
8 | Nguyen Tung Lam nhiém ngay 30/6/2023)
. Thanh vién BKS (Bb
s Trdn Thi Xua 193 57 250
9 |BaTranThiXudn | i em nody 30/6/2023)
10 | Nguyén Thai Binh | K€ toan truéng 378 378

3.2. Giao dich ¢ phi¢u ciia ngudi ndi bd

Khoéng cé
3.3. Hop dong hoic giao dich véi ngudi ndi bd

Khéng co
3.4. Panh gid viéc thwe hién cac quy dinh vé quan tri cong ty

Khéng co
VL. BAO CAO TAI CHINH
1. Y kién kiém todn doc lap:

Theo ¥ kién ctia Chiing t6i, béo cdo tai chinh di phan énh trung thuc va hop ly, trén
céc khia canh trong yéu, tinh hinh tai chinh cta Cong ty C6 phan Phuc vu mai tang Hai
Phong tai ngay 31/12/2024, ciing nhu két qua kinh doanh va tinh hinh luu chuyén tién t¢
cho nam tai chinh két thic cung ngay, phit hop véi chuan muc ké toan, ché do ké toan
doanh nghiép Viét Nam va cic quy dinh phdp Iy co lién quan dén viéc 1ap va trinh bay
béo céo tai chinh.

2. Bdo cdo tai chinh dwgc kiém todn

Bao c4o tai chinh nam 2024 di dugc kiém toan bao gdm: Bang can dbi ké toan; Béo
céo két qua hoat dong san xuét kinh doanh; Béo céo luu chuyén tién té cho nim tai chinh
két thuc ciing ngay; Ban thuyét minh Béo céo tai chinh theo quy dinh cta phap luat vé ké
todn va kidm todn. Béo céo tai chinh clia Cong ty dugc cong b trén website clia Cong ty
tai duong link: http://maihoatanghaiphong.vn/

NGUOT DATDIEN THEO PHAP LUAT
2/ XAV b
r( CO PHAN \-0
*x P
A\
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