CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
DICH VU KY THUAT MOBIFONE Dgc 1dp - Ty do - Hanh phiic
S6: 3 /BC/2025/MFS

Ha Néi, ngay <4thang 01 ndm 2025

BAO CAO TINH HINH QUAN TRI CONG TY
NAM 2024

Kinh gui: - ny ban Chirng khodn Nha nwéc
- S& giao dich Chirng khoan Ha Noi

- Tén cong ty: Cong ty Cb phan Dich vu K§ thuat MobiFone

- Dia chi tru s chinh: Téng 3 toa nha TTC s 19 Phd Duy Tén, phuong Dich Vong
Hau, quan Cau Gidy, thanh phé Ha Nbi, Viét Nam.

- Dién thoai: 0243.3772.6966 Fax: 0243.3772.6989

- Vén diéu 1&: 70.629.790.000 VND
(Bing chit: Bay muoi ty, sdu trim hai muoi chin triéu, by tram chin muoi nghin
dong)

- Ma chitng khoan: MFS

- MO0 hinh quén tri cong ty:
v' Dai hoi dong cb dong, Hoi ddng quan tri, Ban Kiém soat va Tong Giam dde.

- V& viée thuc hién chirc ning kiém toan ndi bo: Mo hinh td chie hoat dong cia
Cong ty khong c6 kiém soat ndi bo.

I. HOAT DPONG CUA PAI HQI PONG CO PONG

Théng tin vé& cac cude hop va Nghi quyét/Quyét dinh ctia Pai hoi dong ¢ dong
(bao gbdm ca cac Nghi quyét cia Pai hoi ddng Cb dong duge thong qua dudi hinh thire

ldy y kién bang van béan):

Stt | S8 Nghi quyét/Quyét dinh Ngay Noi dung

DPai hoi déng b dong thuong nién

1 01/NQ — DHDBCD/2024/MFS | 27/06/2024 | nam 2024 Cong ty CH phén Dich vu
k¥ thuat MobiFone

Pai hoi déng c¢b dong bat thuong nim

1 02/NQ — PHPCD/2024/MFS | 20/11/2024 | 2024 Céng ty C6 phan Dich vu k¥

thuat MobilFone

II. HOI PONG QUAN TRI (B4o cdo nim 2024):

-
(&g}
A - N /)
'ONG TY CO PHAN DICH VU KY THUAT MOBIFONE )
24/1/2025 16:52:26 [m]




1. Thoéng tin vé thanh vién Hoi dong quan tri (HPQT):

Stt

Thanh vién HPQT

Chire vu

Ngay bit diu/kh

vién HDQT/ HPQT dje 1ap

ong con 13 thanh

Ngay bd nhiém

G‘ng‘ay mién nhiém

Ong Tudng Duy Phuc

Chu tich HBDQT

Bd nhiém 14n ddu
Vao ngay
30/06/2015, ti bd
nhiém vao ngay
27/06/2023

20/11/2024

Ba Dinh Hoa Mai

Chi tich HDQT

B nhiém lan dau |
Vao ngay
20/11/2024

Ong Vii Quang Hai

Thanh vién HDQT

B6 nhiém 14n dau

vao ngay
30/06/2015, tai bd
nhiém vao ngay
27/06/2023

C)ng Phan Tién Diing

Thanh vién HDQT

Bd nhiém lan dau

Vao ngay
25/06/2018, t4i bd
nhiém vao ngay
27/06/2023

Ong Nguyén Ngoc
Thao

Thanh vién HDQT

B6 nhiém lin dau
vao ngay
01/03/2022, tai bd
nhiém vao ngay
27/06/2023

Da qua doi ngay
06/8/2024

Ong Nguyén Thai Ha

Thanh vién HDQT

Bd nhiém 13n dau
vao ngay
17/02/2022, tai bd
nhiém vao ngay

27/06/2023

2. Céc cufc hop HPQT:

o S0 budi hop HDQT| Ty 1 tham dy | Ly do khong |
Stt Thanh vién HPQT tham dy hop tham dw hop
" ) , Thoi gitr chire tur
0,
| Ong Tuong Duy Phuc 8/10 80% | ngay 20/11/2024
.y , B nhiém tir ngay
0 v
2 Ba Dinh Hoa Mai 2/10 20% 20/11/2024
3 | Ong Vil Quang Hai 10/10 100%
A T Qua doi Héay
0,
4 Ong Phan Tién Diing 5/10 50% 06/8/2024
5 | Ong Nguy&n Ngoc Théao 10/10 100%
B 6 | Ong Nguy®n Thai Ha 10/10 100%



3. Hoat dong gidm sat cia HDQT ddi véi Ban Tong Gidm dbc:

Hoi ddng quan tri thuong xuyén giam sat vige trién khai hoat dong SXKD cua
Cong ty theo ké hoach, muc tiéu nim 2024 thong qua hé théng bdo cdo quan tri ndi
bd cia Cong ty vé cac nodi dung: Béo céo céac chi ti€u hoat déng SXKD; ké hoach,
tién do, két qua trién khai céc san phém, dich vu méi; céc chi sd bao cdo tai chinh,
dong tién...; Hoi ddng quan tri td chtre hop dinh ky, dot xudt nhim danh gia két qua
hoat dong SXKD ciing nhu tién do trién khai cac Nghi quyét, ném bat céc kho khan,
vudng mic cia Cong ty va kip thoi dua ra dinh hudng, giadi phap ho tro, thao go.

Cac Nghi quyét/Quyét dinh ctia HPQT chi dao Ban didu hanh déu pht hop véi
pham vi quyén han va nhiém vy cia HDQT, Chu tich HDQT dugc quy dinh tai Diéu
1&¢ Cong ty va Phép luét. Ddng thoi, Hoi ddng quén tri ludn ludn hd tro, tao diéu kién
téi da dé Ban diéu hanh chu dong, d4y manh céc hoat dong san xuét kinh doanh, lién
tuc ra soat toan bd linh vyc hoat dong ctua Cong ty, trién khai nhiéu giai phap dé toi
wu chi phi, gia tang lgi nhuagn dé huéng t6i hoan thanh ké hoach SXKD dugc
PHPCD thong qua va HDQT phé duyet.

Ban didu hanh ludn bam sat phuong hudéng, nhigm vu dé ra trong nam 2024, xay
dung chi tiét va tridn khai hiéu qua céc giai phap cu thé dbi voi ting cong viée, dich
vu, bam sat tinh hinh thyue tién, linh hoat trong vigc diéu hanh cac hoat dong SXKD
ciia Cong ty dé t&i vu hidu qua.

4, Hoat dong cia cac tiéu ban thudc Hoi dong quan tri (néu c6): Khong co

5. Cic Nghi quyst/Quyét dinh ciia Hyi dong quén tri (Bdo co nam 2024):

S6 Nghi quyét/ PP s Ty l‘;j
Stt Quyé ¢ dinh Ngay vin ban Noi dung flifine qug

Phé duyét sira ddi Quy ché tai \

1 | 01/QD/HPQT 2610112024 | ot Cng ty 100%
Phé duyét dinh bién lao dong khoi .

2 | 02/QD/HPQT 27/02/2024 | g Do nam 2024 100%
Muc tidu va dinh huéng trién khai .

3 | 03/NQ/HDQT 08/4/2024 |\ & 10ach quy II, néim 2024 100%
Gia han thoi gian t3 chirc Dai hoi S

4 | 04/QDb/HDQT 16/4/2024 | ddng c6 dong thuong nién nam 100%
2024 e
Triéu tap hop Pai hdi ddng co .

5 | 05/NQ/HDPQT 03/5/2024 | 4> thirdmg nién nam 2024 100%
Phé duyét céc tai lidu, biéu mau -

6 | 06/QP/HPQT 16/5/2024 | phuc vu PHDCD thudng nién 100%
ndm 2024
Phé duyét ké hoach san xuét kinh o

7 | 07/QB/HPQT 16/5/2024 |4 ok 5004 100%
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. S6 Nghl quyét/ o » Ty 1§
Stt Quyét dinh Ngay viin ban Noi dung théng qua
Phé duyét ké hoach quy luong s
8 | 08/QB/HDQT 217512024 Céng ty nm 2024 100%
Thong nhat maot s6 noi dl]gg‘trmh LR ey
9 | 09/NQ/HDQT 06/6/2024 | Dai hoi ddng cb dong thuong nién 100%
ndm 2024 7 |
Xdy dyng dinh huéng, ké hoach
10 | 1/NQ/HDQT 21/6/2024 trlen khai céc linh vue, dich vu 100%
cot 161 va dé 4n co cdu lai Cong ty
glal doan 2024 — 2025 Y N
B sung cdc ndi dung trinh Dai
11 | 11I/NQ/HBbQT 24/6/2024 | hoi dong cb dong thudng nién 100%
Fand nim 2024
Dinh hudng trién kha1 ké hoach "
12| 12/NQ/HBQT 10/7/2024 quy 111, 6 thang cudi nim 2024 100%
Phé duyét trich Quy phuc loi va 5
13 | 13/Qb/HDQT 11/7/2024 Quf khen thuong nim 2024 100%
Phé duyét chu truong bd nhiém 0
14 [ 14/QB/HDQT 04/9/2024 lai GB Chi nhénh Da Ning 100%
. Trigu tdp DPHDCD bét thuong .
15 | 15/NQ/HDPQT 04/9/2024 nAm 2024 100%
Phé duyét tai liéu, biéu miu "
16 | 16/QB/HDQT 27/9/2024 DHDCP bét thudmg nam 2024 100%
17 | 17/QB/HPQT 30/9/2024 ggnnghlem lsi GB Chi nhénh Pa 100%
. Phé duyét céc noi dung trmh 0
18 | 18/NQ/HDQT 01/10/2024 DHDCD bét thuong nim 2024 100%
Tri¢u tdp PHDCD bt thuong 0
21 | 2I/NQ/HBQT 24/10/2024 nm 2024 - in 2 100%
Phé duyét tai liéu, biéu miu
22 | 22/Qb/HBQT 25/10/2024 | DHDCD bt thudong nam 2024 - 100%
lan 2 _
Phé duyét phuong an chi tra cd "
23 | 23/QB/HPQT 01/11/2024 e nam 2023 100%
24 | 24/NQ/HBQT 20/11/2024 | B4u Chu tich HDQT Céng ty 100%
25 | 25/QD/HPQT 28/11/2024 | D16u dong va bo nhiém Cén b 100%
quan ly
26 | 26/QP/HPQT 29/11/2024 | Phe duyétdon vikiém todn Bao | o
cao tai chinh nim 2024 |

1l

<o

s

1141




S6 Nghj quyét/ Ty 18
Stt ° . b a 3 Al y v
Quyét dinh Ngay van ban Noi dung i
Phé duyét chi truong bo nhiém
27 | 27/Qb/HDQT 18/12/2024 | lai Truong phong Ké toan Cong 100%
ty
28 | 28/QB/HDQT 2711272024 | BO nhiém lai Trudng phong Ke 100%
toan Cong ty
Dinh hudng xay dung ké hoach
san xuét kinh doanh, co cdu tb
29 | 29/NQ/HDbQT 30/12/2024 chic va dinh bién lao ddng ndm 100%
2025
bi€u chinh mtc luong chirc danh
dbi voi mot sb chire danh can bd ;
30 | 30/Qb/HbQT 30/12/2024 quin Iy thude thim quydn Hoi 100%
dong quan tri Cong ty

IIL. BAN KIEM SOAT (Béo cdo ndm 2024)
1. Théng tin vé thanh vién Ban Kiém soat (BKS)

Ngay bit dAu/khdng con

Sttt  Thanh vién BKS Chire vu 14 thanh vién BKS Trinh d§ chuyén mon
Bau b sung 10/2/2017, ’
tai bo nhiém ngay K§ su Hé thong dién -
A \ Truong Ban| 27/06/2023. Bo nhiém | Thac si K thuat dién -
1| OngCan Thand Ciung kiém soat gitt vi tri Truong Ban | Thac si quan tri kinh
kiém soat tir ngay doanh
23/10/2023.
; Lo Ctr nhan Tai chinh
A : ~. | Thanh vién Bit dau tir ngay K e
2 | Ong Dinh Trong Nghia BKS 27/06/2023 Ngéan hgng - AThc;c s
kinh té
5 ik ¢ pd Thanh vién Bét dau tir ngay Ctr nhan ké toan - Thac
3 |'BR. Tridy Tni Ldag BKS 27/06/2023 s§ Quan tri kinh doanh
2. Cudc hop ciia BKS
o Sébudihop| Ty 1§ Ty 18 Ly do khong
Stt Thanh vien Bls tham dv |tham dy hop biéu quyét |tham du hop
1 | Ong Cao Thanh Chung 212 100% 100%
2 | Ong Dinh Trong Nghia 2/2 100% 100%
3 | BaTran Thi Hang 212 100% 100%
3. Hoat dong giam sat ciia BKS déi véi HPQT, Ban Gidm déc diéu hanh va cb
dong.

\/
0.0

Ban kiém soat da td chirc 2 dot lam viéc:

. Lam viéc truc tiép dé Dénh gid viéc thyc hién nam 2023 vard sodt bdo cdo tai

LWl



4,

chinh ndm 2023 phyc vu b4o cdo dai hoi déng cd dong.

Lam viéc truc tiép dé Panh gid viée thyc hién 9 thang ddu nam 2024, ra soat bao
céo tai chinh 9 thang dau nim 2024 va truc tiép kidm tra hd so tai liéu lién quan.
Noi dung kiém tra gidm sat bao gom:

Danh gid vi¢c thyc hién ndm 2023 va ra soat bdo cdo tai chinh nam 2023 phuc vu
béo cdo dai hoi déng cb dong va bdo cdo tai chinh 9 thang ddu nim 2024.

Kiém tra, soat xét cong tac diéu hanh hoat dong SXKD va cong téc tai chinh, ké
toan ndm 2023 va trong nim 2024,

Giam sat viéc thye hién nhiém vu quan ly, didu hanh cta HDQT, Ban TGD. Tinh
hinh thye hién cac Nghj quyét DPHPCPD, HPQT.

Gidm sat tinh hinh hoat dong cua HDQT va thdm dinh bo cao hoat dong cua
HBQT.

Gidm sdt va danh gia viéc thuc hién muc tiéu ké hoach hang qui; Thidm dinh bdo
cdo Tai chinh; Panh gi phan tich cé4c chi tiéu tai chinh hang qui.

Giam sét viéc stra dbi va hoan thién cac Qui ché, qui dinh noi bd cia MFS.

Sw phdi hop hoat dong giita BKS déi véi hoat dong ciia HPQT, Ban Giam

ddc diéu hanh va cdc can bd quén ly khac

D,
IV:
[_

STT

BKS da nhén dugc sy hop téc tot tir HDQT va Ban TGD. Ban TGD va céc can
bo quan ly tai cdc phong ban chirc nang d tao didu kién vé co s¢ vat chét ciing

nhu cung cép diy du thong tin tai liéu cin thiét cho cong tac kiém tra giam sat
cua BKS.

BKS di t6 chirc cude hop hang nam véi sy c6 mit cia cac thanh vién BKS, dai
dién HPQT, Ban TGP va c4c phong ban c6 lién quan nham kiém tra tinh hinh,
trao ddi lam r& céc hoat dong kinh doanh va Tai chinh trong ky qua do dua ra
kién nghj dé MFS trién khai thuc hién.,

Hoat dong ctia BKS dugc thyc hién ding cac qui dinh v& t§ chire hoat dong theo
ding qui dinh phép luat cua Nha nuéc, Didu 18 cong ty, Nghi quyét PHPCD.
Hoat dong khac ctia BKS: Khong co

BAN DIEU HANH
Thanh vién Ngay thang Trinh d mljgfi’ll?iih:g:;/h
Ban diéu hanh nam sinh chuyén méon

vién Ban dwu»hdn_h

B6 nhiém lAn dau
vao ngay
16/12/2014, tai bd
nhiém vao ngay

16/12/2023

Ctr nhén vét ly — Thac s¥

Ong Vii Quang Hai 1973 Quén trj kinh doanh

: B nhiém 1an dAu |
Ong Phan Tién Diing | 26/11/1964 [K§ su co khi ché tao méy Va0 ngdy

15/11/2008, tai bd |

S




3 ;’\ LAY ﬁ
Thanh vién Ngay thing Trinh d§ Ngay bo i/
STT ok i3 . o A mién nhi¢m thanh
Ban di¢u hanh nam sinh chuyén mon i "ok
vién Ban dieu hanh
nhiém vao ngay
15/11/2022
: . Thac s§ Khoa hoc K§
Ong Nguyen Ngoc thuat dién tir, Ky su Dién
: Thao Lai71584 ttr - Vién thong, Ctr nhén 01/08/2002
Anh Vin o,
V. KETOAN TRUONG
Ho va tén Ng:lly thing Trinh d¢ &l\myén mén |Ngay bo nhiém/ mién
nim sinh nghiép vu nhi¢m

B6 nhiém lan dau vao

Ong Nguydn Anh T4 | 10/10/1977 | Thac s§ ké toan — Tai chinh [ngay 01/01/2016, tai bd

nhiém 01/7/2022

VL

PAO TAO VE QUAN TRI CONG TY
Céc khoa dao tao v& quan tri cong ty ma cac thanh vién HDQT, thanh vién BKS,

Giam déc (Téng Gidm déc) diu hanh, céc can bd quan ly khac va Thu ky cong ty da

tham

gia theo quy dinh vé& quan tri cong ty: Khong c6

VIL DANH SACH VE NGUOI CO LIEN QUAN ciia cong ty dai chiing (Bao cao

nim 2024) va GIAO DICH CUA NGUOI CO LIEN QUAN ciia cong ty VOI

CHINH CONG TY.

1. Danh sach vé ngudi cé lién quan ciia cong ty (theo muc 1 phan VIII)

2. Giao dich giita cong ty v6i nguoi c6 lién quan clia cong ty; hodc giira cong ty
v6i ¢d dong 16m, ngudi ndi b, ngwdi co lién quan ciia nguwoi ndi bo: Khong co

3,  Giao dich giita ngudi ndi bd cong ty, ngudi ¢6 lién quan cda ngudi ngi by voi
cong ty con, cong ty do cong ty ném quyén kiém soat: Khong co

4. Giao dich giira cong ty véi cac dbi twong Khac.

4.1. Giao dich gitra cong ty voi cong ty ma thanh vién HDQT, thanh vién Ban Kiém
soat, Giam dbc (Tong Giam dbc) va nguoi quan ly khac da va dang la thanh vién
sang lap hodc thanh vién HPQT, Giam déc (Téng Giam déc) didu hanh trong
thoi gian ba (03) nam tro lai day (tinh tai thoi diém lap béo cdo): Khong cd.

4.2. Giao dich giita cong ty voi cong ty ma ngudi c6 lién quan cia thanh vién HDQT,
thanh vién Ban Kiém soat, Gidm dbc (Tong Gidm dbc) va nguoi quan ly khéc la
thanh vién HPQT, Gidm déc (Tong Giam dbc) diéu hanh: Khéng co.

4.3. Céc giao dich khéc cua cdng ty (néu cb) ¢6 thé mang lai lgi ich vét chét hodc phi

vt chét dbi v&i thanh vién HPQT, thanh vién Ban Kiém soat, Giam ddc (Tong




Gidm déc) va ngudi quan ly khéac: Khong cé.
VIII. GIAO DICH CO PHIEU ciia NGUOI NQI BQ va NGUOI LIEN QUAN
cia nguwoi ndi by nim 2024

1. Danh sich nguoi ndi by va nguoi c6 lien quan ciia nguoi ndi by (Phu lue kém

theo)
2. Giao dich clia ngudi ndi by va ngudi cé lién quan d6i véi cb phiéu cia cong
ty: .
~ | Sbch phiéu s hiru S6 ¢ phiéu s hiru i Ly do tang,
- .~ | Quan h¢ X143 oy A
Nguwoi thue hign| %, 9 __dauky cuoi ky gidim (mua,
: : : Vo1 nguol Xz £ % ; z
Stt giao dich 06 bé So co T 18 S0 ¢o TV 16 ban, chuyén
0% | phiu Y¥ | phibu | Y 1 thweng..)
| | Phan Tién Nguoi ngi [139.345 cb| (chiém ty 1¢ | 69.145 | (chiém ty 1¢ Bén
Diing bd phan 1,97%) | c¢b phan 0,98%)

IX. CAC VAN PE CAN LUU Y KHAC: Khong co.

Noi nhin:

- Nhu trén;

- HDQT, BKS;
- Luu: VT,

T s

Pinh Hoa Mai
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