CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap — Tw do — Hanh phiic

Tp. Ho Chi Minh, ngay 24 thang 04 ndm 2024

BIEN BAN HQP
PAI HQI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2024

A. PHAN KHAI MAC:

I. Théng tin chung vé Céng ty:

1. Tén Céngty: CONG TY CO PHAN DICH VU DU LICH BEN THANH
2. Dia chi try s& chinh: 70 Ly Tu Trong, P. Bén Thanh, Quéan 1, Tp.HCM
3

M4 s6 doanh nghiép: 0301171827 do S& K& hoach va Pau tv TP.HCM dang ky
1in dAu ngay 13/01/2005, thay ddi 1an thir 23 ngay 29/09/2022.

IL Thi gian va dia diém Dai hoi:

Vao ltc 09 gio 00 ngay 24 thang 04 ndm 2024, tai Hoi truong Khu du lich Vinh
Sang — T6 14, Ap An Thuén, X& An Binh, Huyén Long Hb, Tinh Vinh Long. Cong ty
C phin Dich vu Du lich Bén Thanh da t§ chic Pai hoi ddng cb déng (“PHDCD”)
thuong nién ndm 2024,

III. Thii tuc bt ddu cudc hop:
1. Théng qua Quy ché lam viéc tai Pai hoi:

Dai hdi dd nhit trf 100% thong qua Quy ché 1am viéc tai Pai hdi (duwoc dink kém

trong Tai lieu DHDCD Céng ty).

2. Théng qua nhin sy Ban tham tra tw cich ¢ déng:
Ban kiém tra tu cach c6 déng gdm cé:
1) Ong Pham Hitu Loc — Trudng ban
2) Ong H) Hai Dang — Thanh vién
3) Ong Bui Huynh Minh Phiic ~ — Thanh vién

Dai hoi dd nhat tri 100% thong qua Ban thim tra tu cach ¢b dong.
3.  Bio cdo kiém tra tw cich ¢b déng — Lan 1:

Sau khi tién hanh kiém tra céc didu kién theo luat dinh, Ong Pham Hitu Loc —
Trudng Ban thdm tra tu cach ¢ dong béo cdo két qua kiém tra tu cach cb déng (bdo
cdo dwoc Idp luc 09 gio 30 phiit ngay 24/04/2024).

Tong sb cb dong chét ngay 28/03/2024 13 265 cb dong véi tdng s6 cb phn s&
hitu 13 25.000.000 ¢ phan phd théng, trong d6: 24.956.600 cb phin c6 quyén bidu
quyét, trong tmg 24.956.600 phiéu bidu quyét.

Tong sb cb déng va ngudi duge Uy quyén tham du Pai hoi déng cb dong
thuong nién ndm 2024 vao thoi diém khai mac 13 16 ¢b dong véi tdng s6 ¢b phén s
hitu va dai dién s& hitu c6 phén 1a 23.221.885 ¢b phan phd thong c6 quyén biéu quyét,
fwong ting 23.221.885 phiéu biéu quyét.




Nhu vay, tng sb cb phén cia cac cb déng tham dy Dai hoi chiém 93,05% tong
s6 ¢b phin c6 quyén biéu quyét ctia Cong ty, twong duong 93,05% tdng s6 phiéu biéu
quyét ctia Cong ty. Sau khi kiém tra, 16 c¢6 déng déu du tu cdch tham dy Pai hoi theo
quy dinh. ;

Theo quy dinh tai Luit Doanh nghiép va Diéu 18 td chirc va hoat ddong cia Cong
ty, Dai hoi dong c6 dong thudng nién ndm 2024 Cong ty Cé phén Dich vu Du lich Bén
Thanh dap Gmg dt didu kién dé tién hanh Pai héi.

4. Théng qua thanh phin Chi toa doan, Ban thw ky:

Dai hoi da nhét tri 100 % thong qua danh sach Chu toa doan gém:

- Ong Hoang T4m Hoa ! Chu tich HPQT;

- Ong Nguyén Ngoc Hoai Nguyén: Thanh vién HDQT, Téng Giam déc;

Ong Nguyén Ngoc Hoai Nguyén thay mit Chi toa doan giéi thiéu Ban thu ky
gbm:

- Ong Nguyén Vin Ngoc

- Ba Nguyén Hong Yén Nhi

Dai héi dé nhét tri 100 % théng qua danh sach Ban Thur ky
5. Thong qua nhin sy Ban kiém phiéu:

Dai hdi dd nhat tri 100% théng qua danh séch Ban kiém phiéu nhu di gisi thiéu,

gbm 05 thanh vién:
- Ong Pham Hiru Loc : Trudng ban
- Ong Hb Hai Ping g Thanh vién
- Ba Nguyén Thanh Binh ! Thanh vién
- Ong Bi Huynh Minh Phuc Thanh vién
- Ba Ngb6 Ngoc Trinh : Thanh vién

6. Thong qua chwong trinh, ndi dung lam viéc ctia Pai hji:
Pai hoi di nhat tri 100% théng qua ndi dung chuong trinh 1am viéc ciia Pai hoi
ddng cb dong thuong nién nim 2024 (dwoc dinh kém trong Tai ligu DHPCP Cong ty).

B. PHAN NOI DUNG LAM VIEC CUA DAI HOI:
I. Bdo cdo va to trinh:

Ban t6 chiic di trinh ¢éc tai liéu Dai hoi bao gdm cac bio cdo, to trinh ctia Hoi
ddng Quan tri, Téng Gidm dbc va Ban Kiém soat Cong ty (theo ndi dung da dwoc givi
kém trong ho so Pai hpi dong cé déng thuwong nién 2024 cho ¢é déng).

II. DPHDCD théo luin va biél_l_g_l_lvét thong qua cac ndi dung dwee trinh bay:
1. Phan thdo ludn: khong c6 ¥ kién nao duge dua ra tir phia Quy cb déng trong phin
thao ludn h6m nay.
2. Bdo cio kiém tra tw cich c6 dong 1An 2 trwéc khi Dai héi tién hanh biéu quyét:

Téng s6 cb dong va dai dién cb dong tham du Dai hoi tai thoi diém tién hanh bo
phiéu biéu quyét lac 11 gio 00 phut 1a 16 cb dong, tong s6 ¢d phan s& hitu va duoc Gy
quyén la: 23.221.885 c6 phan pho thong co quyén biéu quyét, tuong ting: 23.221.885
phiéu biéu quyét, chiém 93,05% tdng s6 phiéu biéu quyét ctia Cong ty.

III. Cong bd két qua kiém phiéu biéu quyét thong qua cic bio cdo vi to trinh:
1.1 Thong qua Bso cdo hoat ddng ciia Hoi dong Quén tri nim 2023:
- Théng qua Béo céo hoat dong ciia Hoi ddng Quan tri ndm 2023.
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- Chép thuén giao cho Héi ddng Quan tri viéc xem xét didu chinh ké
hoach kinh doanh nim 2024 cho phi hop véi tinh hinh kinh té, chinh tri toan ciu dién
bién phitc tap nham déam bao duy tri hoat déng dn dinh cho cong ty.

- Chép thuan giao cho Héi ddng Quén tri tiép tuc danh gid lai toan bd cac
khoan dau tu, ddng thoi tiép tuc theo dudi phuong 4n tai co chu céc khoan déu tu tai
céc khach san Parkview (Hué) va khach san The Myst (Tp.HCM) vao thoi diém thich
hop dé dam bao cin dbi dong tién, dem lai hiéu qua cho cong ty.

Ty 1 biéu quyét tén thanh: 100%
Ty 1¢ biéu quyét khong tan thamh: 0%
Ty 1¢ biéu quyét khong cé y kién: 0%
1.2 Théng qua Bio cdo ciia Téng Gidm Poc vé két qua hoat dgng kinh doanh
nim 2023:

/

Don vi tinh: VND j:\f
|

TT CHi TIEU Kit HOACH THU'C HIEN % TH/KH iN
1. Téng doanh thu 880.000.000.000 | 937.023.438.826 106% b
2 Loi nhuan trude thué 21.000.000.000 |  30.413.620.082 145% Al

Loi nhudn sau thué 21.000.000.000 |  30.413.620.082 145% <]

Ty I¢ biéu quyét tén thomh: 100%

Ty 1¢ biéu quyét khong tén thanh: 0%
Ty Ié biéu quyét khong co y kién: 0%
1.3 Théong qua Bdo cdo hoat djng ciia Ban Kiém sodt:
Ty Ié biéu quyét tdn thanh: 100%

Ty 1¢ biéu quyét khéng tan thanh: 0%
Ty 1¢ biéu quyét khong cé ¥ kién: 0%
1.4 Théng qua Bdo cdo tai chinh Céng ty nim 2023 (d4 kiém toan):
Ty Ié biéu quyét tdn thanh: 100%

Ty 1¢ biéu quyét khéng tdn thimh: 0%
Ty 1¢ biéu quyét khéng c6 y kién: 0%
1.5 Théng qua Bdo cdo phan phoi lgi nhuin nim 2023:

Pon vi tinh: VND

TT CHI TIEU KE HOACH | THUC HIEN | %TH/KH
1 | Téng doanh thu 880.000.000.000 | 937.023.438.826 106%
2 | Loi nhun trude thué 21.000.000.000 | 30.413.620.082 145%
3 | Loi nhuan sau thué 21.000.000.000 | 30.413.620.082 145%
4 | Thi lao, quy hoat déng HPQT, BKS 564.000.000 564.000.000 100%
. Ty 18 chia cb tirc 0% 0% 0%




Ty I¢ biéu quyét tan thanh: 100%
Ty Ié biéu quyét khong tan thanh: 0%
Ty I¢ biéu quyét khong c6 y kién: 0%
1.6 Thong qua Ké hoach kinh doanh nim 2024 vi Phwong 4n phan phdi lgi
nhudn Céng ty nim 2024:

K¢ hoach kinh doanh nim 2024,

Pon vi tinh: VND

TT CHi TIEU KE HOACH THUC HIEN KE HOACH % KH24/ ﬁ/ﬁl
2023 2023 2024 TH23 =
I | Téng doanh thu 880.000.000.000 | 937.023.438.826 | 1.030.000.000.000 110% | 117%
2 | Loi nhugn truée thué | 21.000.000.000 | 30.413.620.082 31.800.000.000 105% | 151%
Ghi chi:
o Lb lily ké dén 31/12/2023: (29.739.692.444 VND)

o K& hoach loi nhuén trudc thué nim 2024:
e Udc lgi nhuén sau trir 15 lity ké:

e Thué TNDN 20%:
e Ubc loi nhuén sau thué chua phan phdi nam 2024: 1.648.246.045 VND
Phwong 4n phan phoi lgi nhuin nim 2024,

31.800.000.000 VND

2.060.307.556 VND

412.061.511 VND

Don vi tinh: VND

TT CHI TIEU THYC HIEN 2023 | KE HOACH 2024 %T'ﬂg”
1| Tong doanh thu 937.023.438.826 | 1.030.000.000.000 110%
2 | Loi nhuén truée thué 30.413.620.082 31.800.000.000 105%
3 | Loi nhuan sau thué chwra phan phéi (29.739.692.444) 1.648.246.045
4 | Thu lao, quy hoat dong HDQT, BKS 564.000.000 564.000.000 100%
5 | Ty 1é chia c6 tic 0% 0% 0%

Ty Ié biéu quyét tdn thanh: 100%

Ty I¢ biéu quyét khong tén thanh: 0%

Ty I¢ bicu quyét khong cé ¥ kién: 0%
1.7 Théng qua T¥ trinh vé thii lao HPQT, BKS nim 2024

Thu lao HPQT, BKS nidm 2024 14 564.000.000 VND (Nim trim sau muoi bon

triéu dong).

Ty Ié biéu quyét tdn thanh: 100%
Ty Ié biéu quyét khéng tan thanh: 0%
Ty Ié biéu quyét khéng cd y kién: 0%
1.8 Thong qua t& trinh tiy quyén cho Hgi ddng Quan trj chon mét trong hai
Cong ty kiém todn theo danh sich dé kiém toin Bdo cdo tai chinh nim 2024:
1. Céng ty TNHH Kiém to4n va Tu vin RSM Viét Nam;

2. Coéng ty TNHH Kiém toan va Dich vu tin hoc MOORE AISC.

Ty 1¢ biéu quyét tdn thanh: 100%
Ty I¢ biéu quyét khong tdn thanh: 0%
1y 1é biéu quyét khong cé ¥ kién: 0%




C. BE MAC DAL HOL:
1. Thong qua Bién ban cudc hop Dai hoi df“mg ch dong thuong nién nam 2024 cia
Cong ty o phé“m Dich vu Du lich Bén Thanh;
T 1& ddng ¥: 100% tdng s6 cb phin cé quyén bidu quyét tai Pai hoi.
2. Thong qua Nghi quyét Pai hoi dong cd déng thudng nién nim 2024 ctia Cong
ty C6 phén Dich vy Du lich Bén Thanh;
Ty 1¢ dong y: 100% tong sb cb phén ¢6 quyén bidu quyét tai Pai hoi.
3. Chu toa doan tuyén bd bé mac Dai hi.

Cudc hop DPai hoi ddng cb dong thuong nién ndm 2024 cia Coéng ty C6 phan
Dich vu Du lich Bén Thanh két thic vao lac 11 g& 40 phit ngay 24 thang 04 nim
2024.

Bién ban nay duoc doc toan vin cho Pai hoi dong ¢d dong thudng nién nim
2024 thong qua va bidu quyét tan thanh ndi dung Bién ban véi ty 18 100% téng sb cb
phén c6 quyén bidu quyét tai Pai hoi.

Bién ban nay dugc lap thanh 03 (ba) ban, c6 gia tri nhu nhau va duge Chu toa
doan, Thu ky doan Pai hdi xac nhén ky tén dudi day.

THU KY POAN CHU TQA POAN

- ?
////%// : , o8 P \.
( . | PICH vy DU g,n
o NBEN THANH
NGUYEN VAN NGQC

VA Y

NGUYEN HONG YEN NHI NGUYEN NGOQC HOAI NGUYRN

CONG TY CO sivaridaavmmg: ™
A PHAR DIGH. V1) U L BEN TS
PHAN D I CH ;VU (F;'I*D.O.94'2342.1?200360.100.1.12MST: '
DU LICH BEN  Reasonar i auor ot s ocument
RN Loca.tiun: yoursigning Ic?cationlhe!'e
THANH Fort Roadr Version 1010




CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
DICH VU DU LICH BEN THANH Déc 1ap — Tw do — Hanh phiic

SO: 01/2024/NQ-DPHDCH Tp. H6 Chi Minh, ngay 24 thing 04 nim 2024

NGHI QUYET
PAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2024

- Can cit vao Ludt Doanh nghiép sé 59/2020/QHI14 dwoec Qudc Hoi ban hinh ngay
17/6/2020;

- Céin cir vao Diéu I¢ ciia Céng ty C6 phdn Dich vu Du lich Bén Thénh dioc Pai hdi déng cé
dong thong qua ngay 02/06/2021;

- Can cir vao Bién bhan cugc hop Dai hji dong cé dong thirong nién nam 2024 Cong ty Co
phdn Dich vu Du lich Bén Thanh ngay 24/04/2024 da dwoc Dai hdi dong cé déng thong
qua,

QUYET NGHI:

Dié¢u 1. Thong qua Bio cdo hoat dong ciia Hoi ddng Quan tri nam 2023:

- Théng qua Béo cdo hoat dong clia Hoi dong Quan tri nim 2023.

- Chép thuan giao cho Hdi ddng Quan tri viéc xem xét didu chinh ké hoach kinh doanh
nim 2024 cho phti hop véi tinh hinh kinh €, x3 hoi toan cau didn bién phirc tap nhim
dam bao duy tri hoat déng 6n dinh cho céng ty.

- Chép thuan giao cho Hdi ddng Quan tri tiép tuc danh gi4 lai toan bd cac khoan dau tu,
ddng thoi tiép tuc theo dudi phuong 4n téi co clu céc khoan dAu tu tai cdc khach san
Parkview (Hué) va khach san The Myst (Tp.HCM) vao thoi diém thich hgp dé dam
bao can d6i dong tién, dem lai hiéu qué cho cong ty.

Ty Ié biéu quyét tan thanh: 100%

Ty Ié biéu quyét khdng tdn thimh: 0%

Ty I¢ biéu quyét khong cé ¥ kién: 0%
Diéu 2. Théng qua Bio cdo ciia Téng Giim Poc vé két qua hoat dong kinh doanh nam
2023.

Pon vi tinh: VND

TT CHi TIEU KE HOACH THUC HIEN %TH/KH
1 Téng doanh thu 880.000.000.000 |  937.023.438.826 106%
2 Loi nhudn trudc thué 21.000.000.000 30.413.620.082 145%
3 Loi nhuén sau thué 21.000.000.000 30.413.620.082 145%

Ty I¢ biéu quyét tén thanh: 100%
Ty Ié biéu quyét khong tan thanh: 0%
Ty Ié biéu quyét khéng cé ¥ kién: 0% )
Piéu 3. Thong qua Bio cio hoat ddng ciia Ban Kiém soat:
Ty I¢ biéu quyét tan thanh: 100%
Ty Ié biéu quyét khéng tén thanh: 0%

1/3




1y 1é biéu quyét khong ¢6 ¥ kién: 0%
Diéu 4. Théng qua Bio co tai chinh Céng ty niim 2023 (d4 kiém todn):
Ty 1¢ biéu quyét tan thanh: 100%
Ty Ié biéu quyét khong tan thamh: 0%
Ty Ié biéu quyét khéng c6 ¥ kién: 0%
Piéu 5. Thong qua Bio cdo phin phéi lgi nhudn nim 2023:

Pon vi tinh: VND

TT CHIi TIEU KiE HOACH | THUC HIEN | %TH/KH
1 | Téng doanh thu 880.000.000.000 | 937.023.438.826 106%
2 | Loi nhufin trudc thué 21.000.000.000 | 30.413.620.082 145%
3 | Loi nhufn sau thué 21.000.000.000 | 30.413.620.082 145%
4 | Thu lao, qu§ hoat dong HPQT, BKS 564.000.000 564.000.000 100%
5 | Ty 18 chia cb tic 0% 0% 0%

Ty I¢ biéu quyét tén thanh: 100%
Ty 1é biéu quyét khéng tén thamh: 0%
Ty I¢ biéu quyét khéng co ¥ kién: 0%
Pidu 6. Thong qua ké hoach kinh doanh niim 2024 va phwong an phin phoi loi nhuin
Cong ty nim 2024:
K¢ hoach kinh doanh nim 2024.

17 18a )

Pon vi tinh: VND i I\F
TT CHi TIRU . THYC HIEN ; %KH24/T | %KH24/ |  opi'N
KIiE HOACH 2023 2023 KE HOACH 2024 % prissi M
2 : A
I | Téng doanh thu 880.000.000.000 | 937.023.438.826 | 1.030.000.000.000 0% | 117% | - T/ H
2| Loi nhuan trudc thué 21.000.000.000 | 30.413.620.082 31.800.000.000 105% 151% | b
Ghi chi:
o L3 liiy ké dén 31/12/2023: (29.739.692.444 VND)
e K& hoach loi nhuén trudc thué nim 2024: 31.800.000.000 VND
e Uéc loi nhuén sau trir 18 lity ké: 2.060.307.556 VND
e Thué TNDN 20%: 412.061.511 VND
e Ubdc lgi nhuan sau thué chua phan phdi nim 2024: 1.648.246.045 VND
Phwong 4n phén phdi lgi nhugn nim 2024,
Pon vi tinh: VND
TT CHI TIEU THUC HIEN 2023 | KEHOACH 2024 | %KH24/TH23
1| Téng doanh thu 937.023.438.826 | 1.030.000.000.000 110%
2 | Loi nhugn truée thué 30.413.620.082 31.800.000.000 105%
3 | Loi nhuan sau thué chwa phéan phéi (29.739.692.444) 1.648.246.045
4 | Thi lao, quy hoat déng HPQT, BKS 564.000.000 564.000.000 100%
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Ty 1é chia ¢ tirc 0% 0% 0%

Ty I biéu quyét tan thanh: 100%

Ty 1¢ biéu quyét khong tan thanh: 0%

Ty Ié biéu quyét khéng cé y kién: 0%
Picu 7. Thong qua t& trinh vé thit lao HPQT, BKS niim 2024

Thu lao HDQT, BKS ndm 2024 13 564.000.000 VND (N#m trim sau muoi bdn tridu
déng).

Ty 1¢ biéu quyét tan thanh: 100%

Ty 1¢ biéu quyét khéng tén thanh: 0%

Ty 1¢ biéu quyét khong cé y kién: 0%
Diéu 8. Thoéng qua t& trinh Gy quyén cho Hgi d@dng Quin trj chon mét trong hai Céong ty
kiém todn theo danh sich dé kiém todn B4o cdo tai chinh niim 2024.

1. Céng ty TNHH Kiém toén va Tu vin RSM Viét Nam;
2. Céng ty TNHH Kiém to4n va Dich vu tin hoc MOORE AISC.

Ty 1¢ biéu quyét tdn thanh: 100%

Ty 1¢ biéu quyét khong tan thonh: 0%

Ty Ié biéu quyét khéng cé y kién: 0%
Piéu 9. Nghi quyét nay da dwgc Pai hdi ddng cb dong thwong nién nim 2024 Cong ty CH
phan Dich vu Du lich Bén Thanh biéu quyét théng qua toan viin ngay 24 thang 04 nim \
2024 va c6 hiéu lwe ké tir ngay ky

Ty 1é biéu quyét tdn thamh: 100%

Ty I¢ biéu quyét khéng tén thanh: 0%

Ty I¢ bidu quyét khéng cé y kién: 0%
Diéu 10. Hpi ddng Quan tri, Ban Kiém sosit, Ban Téng Giam dbc Cong ty C5 phin Dich vu’
Du lich Bén Thanh chiu trach nhiém tb chirc thwre hién, kiém tra noi dung Nghi quyét nay.

Noi nhén: TM. PAI HOI PONG CO PONG
- C6 dong; CHU TQA

- HPQT:BKS; TN

- Luen; P Q22 N\
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CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

DICH VU DU LICH BEN THANH Péc lip — Tu do — Hanh phiic
------------- 000
Sé: 02/2024/TB-HPQT Tp.Hb Chi Minh, ngay 02 thang 04 ndm 2024
THONG BAO

V/v moi tham di Dai hdi dong ¢b dong thwdng nién nim 2024
Kinh giti: Quy co dong

- Ciin ci vao Ludt Doanh nghiép s 59/2020/QH14 dugc Quéc Hoi ban hanh ngay 17/6/2020;
. Cén cir vao Diéu Ié ciia Cong ty Cé phan Dich vu Du lich Bén Thanh dwgc Pai hi dong co
déng théng qua ngay 02/06/2021,

Nay, Hobi qang Quan tri Cong ty‘C("‘) phan Dich vy Du lich Bén Thanh tran trong kin‘h moi Quy
¢6 dong dén tham du Dai hdi dong co dong thuong nién 2024 cia Cong ty Co phan Dich vu
Du lich Bén Thanh. Théng tin cu thé nhu sau:

1. Thoi gian: 09 gid 00 phit sang ngay 24/04/2024.

2. Dia diérp: Hoi truong Khu du lich Vinh Sang — T4 14, Ap An Thuin, X4 An Binh, Huyén
Long Ho, Tinh Vinh Long.

3. Thanh phén tham dy: T 4t ca cb dong theo danh sach chbt ngay 28/03/2024.
Thu tuc tham dy Pai hdi:

Quy cé‘ déng du hop vui long mang theo Thong bao nay, CMND/CCCD/ho chiéu va gidy
liy quyén theo mau dinh kém (néu la ngudi khac di thay).

Pé tién vide sép xép, t6 chirc va don tiép, kinh dé nghi Quy ¢b dong vui long gui gidy ny
quyén du hop PHDCD v& Vin phong Hdi dong Quéan trude 17 giv 00 phit ngay
19/04/2024.
Moi chi tiét xin lién hé:

Vin phong Hoi ddng Quén tri Céng ty C6 phan Dich vu Du lich Bén Thanh

Pia chi: 70 Ly Tu Trong, phuong Bén Thanh, quén 1, Tp.HE‘) Chi Minh

Pién thoai: 028.35.20.20.20 (ext: 424) Email: vphdqt@benthanhtourist.com

5. Noi dung va Tai liéu theo Chuong trinh hop Pai hoi: vui long xem fai
https://www.benthanhtourist.com/quan-he-co-dong.

6. Quy gé dong tu chi tra céc chi phi #n &, di lai va cac chi phi ca nhan khac dé tham du Dai
hdi dong cd dong thuong nién 2024,

Tran trong.

Noi nhén:

- Nhu trén;

- HBQT, BKS;

- Luu: VT, VP. HPQT.
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I. BEN UY QUYEN:
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o NEAY CAP: ceveeer i NOT CAP: ovvoevecvniresssenssescisensesessissssssssssesnaes
S o [T 10 1 | (TR
SR 5 1T 1111 To .Y ORI  EER E T ER A A B R
- S5 cb phan s& hitu tai ngay 28/03/2024: ......oommmrmsriusressciiisssssi s

II. BEN PUGC UY QUYEN: (vui long danh ddu “X” vao 6 chon)
. Hoi dong Quén trj Cong ty CP DVDL Bén Thanh
Ong Hoang Tam Hoa

Ong Nguyén Ngoc Hoai Nguyén
Ba Ding Thi Thi Thanh

Ong Ding Thanh Hai
Ong Nguyén Phudc Bao Anh

9. | Khac:
B = T
- 55 CMND/CCCD/HE Chi€u: .ovvvvevevvvsvereerrsers PO ———

PN ;X ——— e R
B 5 11718 11T = OO PP s AT S PR LR LR

- S8 cO phan 0y QUYBN: .coiiiiiiinieiiieien sttt

Bén Gy quyén va Bén dugc Oy quyén ddng y véi cac diéu khoan sau day:

. Noi dung iy quyén:

Bén dugc uy quyén dugc dai dién s6 cb phiéu ma Bén vy quy{én hién dang ném gii (tai ngay déng
ky cudi cting 28/03/2024) dé tham du va thuc hién cac quyén cuia c6 dong tai Pai hoi dong co
déng thudng nién ndm 2024 cia Cong ty CP Dich vu Du lich Bén Thanh vao ngay 24/04/2024.

. Trach nhiém:

Bén uy qué,n chiu hoan toan trach nhi¢m vé viée iy quyén ndy va khong c6 bat ky v kién phan
d6i nao vé s6 luong cb phiéu dang s& hitu tai ngay dang ky cudi cing 28/03/2024.

Bén duogc uy quyén cam két tuan thi nghiém chinh cdc quy dinh tai Pidu 1 cia Gidy iy quyén
nay va khéng uy quyén lai cho ngudi khéc.

. Thoi han:

Gidy iy quyén ndy c6 hiéu luc ké tir ngay ky cho dén hét ngdy 24/04/2024.

Bén dugrc ity quyén Bén iy quyén o
(Ky, ghi ré ho tén) (Ky, ghi r6 ho tén, dong ddu (néu cd))




Thong tin cb dong:

; ) CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
anh V) Péc lap — Tw do — Hanh phiic

Py gﬁ (’K‘i" Tp. H6 Chi Minh, ngay 24 thang 04 ndm 2024

PHIEU BIEU QUYET
DAL HOI PONG CO PONG THUONG NIEN 2024
CONG TY CO PHAN DICH VU DU LICH BEN THANH

Tén cb dong /Ngwoi dai dién theo UQ:..cuemscscssnisisisssarniuissensssssnssonsnnssnassssses

Tong s6 ¢b phan biéu quyét

N§i dung biéu quyét

-----------------------------------------------------

T

NOI DUNG

Théng qua Béo céo ciia HDQT

Théng qua Bao céo cua TGD vé két qua hoat dong nam 2023

Théng qua Béo cdo cia Ban kiém soat

D W

Thong qua viéc lua chon don vi kiém to4n Béo cdo tai chinh nim
2024

Théng qua Béo cdo tai chinh nam 2023 da kiém toan

Théng qua Béo cdo phan phdi lgi nhuan nam 2023

~3 | Sh|wW

Théng qua Ké hoach kinh doanh va Phuong &n phan phdi lgi nhuén
nim 2024

Théng qua Thi lao HPQT va BKS ndm 2024

GHI CHU:

- Quy Cb déng vui long dénh dAu “X” vao 6 lya chon.

- Nbi dung khong hop 1€ 12 ndi dung khéng co b4t ctr y kién nao hodc ¢ tir 2 y kién lya

chon tr¢ 1€n.




THE BIEU QUYET

PAL HQI PONG cO PONG THUONG NIEN 2024

{oron vy oelet
’°”’"““NVH” CONG TY CO PHAN DICH VU DU LICH BEN THANH
MA SO CO DONG:
Tén cb dong/ Ngwdi dai dign theo iy qUYSN : coceeeevuiesummssimmmsemsssssssmmssssssssmssssseces
Téng sb ¢b phin biéu quyét JT U - - C6 phén
S6 ¢b phan s& hitu ) cusmrsansanansees i RERESA T IS Cb phan
6 ¢ phan dugc oy quyén R Cb phan

THE BIEU QUYET

PAI HOI DONG cO PONG THUONG NIEN 2024
CONG TY CO PHAN DICH VU DU LICH BEN THANH

MA $O €O DONG:
Tén cb dong/ Nguoi dai dién theo iy L0 () T ——— AR AT
Tong s6 ¢cb ph?m biéu quyét D sessesesiessssssensessssnennasessanesanese Cbd phz}in
S6 ¢6 phan s& hitu § sersernsmaansmenm D Cb phan
Cb phan

Sb co phén duoce 0y quyén ¥ s S




CHUONG TRIiNH NGHI SU
PAI HQOI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2024

\2\BEN

\ Thoi gian: ngay 24/04/2024
1
) -~

Dia diém: Hoi trudomg Khu Du Lich Vinh Sang
T6 14, Ap An Thuén, X& An Binh, Huyén Long Hd, Vinh Long

TT NOI DUNG THOI GIAN
A PHAN NGHI THU'C
1 | C6 ddng ding ky tham dy DHPCD thudng nién 2024. 09:00-09:45
2| Nghi thuc khai mac. 09:45-09:55
; Théng qua Bao céo thdm tra tw cich cb dong.
' Théng qua T trinh Quy ché 1am viéce tai Pai hdi. 09:55-10:05
Thoéng qua Danh sach Chu toa doan.
4. | Thong qua Danh sach Ban Thu ky, Ban Kiém phiéu. 10:05-10:10
Théng qua Chuong trinh nghi sy PHPCP thuong nién 2024,
B. PHAN NOQI DUNG
1. | Bao céo ctia Hoi dong Quan tri.
Béo céo ctia Tong Giam dbc vé két qua hoat dong kinh doanh nim
2,
2023; Phuong hudng nhiém vu nam 2024,
3. | Béo cdo hoat dong cua Ban Kiém soét.
_ 10:10
Cac ndi dung trinh:
- To trinh théng qua Bao cdo phan phdi loi nhuin nam 2023. 10:40
- T& trinh théng qua Béo cdo tai chinh nim 2023 (d3 kiém todn).
- To trinh vy quyén cho HPQT lua chon cong ty kiém toan Béo cdo
4. Tai chinh nim 2024
- To trinh thdng qua K& hoach kinh doanh va phuong 4n phén phbi
loi nhuén nam 2024,
- To trinh théng qua thu lao HPQT va BKS nidm 2024.
- Céc ndi dung khac (néu cé phét sinh).
6. | Biéu quyét thong qua céc ndi dung to trinh + kiém phiéu & giai lao 10:55-11:25
7. | Théng qua Bién ban va Nghi quyét DHDCD thudng nién ndm 2024 11:25-11:40
C. PHAN BE MAC 11h40-11:45




CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
BenThanh ¢5V) Péc 1ap — Tu do — Hanh phuc

Tourist (i’@')

journey to your heart

Sé: 03/2024/TTr-HPQT Tp. H6 Chi Minh, ngay 02 thang 04 niim 2024

TO TRINH
V& viéc théng qua Quy ché lam viée

tai Dai hoi dong cb ddng thwong nién nim 2024

Kinh giti: Pai hoi ddng cd dong thuwdng nién nim 2024

. Cén cir Ludt Doanh nghiép sé 59/2020/QH14 dwgc Quéc Hpi ban hanh ngay 17/6/2020;

- Ciin cir Diéu 1é ciia Céng ty C6 phdn Dich vu Du lich Bén Théanh dwoc Dai hdi dong c6 dong
théng qua ngay 02/06/2021,

P& tién hanh hop Pai hoi dong c6 déng thudng nién nam 2024 theo ding quy dinh va
thanh cong tét dep, Hoi ddng Quan tri Cong ty C6 phén Dich vy Du lich Bén Thanh kinh
rinh Pai hoi ddng cb déng ban Quy ché lam viéc (ai Pai hoi dong cd dong thuong nién

ndm 2024 ciia Cong ty C6 phin Dich vu Du lich Bén Thanh.
Hoi ddng Quan tri kinh trinh Dai hoi dong cb dong xem xét thong qua.

Tran trong kinh trinh.

et TM. HOI BON(, QUAN TRI
- Nhu trén; )
_HDQT, BKS; e
- Luu: VT, VP. HDQT.

Pinh kém:

QUY CHE LAM VIEC

TAI DPAI HQI PONG CO PONG
THUONG NIEN NAM 2024 CUA
CONG TY CO PHAN DICH VU DU
LICH BEN THANH




B
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7 ede v \.- UY CHE LAM VIEC
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oicH Vﬁi PALHOI BONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2024 |

&

NG TY CO PHAN DICH VU DU LICH BEN THANH |
trmh s6 03/2024/TTr-HPQT ngay 02/04/2024 cia Hoi déng Quan tri
Cbng ty Co phén Dich vu Du lich Bén Thanh)

Dicu 1. Nguyén tac lAm viéc ciia Dai hoi
1. Dam bao nguyén tac lam viéc cdng khai, cong bing, dan chu.

2. Tét ca vi quyén loi cia cd déng Céng ty Cb phin Dich vu Du lich Bén Thanh, goi tit 13
BenThanh Tourist.

Di¢u 2. Diéu kién tham dw Dai hoi
C6 dong BenThanh Tourist ¢6 tén trong danh séch chot quyén tham dy Pai hdi ndm 2024 vio

ngay 28/03/2024 c6 quyén truc tidp tham du hoiic lty quyén cho ngudi khéc tham dur va bidu quyét
tai Dai hoi.

Diéu 3. Diéu kién dé Dai hdi dwgc tién hanh
1. Khicé sb cb dong hofic ngudi dai dién theo oy quyen dy hop dai dién it nhét 51% (nam Mo

mot phan Ircm) tong s6 ¢b phin co quyén biéu quyét (méi cd phin phd théng tuong tng vai
mdt phiéu biéu quyét) cia BenThanh Tourist.

2. Cb déng duge b tri day du chd ngdi thuén tién dé tham du Dai héi.
Diéu 4. Trit tw ciia Dai hoi

1. Tht cacac cd dong dén tham du Dai hoi dn méc lich sy, trang nha.

2. Cb dong khi tham du ngdi ding vi tri, khu vire do Ban tb chirc Pai hdi quy dinh.
3. Khéng hut thube 14 trong phong Dai hdi.
4. Han ché néi chuyén riéng va sir dung dién thoai di dong trong thai gian dién ra Dai hoi.

Diéu 5. Quyén va nghia vy ciia Cé déng hojic ngwdi dai dién theo iy quyén

1. Puoc biéu quyét tAt ca cdc van dé cia Dai hai theo quy dinh ctia Diéu 18 BenThanh Tourist va
theo quy dinh ctia phap luét.

2. Dé dugc tham dy Dai hoi, mdi cb dong hodc nguoi dai dién theo uy quyén phai mang theo thu
mai, ching minh nhén dan/can cude cong dén hodc glay to tuy thén khac va gidy dy quyén
(néu 1a nguoi duoc ty quyen) xuat trinh cho Ban thim tra tw cdch cb dong dé dang ky tham
du Dai hoi. Nguoi duoc ty quyén tham du Dai hdi khong dugc iy quyén lai cho ngudi khic
tham dy Dai hoi.

3. Cb dong hodc ngudi da: dién theo ity quyén du hop dén sau khi Dai héi da khai mac, sau khi
da hoan tat thi tuc ding ky, duoc tham du va tham gia biéu quyét v& céc noi dung cén bleu
quyet con lai theo chuong trinh Dai hoi dé duge thong qua. Hiéu luc cia nhitng bidu quyét da
tién hanh khéng bi anh hudng.

4. Cb déng co quyén phat biéu y klen truc tiép hodic déng gép y kién bing vin ban va gui cho
Ban tb chire Pai héi dé giai quyét, v kién dong gop bang vin ban c6 gia trj nhw ¥ kién phat
biéu truc tiép tai Dai hoi.

5. Tudn thi su didu hanh cia Chi toa doan; khong giy rdi hodic gy mét trat tu tron g Pai hoi.




6. Cb dong hodc ngudi dai dién theo uy quyén du hop khong duge ding hodc phat tan cac thong

tin,

hinh anh, video, tai ligu... c6 lién quan dén Dai hdi trén mang x4 hoi va/hodc cac dien dan

trén internet khi chua c6 sy chap thuan cta Hoi ddng Quan tri.

Piéu 6. Quyén va nghia vu ciia Ban thim tra tu cich cd dong tham dv Pai hoi

1. Ban thdm tra tu cich cb déng tham dy Pai hoi do Hoi ddng Quan trj thanh 14p.

9 Ban thim tra tu cach cd ddng tham du Dai hoi c6 trach nhiém:

2)

b)
c)

d)

Kiém tra chiing minh nhan dén/cin cude cdng dan hofic gidy to tiy than khac, giay moi,
gidy ly quyén (néu c6) cuia cic co dong hogc dai dién theo ty quyén cia co dong dén du
3 .

hop va ddi chiéu véi danh sach cb déng c6 quyén dy hop d chot ngay 28/03/2024 dé kiém
tra tinh hop I€;

Kidm tra ty 1& cb dong hodc ngudi dai dién theo ty quyén dén du hop;

Phat phiéu biéu quyét (thé biéu quyét) va tai liéu cho c¢d déng hodic nguoi dai dién theo 1y
quyén ctia cO dong;

Béo cdo trude Pai hoi vé két qua kiém tra tu cach co dong tham du Dai hoi.

Piéu 7. Quyén va nghia vu clia Chii toa doan; Ban Thw ky va Ban Kiém phiéu

1. Chu toa doan:

a)

Chu toa doan Pai hoi do Hai ddng Quan tri gidi thiéu, thyc hién nhiém vu cua Chu toa

cudc hop Pai hai dong cb dong theo quy dinh va duge Dai hoi dong cb doéng biu quyét
théng qua.

Nhiém vu ctia Cht toa doan:

Diéu khién dai hdi theo diing chuong trinh nghi su, céc thé 18 quy ché da dugc Pai hoi
ddng c6 dong thong qua.

Trinh du théo va nhiing ndi dung cin thiét dé Dai hoi biéu quyét.

Hudng dan thao luan tai Dai hoi.

Tra 15i nhitng van d& do Dai hoi yéu cAu.

2. Ban Thu ky:

a)
b)

Ban Thu ky Pai hdi do Chii toa doan gidi thiéu.
Nhiém vuy ctia Ban Thu ky:

Ghi chép ddy di trung thuc toan bd ndi dung dién bién ctia Dai hoi;

Tiép nhan phiéu déng gép ¥ kién cua cb dong va kip thdi bao céo cho Chu toa doan xem
xét giai trinh cho cb dong;

Soan thao va béo cdo cho Dai hdi ndi dung bién ban cude hop trude khi bé mac Pai hoi;
Thuc hién cac cong viée trg gitp theo phin cong cia Chi toa doan.

3. Ban Kiém phiéu:

a)
b)

Ban Kiém phiéu do Chi toa doan gidi thigu va dugc Dai hoi bidu quyét thong qua.
Nhiém vu ctia Ban Kiém phiéu:

Huéng dan céng khai cho ¢ dbng cach thirc biéu quyét cac ndi dung cAn biéu quyét tai
DPai hoi; i

Tién hanh kiém dém phiéu biéu quyét, tong hop va cong bo két qua biéu quyét cia timg
van dé;

Didu 8. Thé 18 biéu quyét
1. Moi Nghi quyét ctia Dai héi phai duoc bidu quyét mot cach cong khai, truc tiép.

2. Moicd déng'cé sb biéu quyét dugc tinh bang tong so co phan ma ngudi dé so hitu hodc dugce
uy quyén (néu co).




3. Thé & bidu quyét: C6 02 (hai) hinh thirc biu quyét:

a)

b)

Biéu quyét bdng cich gio thé biéu quyét chung:

Dé tién loi cho viég kiém phiéu cac van dé truc tiép tai Dai Hoi, khi ¢ dong dang ky tham
dy Pai hoi, Ban To chitc chp cho m&i Cb déng/dai dién ciia Cb dong c6 quyén biéu quyét
01 (mot) ‘Ehé bidu quyét chung, trén thé biéu quyét c6 ghi tén Cb déng, M3 s6 cb dong va
tong so co phan c6 quyén biéu quyét (bao gdm tdng s6 cb phin so hitu va s6 cb phén ty
quyén (néu cd)) ciia Co déng dé. Thé biéu quyét chung dugc str dung trong cée truong hop
sau:

o Théng qua Danh sich Ban Thim tra tw cdch cd dong;

o Thong qua Quy ché lam viéc tai Pai hdi;

o Thong qua Chi toa doan, Ban Thu Ky v Ban Kiém phiéu;

o Thoéng qua Chuong trinh nghi su;

o Théng qua Bién ban va Nghi quyét Pai hoi;

o Céc van dé khac cén liy y kién tai Dai hoi.

Viée bidu quyét nhiing vén d& trén tai Dai hoi s& duoc tién hanh béng céch gio thé biéu

quyét chung. Ban kiém phiéu hojc Ban T4 chirc Pai hoi s& truc tiép dém sb thé déng ¥,
thé khong dong ¥ roi tong hop két qua biéu quyet, bdo céo truc tiép tai Pai hoi.

Nghi'quyét Dai Hoi biu quyét bing Thé bidu quyét chung (mau tring) dugc théng qua
khi s& cb phén dugc c6 dong sd hitu hodc dai dién s hitu du hop biéu quyét chap thuén
dat tir 51% (ndim muweoi mot phan tréiim) trg 1én cua tong 6 co phén bicu quyéf};ga%g\t}éc hop.
5 3 r 2 P -39
Biéu quyét biing Phiéu biéu quyét: YN
Cac véan dé trong chuong trinh nghi sy ctia Dai hdi déu phai dugc thong qui by
bicu quyet truc tiép bang Phiéu biéu quyét tai Dai hoi. Moi b dong duge d\fl];!@
biéu quyét, liét ké cac van dé can thong qua tai Dai Hoi, trong do ghi Ma sONi®
c6 phéan dugc quyen bicu quyét (s& hitu va/hodc iy quyén) cua c¢6 dong, va cél
treo ciia Cong ty. Mbi co phén s& hitu hozc dai dién s6 hitu ting voi mét phiGubi

Cb dong/dai dién cb dong khi duge phat phiéu biéu quyét phai kiém tra va dién du thong

tin yéu cau. Néu thong tin ¢ sai sét, CO dong/dai dién c6 dong phai thong béo ngay dé doi
phiéu biéu quyet phu hop.

Viéc biéu quyét cc van dé trong ndi dung nghi su tai Dai hoi sé thuc hién theo hinh thic
bo phiéu biéu quyét.

Ban Kiém phiéu tién hanh kiém phiéu va cong b két qua biéu quyét tirng vén dé tai Dai
hoi.

Nghi quyét Dai Hoi, biéu quyét bang Phiéu bidu quyét (mau xanh), dugc thong qua khi s6
¢d phan, dugc c¢d dong s¢ hitu hodc dai dién so hitu du hop bi€u quyét chap thudn dat tir

51% (ncim muoi mot phan trdm) trd 1én cia tong s6 cd phan biéu quyét tai cuge hop trr
cac trudng hop phai dat s6 ¢o phin bieu quyet chép thudn tir 65% (scu muroi ldm phdn
tréim) trd 1€n cia tong s6 ¢ phan bidu quyét tai cude hop theo quy dinh tai Diéu 22 Dicu

& Cong ty.

Piéu 9. Hiéu lwe thi hanh

Quy ché ndy ¢6 hiéu luc thi hanh k& tir thai diém Dai héi thong qua.
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BAO CAO CUA HOI PONG QUAN TRI
Kinh giti: PAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN 2024

I BAO CAO HOAT PONG HOI PONG QUAN TRI NAM 2023:

Nam 2023, doanh thu hoat dong dich vy, du lich Viét Nam téng cao do s6 lugng khach
du lich noi dia va quoc té tang trong mua cao diém. Khach quéc t& dén Viét Nam u6c dat 12,6
triéu lugt khach, gap 3,4 1dn nim 2022, vuot xa muc tidu 8 triéu khach, nhung chi dat 70% so
v6i ndam 2019 — ndm chua xdy ra dich Covid-19. Khach ndi dia udc dat 108 triéu luot khéch,
vugt 5,8% so voi ke hoach diu nim. Bén canh d6, luong nguoi Viét Nam di du lich nude ngoai
nim nay ciing ting 4n twong, udc dat 5 tridu luot ngudi, gip 2 14n nam 2022.

Ty gié tédng cao, dic biét 1a ddng USD anh huéng nhidu dén chi phi diu vao ctia dich vu
cung g trong nganh du lich ciing la khé khan kép cho nganh.

Chinh sach kho khén trong viéc cép visa anh hudng dén nhu ciu khéch hang va ké hoach
kinh doanh mang du lich nudc ngoai cua céc thi trudng Han Qudc, Nhat Ban, Chau Au, My
ciing 4nh huwdng dén co hdi kinh doanh mang du lich nude ngoai.

Bén canh nhiing théch thic chung ctia bbi canh kinh té, Viét Nam chwa c6 nhiéu san
pham du lich hip dan nganh du lich dang chuyén dbi, dang phat trién nén chit lvong con han
ché, chu yeu cung cap cac san phim dich vu hién dang co ma chua chi trong dap (rng san pham
dich vu ma du khach can. Su lién két giita cdc nha cung cép dich vu du lich con han ché; mirc
chi tiéu ctia khach du lich hing nim ting chém, phén Ién chi tidu 13 danh cho céc dich vu nhu #n
ubng, di lai, luu tr.

MGt trong nhiing chi dao cia Chinh phu trong ndm 2023 va dinh htrcmg 2024 1a “Phat
trién du lich Viét Nam phai dit trong téng thé phat trién du lich coa thé gidi va khu vuc, c6 tinh
lién két cao, bd trg 1dn nhau, ddng thoi chi ddng trude nhiing tinh hudng dot xuat, bt ngd. Phat
trlen du lich trong giai doan méi phai chi trong tinh chuyén nghiép, hién dai, theo chudn muyc
qudc té nhung cung da dang, doc ddo, riéng co; ki€n dinh muc tiéu nhung phai hét stc linh hoat,
thich Gng, dbi mai, sang tao, gén két chit chg vai qua trinh chuyén déi s6”.

Véi cuc dién kinh &, x4 hoi, thuong mai quédc té cuc ky phurc tap nhu trén, dudi sw quyét
tam cua HPQT, BPH va toan bg nhan vién cong ty, BenThanh Tourist da hoan thanh ké hoach
kinh doanh ctia ndm 2023 nhu sau:

1. Hoat dong ciia H{ii ddng Quéan tri:
1.1. V& viéc thyc hién Nghi quyét Dai hoi dong cd déng thudng nién nim 2023:
1.1.1. Thuc hién céac chi tiéu kinh doanh nam 2023:
" BANG CAN bOI KE TOAN
Tai ngay 31 thang 12 ndm 2023-




Pon vi tinh: VND

TAI SAN M | Thuyét $6 cubi ky 56 dhu ky
50 minh
1 2 3 4 5

A. TAI SAN NGAN HAN 100 287,410,287,653 | 202,088,159,950

I. Tin va cdc khoén twong dwong tién 110 V.1 18,156,061,696 14,750,117,374

IL. Péu tu t3i chinh ngfm han 120 32,000,000,000 8,000,000,000

111 Céc khoén phai thu ngin han 130 185,830,749,325 | 145,048,148,899

1. Phai thu ngén han cta khach hang 131 V3 97,387,342,805 89,348,548,068

2. Tra trude cho ngudi ban ngén han 132 V.5 83,362,811,898 57,691,959,182

6. Phai thu ngén han khac 136 V.4 21,820,905,561 15,079,672,358

7. Du phong céc khoan phai thu ngan han khé doi (*) 137 (16,740,310,939) | (17,072,030,709)

V. Hang ton kho 140 V.6 45,465,444,730 29,025,043,248

V. Tai san ngin han khac 150 5,958,031,902 5,264,850,429

1. Chi phi tra truéc ngén han 151 | V.11 1,910,304,574 1,215,870,418

2. Thué gi4 tri gia tang duge khéu trir 152 1,252,683

3. Thué va céc khoan khéc phai thu Nha nuéc 153 4,047,727,328 4,047,727,328
B. TAI SAN DAI HAN 200 173,111,971,999 | 184,767,199,846 |

I. Céc khoén phai thu dai han 210 2,479,525,000 2,461,025,000

I1. Téi san ¢b dinh 220 46,711,470,612 49,685,223,555

1. Tai san ¢6 dinh hiru hinh 221 46,028,703,344 48,742,679,920

- Nguyén gia 222 154,636,451,715 | 154,352,626,607

- Gia tri hao mon liiy ké (*) 223 (108,607,748,371) | (105,609,946,687)

3. Tai san cb dinh v6 hinh 227 682,767,268 942,543,635

- Nguyén gia 228 4,141,037,044 4,141,037,044

- Gia tri hao mon lity ké (*) 229 (3,458,269,776) |  (3,198,493,409)

I11. Bit dong san dau tw 230 22,665,976,114 23,492,284,930

- Nguyén gi4 231 36,741,573,937 36,741,573,937

- Gia trj hao mon lity ké (*) 232 (14,075,597,823) | (13,249,289,007)

IV. Tai sén d& dang dai han 240 V.7 194,182,533

V. Péu tw tai chinh dai han 250 V.2 82,630,464,173 85,588,224,173

2. DAu tir vao cbng ty lién doanh, lién két 252 91,546,951,082 91,546,951,082

3. PAu tu gbp von vao don vi khac 253 11,079,175,540 11,392,735,540

4. Dy phong dau tir tai chinh dai han (¥) 254 (19,995,662,449) | (17,351,462,449)

V1. Tai sén dai han khac 260 18,624,536,100 23,346,259,655

1. Chi phi tra trudc dai han 261 | V.11 18,624,536,100 23,346,259,655

TONG CONG TAI SAN (270 = 100 + 200) 270 460,522,259,652 | 386,855,359,796

NGUON VON Mi | Thoyet S6 cubi ky S6 diu ky
S0 minh
1 2 3 4 5

C.NQ PHAI TRA 300 236,537,541,954 | 192,720,262,180

I. No ngén han 310 203,275,120,688 | 158,431,214,698

1. Phai tra ngudi ban ngén han 311 | VI3 27,400,155,940 21,515,680,353

2. Ngudi mua tra tién trude ngin han 312 | V.4 30,978,824,922 23,111,266,481

3. Thué va cdc khoan phai ndp nha nuée 313 | V.16 _2,740,544,409 2,131,392,469

4. Phai trd ngudi lao dong 314 7,907,273,500 4,913,000,000

5. Chi phi phai tra ngan han 315 | V.15 49,081,859,969 45,346,613,765

8. Doanh thu chua thuc hién ngén han 318 | V.8 15,857,953,251 10,699,707,843

9. Phai tra ngén han khac 319 | V.17 7,609,757,969 13,788,405,771




10. Vay va ng thué tai chinh ngén han 320 | V.12 52,779,717,490 28,030,034,778
11. Dy phong phai trd ngan han 321 8,892,113,238 8,892,113,238
12. Quy khen thudng, phic lgi 322 26,920,000 3,000,000
II. Ng dai han 330 33,262,421,266 34,289,047,482
6. Doanh thu chua thue hién dai han 336 | V.18 8,807,979,466 9,814,605,682
7. Phai tra dai han khéc 337 | V.17 24,454,441,800 24,474,441,800
D. VON CHU SO HU'U 400 223,984,717,698 | 194,135,097,616
1. Vén chii s& hiru 410 | V.19 223,984,717,698 | 194,135,097,616
1. Vén gop cua chi s hitu 411 250,000,000,000 | 250,000,000,000
- C6 phiéu phd théng ¢ quyén bicu quyét 411a 250,000,000,000 | 250,000,000,000
5. C6 phiéu quy (%) 415 (911,400,000) (911,400,000)
8. Qu§ dau tu phat trién 418 4,635,810,142 4,635,810,142
11. Loi nhuén sau thué chua phan phéi 421 (29,739,692,444) | (59,589,312,526)
- LNST chua phén phdi liiy ké dén cudi ky trude 421a (59,589,312,526) | (59,589,312,526)
- LNST chwa phan phdi ky nay 421b 29,849,620,082
1. Ngudn kinh phi va qu§ khac 430
TONG CONG NGUON VON (440 = 300 + 400) 440 460,522,259,652 | 386,855,359,796

e Nim 2023, téng doanh thu toan cong ty dat 937.023.438.826 VND, vugt 6% so vdi ké

hoach.

e Loi nhudn trude thué toan cong ty dat 30.413.620.082 VND, vuot 45% so vai ké hoach.
e Loi nhuén sau thué dat 30.413.620.082 VND, vuot 45% so vdi ké hoach.

KET QUA KINH DOANH
Nim 2023
Pon vi tinh: VND
TT CHi TIRU KE HOACH 2023 | THUC HIEN 2023 |  %TH/KH
1 Téng doanh thu 880.000.000.000 |  937.023.438.826 106%
2 Loi nhuén trude thué- 21.000.000.000 30.413.620.082 145%
3 Loi nhudn sau thué 21.000.000.000 30.413.620.082 145%

1.1.2. V& thu lao Hoi ddng Quan tri va Ban Kiém soat:
Thu lao Hoi ddng Quan tri va Ban Kiém soat nim 2023: 564.000.000 VND (Ncm trdim

sdu muoi bon triéu dong). Cu thé:

- Chu tich HDQT:

- Thanh vién HDQT:

- Truéng BKS:

- Thanh vién BKS:

8.000.000 VND x 1 ngudi x 12 thang = 96.000.000 VND
6.000.000 VND x 4 nguoi x 12 thang = 288.000.000 VND
5.000.000 VND x 1 nguoi x 12 thang = 60.000.000 VND
4.000.000 VND x 2 ngudi x 12 thang = 96.000.000 VND

- Nguoi phy trach QTCT: 2.000.000 VND x 1 ngudi x 12 thdng = 24.000.000 VND

Luong va céc khoan chi phi khac cia Ban Kiém soét, Ban Téng Giam dbc dugc thé hién
tai myc 8 “Thong tin vé céc bén lién quan” (trang 43) trong BCTC ni#m 2023 da dugc kiém toan.

1.2.  Céc hoat ddng khac ctia HPQT:

1.2.1. V& cong tac nhén sy: -

Tbng sb thanh vién HDQT Céng ty 14 5 ngudi, gbm 01 Chu tich va 4 thanh vién.
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Trong nim, HPQT da thuc hién déy du tréch nhiém quan ly, tuén thi Ludt Doanh
nghiép, Ludt Chitng khoan, Diéu 18 ciia Céng ty, Nghi quyét Dai hoi ddng cb dong thudng nién
2023 va cac quy dinh khéc cua phép luét.

HDPQT giao Tong Giam dbc chi dong x4y dung va quan 1y nhan su clia Cong ty trén co
s dam bao nhiém vy kinh doanh, tun thi cic quy dinh, quy ché lién quan.

1.2.2. Vé cong tac quan tri ndi bd:

Trong nam, HDQT Céng ty chi trong, néng cao cong tdc quan tri ndi bd va han ché rui
ro trong cong tac quan ly von va ngudi dai dién von cua Cong ty.

HDPQT ciing da két hcvp chiit ché véi Ban kiém soat dé kiém tra, giam sat tinh tuén thu
céc quy dinh phap luat, Diéu 18, quy ché va cac quy dinh khéc c6 lién quan trong qua trinh quan
tri diéu hanh Céng ty va cong ty lién két.

1.2.3. V& giao dich ndi bo:

Trong ndm c6 giao dich gilia Cong ty va Tdng Cong Ty Bén Thanh & Cong ty lién két
v6i tbng doanh thu 79.099.674.628 VND (Phai thu ngdn han tir Cong ty lién két 83.250.000
VND; Phai thu khéc tir Céng ty lién két 3.584.224.370 VND; Ban hang va cung cip dich vu
cho Tng Céng ty Bén Thanh - TNHH MTV 73.807.325.258 VND; Cb tirc va logi nhuin duge
chta tir Céng ty TNHH DL Bén Thanh Pha Xuén 1.624.875.000 VND) khong vwgt qua 35%
téng gid tri tai san cong ty duge néu trong BCTC nim 2023 da duoc kiém toan.
1.2.4. V& viéc mo réng mang ludi kinh doanh:

Di doi van phong chi nhanh tai Cin Tho nhim tao didu kién phuc vu khach hang va
quang b4 thuong hiéu t6t hon.

2. DPanh gia vé tinh hinh thwe hién nhi¢ém vu ciia Ban Téng Gidm déc va cdc cdn bd
quén ly khae:

HBQT dénh gia chung v& hoat d6ng ciia Ban Tdng Giam dbc va cac cén bd quéan ly khac
nhu sau:

2.1. V& viéc thuc hién Nghi quyét cia Dai hoi ddng cb dong, Nghi quyét/quyét dinh 01:1\

HPQT ndm 2023: o
Ban Téng Gidm doc da trién khai hoat dong kinh doanh ctia Cong ty phu hop véi Nglr:

quyét ciia Dai hoi ddng cb dong, Nghi quyet/quyet dinh cia HPQT va tuén tha ding quy (1‘1
phap luét, Diéu 18, quy ché va quy dinh khac c6 lién quan.

Tlep tuc danh gia lai cic khoan dAu tu va tinh todn xay dung phuong an tai co chu céc
khoan dau tu ngoai dia ban Tp. HCM d& dam bao cén dbi dong tién dem lai hiéu qua cho Cong

ty.
2.2. V& nhén su didu hanh:

Céc thanh vién trong Ban Téng Gidm déc va cac cén b quéan 1y khéc cia Céng ty di nd
luc hoan thanh t6t cac cong tac duge HPQT giao.

Ban Tdng Giam dbc nhan thuc o nhiing kho khin va thach thic cia Cong ty trong ndm
2023 va nhitng ndm tlep theo nén da chil dong, linh hoat trong viéc diéu hanh, klem sodt tot chi
phi, tinh gon bd mdy, giit chan ngudi lao dong & céc vi tri then chét dé cé thé tb chiic hoat dong
kinh doanh ngay khi dich bénh duoc kiém sodt va tich cuc chuén bi cho hiéu qua kinh doanh
trong nhiing ndm tdi.

3.  Danh gid vé hoat dong ciia HDQT:

HDQT hoat dong ding theo quy dinh cua Diéu 18 Céng ty, quy ché noi bo vé quan tri
cong ty, quy ché t chiic va hoat dong HPQT. Pdng thoi, HbQT thuc hién tét chite néng quan
tri, gidm sat hoat dong kinh doanh ciia Cong ty theo Nghi quyét cia Dai hdi dong cb dong
thuong nién nim 2023.




Trong nam 2023, HDQT Cong ty dd ban hanh 10 Nghi quyet kip thoi giai quyét cAc van
dé thudc tham quyén véi sy mo rong tham gia du hop, c6 ¥ kién cia Ban Kiém soat. Céc cude
hop dugc thuc hién ding trinh ty, tha tyc quy dinh tai Luét doanh nghiép, Piéu 1é Cong ty va
céc quy dinh lién quan. Céc chi trrong théng nhét trong cude hop dugc ban hanh sau d6 daé Ban
Téng Gidm ddc va céc bd phan lién quan kip thoi thuc hién trién khai cac Nghl quyét, quyét
dinh ciia HDQT, dong thoi theo d6i bao céo tién do va két qua thyc hién trén tit ca céc linh vuc
hoat dong cia Cong ty.

I. CACNHIEM VU VA KE HOACH CONG TAC CHINH TRONG NAM 2024:

Trong bdi canh nén kinh té toan cAu vin con chiu anh hudng tiéu cuc tir sy bit én dia
chinh tri trén thé gici, nguy co lam phat gia ting, sy gia tang |4i sudt va ty gia USD da dé ning
Ién céc hoat dong kinh té. Trudc tinh hinh do, HDQT dinh hudéng chi dao va hd trg Ban Tdng
Giam dbc trién khai hoat déng kinh doanh trong ndm 2024 theo nhitng muc tiéu cu thé nhu sau:

1. Trién khai thuc hién céc ndi dung tai Nghi quyét DPHDCD thudng nién nim 2024, trong
d6 tap trung hoan thanh t6t ké hoach kinh doanh nidm 2024 khong con 13 liy ké.

2. Tang cudng cong tac dy bdo, danh gia kip thoi nhing bién dong thi trudng, dé cé nhimng
giai phap thich img kip thoi, hop ly.
3. Tiép tuc d4nh gi4 lai toan bd cac khoan dau tu, dong thovi tiép tuc theo dudi phwrong an tai

co cdu cac khoan dau tur tai cdc khach san Parkview (Hué) va khach san The Myst (Tp.HCM)
vao thdi diém thich hop dé dam béo can dbi dong tién, dem lai hiéu qua cho cong ty.

4. Kién toan vé mit phép 1y cdc mit bang, dam bao an toan tai chinh, dong tidn trong hoat
dong kinh doanh khong bi ngung tré.

5. Dénh gia toan bg tai san tai 164 Pasteur, Quan 01, Tp.HCM trong thoi gian vira qua, két
ho‘p véi Khéch san Vién Dong danh gid va dé xuit phuong 4n tw doanh nha hang tai dia diém
nay.

6. Nghién ctu dé xudt cy thé co hoi diu tu va Ién phuong an mua lai Khu Du Lich Vinh
Sang, nhim ting tinh chu dong cho Chi nhanh Céng ty CP DV DL Bén Thanh tai Vinh Long,
ddng thdi mang lai ngudn loi lau dai cho cong ty.

7. Ting cudng kiém soat chi phi hiéu qua, ting cudng cong tac quan tri rii ro cua toan
Cong ty.

8. Tiép tuc tinh gon bod mdy, kién toan ddi ngii nhan sy chét luong.

9. Duy tri mbi quan hé véi khach hang than thude, céc nha cung tng dich vy, céc hing
hang khong trong nudc, Tong cuc Du lich céc nude nham tim kiém céc dich vu chét luong dap
ing nhu cau ngay cang cao cuia khach hang.

10. Céc chi tiéu chinh trong ké hoach kinh doanh 2024:
Pon vi tinh: VND
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§oreai KE HOACH | THUC HIEN 2 %KH2 | %KH2

TT CHI TIEU : :
2023 2023 Y HERCH 208 4/TH23 | 4/KH23
' | Téng doanh thu 880.000.000.000 | 937.023.438.826 | 1.030.000.000.000 110% 117%
2 | Loi nhugn trude thué | o .000.000.000 | 30.413.620.082 31.800.000.000 105% 151%

11. Nam 2025 12 Dai hoi dong cb dong nhiém ky 2025 — 2030, Hoi dong Quan tri va Ban
Piéu hanh Céng ty chuin bj mot s6 ndi dung vé ke hoach ciing nhu phuong huéng hoat dong
kinh doanh dé trinh Dai héi dong co dong trong nhiém ky tdi.




Hién nay, tuy nhiing tin hiéu kha quan vé sy hoi phuc ciia nganh du lich cfing nhu nén
kinh té toan cau da tang cuong d6 nhung nhitng bat 6n dia chinh tri trén thé gi¢i dang dién ra da
gay anh hudng dang ké dén nén kinh té toan ciu néi chung va & nudc ta ndi riéng.

ThO’l glan qua sirc mua cia toan x3 hoi glam sut, thém vao do la nguy co suy thoai kinh
té toan ciu tiép tuc de doa su tang trudng cia nén kinh té toan cAu. Viéc canh tranh vé gia nhim
chiém linh thi trudng s& khéc liét hon, chi phi chiét khéu, khuyén mii, chiam s6c khach hang, ...
s€ gia tdng trong khi bién dd loi nhuén bi thu hep.

Tinh hinh kinh doanh céng ty con phu thudc nhidu vao cdc chinh sch, giai phap cta chinh
phu va d6 phan mg cua thi trudng nén cac giai phap can sy linh dong.

Chinh vi thé, trong phién Dai hoi ddng cb dong thuong nién ndm 2024, HPQT kinh dé
nghj Dai hdi dong cb déng thudng nién nim 2024 chép thun giao cho HDQT viéc Xem xét
diéu chinh ké hoach trong cac truorng hop dlen bién dich bénh, chién tranh... gy anh hudng tiéu
cuc dén kha ning hdi phuc cia nén kinh té toan ciu néi chung va nén kinh té Viét Nam néi
rleng va chép thuan giao cho Hoi ddng Quan trj tlep tuc Danh gia lai va xdy dung phuong 4n tai
co cu cac khoan déu tu ngoai dia ban Tp.HCM dé dam bao can déi dong tidn, dem lai hiéu qua
cho céng ty nhdm phét trién nhitng dy 4n trén dia ban Tp.HCM.

Tran trong.
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BAO CAO
KET QUA KINH DOANH NAM 2023
VA PHUONG HUGNG, KE HOACH HOAT PONG NAM 2024

Kinh giti: DAL HOI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2024

PHAN 1
KET QUA KINH DOANH NAM 2023

I. DPAC PIEM TiNH HINH:

Kinh te thé giGi noi chung va Viét Nam noi riéng gip nhiéu thach thirc trong bdi canh ting
trudng toan cau giam tbe do chinh séch thit chit tién té, cac cude xung dét trén thé gidi tiép tuc
dé niing lén cac hoat dong kinh té.

Ném 2023, doanh thu hoat déng dich vu, du lich Viét Nam téng cao do s6 luwgng khach du
lich ngi dia va quéc té ting trong mia cao diém. Khéch quéc té dén Viét Nam udc dat 12,6 triéu
lwot khéch, gap 3,4 13n nam 2022, vuot xa muc tiéu 8 triéu khach, nhung chi dat 70% so v4i nim
2019 —ndm chua xay ra dich Covid-19. Khach néi dia uéc dat 108 triéu luot khach, vugt 5,8% so
voi ke hoach dau nim. Bén canh do, lugng nguoi Viét Nam di du lich nuéc ngoai ndm nay ciing
ting An tuong, udc dat 5 triéu lugt nguoi, glp 2 lan nam 2022,

Ty gié ting cao, dic biét 1a ddng USD anh hudng nhiéu dén chi phi dau vao cia dich vu
cung ung trong nganh du lich ciing 1a khé khin kép cho nganh.

Chinh sach khé khin trong viéc cdp visa anh hudng dén nhu cAu khach hang va ké hoach
kinh doanh mang du lich nu6e ngoai ciia cac thi trudng Han Quéc, Nhat Ban, Chau Au, M¥ ciing
anh hudng dén co hoi kinh doanh mang du lich nude ngoai.

Bén canh nhiing théch thirc chung ctia béi canh kinh té, Viét Nam chua c6 nhidu san pham
du lich hap dan, nganh du lich dang chuyén dbi, dang phat tridn nén chit lwong con han ché, chu
yéu cung cip cdc san pham dich vu hién dang c6 ma chua chi trong dép g san pham dich vu
ma du khéch cén. Su lién két giita cac nha cung cip dich vu du lich con han ché; mtic chi tiéu cua
khach du lich hdng nim ting cham, phén I6n chi tiéu 13 danh cho c4c dich vu nthu n udng, di lai,
luu tra.

Mot trong nhitng chi dao ctia Chinh phu trong ndm 2023 va dinh huorng 2024 12 “Phat trién
du lich Viét Nam phai dit trong tong thé phat trién du lich cua thé gidi va khu vye, c6 tinh lién
két cao, bd tro 1dn nhau, ddng thoi chu dong trude nhiing tinh hudng ddt xuét, bét ngd. Phét trlen
du lich trong giai doan méi phai chu trong tinh chuyén nghiép, hién dai, theo chuén myc quéc té
nhung ciing da dang, doc dao, riéng co; kién dinh muc tiéu nhtrng phai hét stic linh hoat, thich
Ging, d6i méi, sdng tao, gin két chit ch& v6i qué trinh chuyén d6i s6”.

II. KET QUA HOAT PONG KINH DOANH NAM 2023:
1. KET QUA KINH DOANH NAM 2023:

Tiép nbi nhiing thanh 1 qua dat duoc trong nim 2022, két qua hoat dong kinh doanh ndm
2023 la minh chimg cho su nd luc va quyét tim coa BDH cung toan thé nguoi lao dong trong viée
phén ddu hoan thanh vugt chi tiéu ké hoach do Dai hoi ddng ¢b déng dé ra, cu thé nhu sau:




KET QUA KINH DOANH

Nim 2023
Pon vi tinh: VND
TT CHi TIRU KE HOACH 2023 | THUC HIEN 2023 | %TH/KH
1 Téng doanh thu 880.000.000.000 | 937.023.438.826 106%
2 Loi nhuan trude thué 21.000.000.000 30.413.620.082 145%
3 Loi nhuén sau thué 21.000.000.000 30.413.620.082 145%
2. BAO CAO PHAN PHOI LQI NHUAN NAM 2023:
Pon vi tinh: VND
TT CHI TIEU KE HOACH 2023 | THUC HIEN 2023 | %TH/KH
1 | Téng doanh thu 880.000.000.000 | 937.023.438.826 106%
2 | Loi nhuan trude thué 21.000.000.000 30.413.620.082 145%
3 | Loi nhuén sau thué 21.000.000.000 30.413.620.082 145%
4 | Thu lao, quy hoat dong HDQT, BKS 564.000.000 564.000.000 100%
5 | Ty 1& ¢d tirc 0% 0% 0%

L. NHAN XET — PANH GIA:

1.

khuyén ma

TiCH CUC:

Heé théng ddi tac cung tng dich vy nha hang, khach san ngay cang da dang hod, cong tac
dich vu da trién khai tim kiém thém nhiéu doi tac chat luong & nude ngoai va mé rong hé thdng
cac dbi thc trong nude tai cac khu vyc diem den

Chinh sach gid ban dé dép tng dugc yéu cdu da dang & mbi phén khuc san phim v6i moi
déi tuong khach hang. Trong mdi giai doan kinh doanh, Cong ty déu trién khai cac chuong trinh

I3

i v6i céc chinh sach gia hip din thu hit su quan tam ctia khéch hang. DFc biét, chuong

trinh ctia nim “Tour of the year” d tao dugc diém nhAn chui dao cho Céng ty, mang tinh dot pha
va dan dat thi trudong.

Niam 2023, Trung tAm sy kién da thanh ldp va phat trién manh mé& gop phén lan toa thuong
hiéu va uy tin ciia cong ty, dy 1a bude di ding va kip thoi dap img nhu cau MICE ctia khach hang
theo xu hudng hién nay.

Cong tac diéu hanh dugc cong nghé hoa qua phén mém E-tour, két ndi bd phan ké toan va
cac bd phan kinh doanh. Céc cong doan thi cong trong cong tac diéu hanh dugc giam thiéu, tiét
kiém thoi gian va nhén su.

Thuong hiéu Cong ty tiép tuc giit vimg khang dinh uy tin va chét luong phuc vu dimg dau
trong nganh, dat giai “VNR500 —Top 500 doanh nghiép 16n nhat Viét Nam ndm 2023 va “Top
10 cong ty du lich uy tin ndm 2023”.

2. TON TAI - HAN CHE:

Tinh hinh khach quan do 4nh hudng tir céc cudc xung dot trén thé gioi tiép tuc d& ning lén
cép hoat dong kinh thé dan (’Tén suy thodi kinh t€, bien dong gid nguyén ligu va chinh sach visa
siét chit anh hudng chung dén nganh du lich va cong ty noi riéng.

_ Tinh hinh siét chit tai chinh cia céc tb chic tin dung, ngén hang anh huéng dén ngudn
vén dé phat trién kinh doanh va céc hoat dong khac.

Ning [uc nhén dinh thi treong, tinh cho dong cua Lanh dao mot s6 don vi kinh doanh con
han ché, chua di siu sat voi tinh hinh thuce t€, con yeu trong khau chuan bi trude dich vu.
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Gi4 ban mot sb san phém van thiéu tinh canh tranh so véi déi thu trén thi truong, dic biét
la tai cac dia phuo‘ng céc cOng ty cling nganh nghé hinh thanh lién minh ban pha gia nhung cic
don vi cong ty van chua c6 giai phap hi¢u qua, dua ra san pham dot phé dé chiém linh lai thi phin
khéch (nhu & khu vye phia Béc va Tay Nam B6).

Truyén théng thuong hiéu dang tap trung chui yéu tai khu vuc Tru S& TP.HCM, céc don
vi, chi nhédnh con kha m& nhat, nguyén nhan chii quan do mét sb don vi chwra nhén thirc duoc tac
dong hiéu qua cua cong tic ndy nén ngai dau tu do chi phi cao.

Céc chuong trinh khuyén mai déu dugc trién khai theo giai doan kinh doanh ciia Cong ty,
tuy nhién hinh thirc tiép thi khdng mai va thidu tinh sang tao, khéng ndi bét so véi cac déi th.

Hoat ddng chém sdc khach hang hién nay con thyc hién theo hinh thirc tha cong, chua
hinh thanh dugc dir liéu khach hang théng nhét, chua khai thic dugc loi thé v& co s& dit lidu 16n
va tiém ning ctia khach hang.

PHAN 2
PHUONG HUGNG NHIEM VU & KE HOACH KINH DOANH NAM 2024
I. DU BAO DAC PIEM TINH HINH NAM 2024:

Nim 2024 vin con nhidu yéu t6 thuan loi va khé khin dan xen tir bén ngoai cling nhu ndi
tai, tac dong dén kinh t& Viét Nam.

Kinh té the giGi nim 2024 c6 thé suy thoal nhung s& cuc bd tai mdt s6 khu vure hay quéc
gia (M§, Chau Au, Anh.. .) & mirc d6 nhe va ngin han, v&i mire téng truong khoang 2,2% (tir mire
3% ndm 2023), sau d6 c6 thé |4y lai da ting trudng trude dich (2,5 —3%). Lam phét toan céu gidm
dan, gia xing dau, khi dbt va hang hoa khac giam nhe, CPI toan céu dy béo tang khoang 6,5%
nam 2024 (tir mirc binh quén 8,5% nam 2023) va ¢6 thé vé mac mire 4% nim 2025.

Mic du vay, thach thic bén ngodi van hién hitu. Thir nhét I3 dich bénh vin con va dang
buing phét bién thé méi & mot sb quoc gia. Thir hai 12 roi ro chinh tri va canh tranh chién luoc giira
cac nude khién chudi cung ng gian doan, bao bé thuong mai — déu tu ¢6 xu huong tang. Thr ba
4 kinh té thé gidi suy thoai nhe lam gidm nhu cau thuong mai, du tu va du lich quéc té cia Viét
Nam. Thit tir 12 rtii ro tai chinh — tién té, bat dong san cta Viét Nam, trong bdi canh hoi nhap sau.

Lam phat Viét Nam con téng do c6 d§ tré vi nhap khau nhiéu, lvong cung tién Ién hon
theo thoi vu cudi ndm 2023; va nam t6i cung la thoi dlem phai chép nhéan ting gia mot s6 mit
hang do Nha nude quan 1y (lugng co ban, gia dién, y té, gido duc...). Ap luc 14 sudt, ty gid ting
van con lén va dang 1a thach thice dcn v6i diéu hanh kinh t& vi mé; thu ngén sach ciing s& khé khin
do doanh nghiép kinh doanh, san xuét con giip kho khin 1én.

Cuyc du lich quéc gia Viét Nam dit muc tiéu ndm 2024, nganh du lich don 17-18 triéu loot
khéch qudc té va 110 tridu khach néi dia, du kién dén nam 2025 du lich Viét Nam s& phuc hdi
hoan toan nhu trude dai dich.

Nguy co bét dn vé dia chinh tri vin con rit 16n tai khu vyc Chau Au anh hudng dén nhu
céu du lich, lich bay va hanh trinh khai thac bay ctia cac hang hang khéng.

Cac nude trong khu viue Dong Nam A va Chéu A vin phai t1ep tuc cac chinh sach phuc
hdi kinh té va du lich lam ting su canh tranh gitia Viét Nam va cdc nude trong khu vye & mang
kinh doanh khach Outbound va Inbound, dic biét chuén bi dén sy bing né du khach dén tir Trung
Quoc

Mang du lich quoc té Inbound va Outbound phuc hdi, tuy nhién doanh nghiép van con dbi
mét v6i kho khan v& chinh sach visa, vé may bay ting manh do gia nguyén liéu bién dong va
nhitng thay déi vé chinh sach gia ciia cac hang hang khong.

Mang du lich ni dia ting truong chdm lai do khong con do nén clia anh hudng dich. Su
tro lai cuia du lich outbound ciing 12 mét ap luc canh tranh cho céc diém dén trong nudc khi du
khéch Viét s&€ c6 xu huéng quay tré lai viée di nudc ngoal v6i mirc chi phi hop Iy hon, nhiing uu
di 6 rang va san phidm doc ddo, néu so sanh véi cac san pham don thudn nghi dudng trong nude.
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Khé khin vé tai chinh, dong tién ngdy cang [6n déi voi céc doanh nghiép 1ir hanh, hang
khéng, nha hang cung ‘g dich vu khi khdng dugc tiép can ngudn von tir ngdn hang hay céc chinh
sach vu ddi tir Chinh pho.

II. NHIEM VU TRONG TAM:

Tén dung céc co hoi kinh doanh dé cai thién doanh thu, dic biét phat trién hiéu qua tir khéi
bét dong san nham duy tri nguon thu bn dinh cho toan cong y.

Kién toan v& mit phap Iy cac mit bang, dam bao an toan tai chinh, dong tién trong hoat
dong kinh doanh khéng bi ngung tré. Kiém soat chit ch& céc chi phi van hanh Céng ty, chi nhanh,
vin phong du lich nhdm mang lai hi¢u qua kinh doanh cho Cong ty.

Tiép tuc kién toan ddi ngfi nhan sy, hudng t¢i myc tidu xay dung ngudn nhan lyc chét
lwong, tré trung, ndng dong. Pua cdng téc chuyén dbi sb vao cac hoat dong Coéng ty nham néng
cao nang suat va giam chi phi.

Tiép tuc nghién ciru san phém méi, nghién ctru cach thitc tmg phé kho khan ctia du lich
cdc nudc dé co phan ting thich hop.

Kidm soat chit ch& cac chi phi van hanh Céng ty, chi nhanh, viin phong du lich nhim mang
lai hiéu qua kinh doanh cho Cong ty.

X4y dung mbi quan hé véi khach hang than thiét va doi tac chién Iuoc.
I1I. KE HOACH KINH DOANH NAM 2024:
1. KE HOACH KINH DOANH NAM 2024
Pon vi tinh: VND

TT CHi TIEU KE HOACH | THUCHIEN - %KH2 | %KH2
2023 2023 KE HOACH 2024 | iypn3 | 4/KH23
1| Téng doanh thu 880.000.000.000 | 937.023.438.826 | 1.030.000.000.000 110% 117%
2 | Loi nhugn trude thué | 21.000.000.000 | 30.413.620.082 31.800.000.000 105% 151%
Ghi chu:
o L3 lity ké dén 31/12/2023: (29.739.692.444 VND)
e K& hoach lgi nhuén truée thué nam 2024: 31.800.000.000 VND
e Uéc loi nhuén sau trir 15 Iiiy ké: 2.060.307.556 VND
e Thué TNDN 20%: 412.061.511 VND

e Udec loi nhuédn sau thué chua phéan phdi nim 2024: 1.648.246.045 VND

2. PHUONG AN PHAN PHOI LQI NHUAN 2024
Pon vi tinh: VND

TT CHi TIEU TnggzgllEN KE HOACH 2024 0/}%4/
I | Téng doanh thu 037.023.438.826 | 1.030.000.000.000 110%
2| Loi nhufn truge thué 30.413.620.082 31.800.000.000 105%
3 | Loi nhudn sau thué chua phén phdi (29.739.692.444) |.648.246.045
4 | Thisdan, quf ot Gong HBQT, BKS 564.000.000 564.000.000 | 100%




IV. MOT SO GIAI PHAP THU'C HIEN KE HOACH KINH DOANH 2024:
1) KHOI LU HANH
a) Linh vire Du lich Ngi dia

Gifr viing tbc do kinh doanh nhu ndm 2023. Tap trung vao cac san phém theo céc su kién
trong nudc, dit chi tiéu vé sé luvong khéch dé c6 hiéu ting vé truyén théng va thuong hiéu.

Chim séc tot va duy tri ngudn khéch cii 6n dinh. Ting cudng cac mbi quan hé v&i khach
hang, cac khach hang tiém ning.

Tao céac co che chinh sach t6t tir dbi tac dua vao loi thé mua sé lugng 16n. Panh gia, ra
soét dich vu cung cip, dbi tac thudng xuyeén.

Khai thac thém khach méi:

- Tap trung phét trién thém khach hang thi truong Mién Bic céc tuyén tour Mekong, Mién
Téay Nam B .

- Pay manh kinh doanh céc doan Event, hoi nghi, hdi thao ¢é yéu ciu cao trong b chiic,
nhim gia ting loi nhuan kinh doanh.

- Khai thac manh céc thi trudng tiém ning 13 céc cdng ty c6 nhiéu hé thong dai Iy phan phéi,
cdc cdng ty tra thudng cho dai ly ban hang dat niang sudt cao... khach hang céc thi trrong xa &
cdc tinh..

- Tén dung co hdi khiach mién Béc st dung chuyén bay thang Ha No6i-Can Tho dé chao ban
tour Mién Tay, nhét 13 Tour Ca Mau- Ring U Minh.

- Phat trién thém cac san pham, dich vu:

- Day manh céc tour vé céc ving Tay Bac, Pong Bic va cic ving bién dao... hién dang
dugc khach hang quan tam.

- Da dang hoa céc san pham dé tiép can dugc nhidu déi twong khéch hang,
- Xay dung bd san pham du lich kham pha trong nudc cho phan khic khach hang tré.
b) Linh vwe Du lich Nwée ngoai (Outbound)

Xac dinh 12 méang kinh doanh chién lugc ciia Cong ty. Trong diém 14 cac tuyen Doéng Nam
A va Déng Bic A mang tour MICE. TPHCM tép trung cac tuyén xa Chéu Au, UC, My. Da Ning
tp trung cac tuyen DPéng Bic A, Tay Nam Bb céc tuyén DPén g Nam A.

Tim kiém cac dbi tic méi cung chp gi4 tét, san phim dic trung va hip dn.

K&t ndi véi céc hing Hang khéng, Tong cuc Du lich & doi tac céc nude dé tao cac gbi du
lich voi gia that hap dan, an toan.

Tao céc co che chinh sach t5t tir ddi tac dua vao loi thé mua sb luong 1on. Panh gia, ra
soat dich vu cung cap, déi tac thudng xuyén.

Tich cuc nghién ctru cdc san phim m&i dé dap ting nhu ciu cia cac cong ty td chic tour
khuyén thuéng cho dai Iy phan phdi va nhan vién kinh doanh.

Piéu chinh nhan sy nhim nang cao hiéu qua kinh doanh, ting quy&n chii déng cho b6 phén
kinh doanh.

¢) Linh vwe Du lich Quéc té (Inbound)
Béam sat khai thac céc thi truong Cong ty da t6 chiic xiic tién: Chau Au, Uc, My.
Tiép tuc khai thic va md rong thi trudng tai: Pai Loan, Phillipines, Trung Pong, Théi Lan.

Xéy dung céc gbéi san phim, dich vy danh cho céc nhém khach nho, ngén ngdy, thién vé
chim soc sirc khoe, du lich sinh théi gan giii véi thién thién, du lich néng thén va du lich két hop
thé thao bén canh thé manh 14 tour dai ngay, héi thao. .




Tiép tuc lién két khach san khu vuc trung tdm Quén 1 ban sin phém dic trung cua
Tourdesk, dic biét cac khach san trong hé thong BenThanh Group: Sofitel, Renaisance...

d) Trung tim Vé may bay

Xay dl_mg° cdc chinh séch gia canh tranh‘ danh cho khach hang CA. Chim soc va cd nhiing
uwu dai dic biét dé khach hang CA téi ky hop dong hang ndm.

Tép huén k¥ nang va kién thirc chuyén mén cho ddi ngii Ticketing nham néng cao tinh
chuyén nghiép, phat trien kénh khach lé (khach vang lai). Nang cao trinh d chuyén mon giip tu
vén cho khéch hang sir dung dich vu tiét kiém va hiéu quéa nhat.

Xay dung san phdm F&E (free and easy) da dang phuc vu khach hang.

Tiép tuc ddy manh dich vu tu vén Visa thuong mai kém theo vé méy bay cho khach hang,
gia ting kha ning canh tranh trén thi trudng.

Tiép' tuc diy manh mang tiéu dung ndi by, nhdm dén céc thanh vién trong hé théng Tong
Cong Ty Bén Thanh...

e) Linh vuwe khach 1& (FIT)

Chao ban cac chuong trinh trong va ngoai nudc theo ké hoach. Céc san phdm duoc phan
theo cac chuyén muc: Truyén thong (chao ban quanh ndm); san phém theo miia vy (ban theo timg
mia vu nhu mia hoa anh ddo, mua lta chin...); sin pham Le Tét (ban theo mua L& Tet).

Két hop mét sb resort/khéch san xdy dung combo/tour du lich doc quyén. Pay manh chao
ban cac san phdm theo goi (combo) trén hai phén khic ti€u chudn va cao céip dé phat trién thi
truong tich cuc trong ndm 2023.

Tao dugc cac san phém riéng biét cia BenThanh Tourist, dién hinh 13 “Tour of the year”.
C6 san phdm theo nhiéu phan khic tai moi tuyén va nhém tuyén. Xay dung dugc bd san pham
chuyén dé.

Cap nhét thong tin lién tuc tir cac Téng cuc du lich cac nude nhim nfm bit thong tin vé
chinh sach visa, thoi gian m cira lai cdc chuyén bay thuong mai...

Khai thac manh kénh quang ba ndi bd dic biét 1a b phan Hudng d3n vién vén c6 rat nhiéu
két noi vai cac khach hang cii.

K&t hop ciing céc chi nhanh, vin phong du lich trong toan qudc ctia cong ty dé day manh
cac san pham du lich.

M6 réng mdi quan hé véi cac dbi tac, dai 1y, phong vé may bay dé nang chp hé thbng dai
ly cua BenThanh Tourist.

f) Linh vwe Sy Kién (Event):

Kién toan by may nhén sy va tip hudn va do tao chuyén mon nghiép vu.

Tiép tuc khai théc cc khach hang thude tap doan da quéc gia nhu: Samsung, Roche,
Abbott...trong céc chudi su kién: Kick-off, Lé ra mat sin pham, Thank you Party, Ky niém thanh
lap cong ty...

H3 tro va khai thac hiéu qua c4c su kién Gala, Teambuilding cua khéch hang thudc Trung
Tam Nude Ngoai, Noi Dia, Inbound va cac Chi nhanh.

2) KHOI NHA HANG-KHACH SAN
a) Tang nguﬁn thu:

DAy manh khai thac dich vu phong Hgi nghi; chi trong nang cao chét luong dich vu da
dang hon.

Phat trién md hinh Buffet chay va trién khai thém Buffet mia L& Héi : 8/3, 20/10, Noel...

‘Luén linh hoat trong kinh doanh, khi xu huéng cong nghé ngay cang phat trién da linh
hoat day manh khai thac thi truong khach online.
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Nb luc khai thac cac thi truong moi, tdng cudng céc chwong trinh khuyén mai, khuyén
thudng dé khai thac thém khéch hang tiém ning.

Chon muc tiéu chdm séc khach hang lam muc tiéu trong tdm ctia niim: thuc hién chuwong
trinh tich iy diém thuéng, ting qua tri an va céc dip déc biét cho khach hang. ..

Hoan thién bd may nhan su, ning cao chét lugng phuc vu, dao tao tay nghe cho nhén vién
phuc vu.

Thyc hién cong tac bao tri, bio dudng thudng xuyén co sd vat chat, dam bao chét luong
vé sinh dat chudn, chit lwong phuc vu [uén duoc quan tdm hang déu.

Mang F&B:
+ Xéy dung cac géi dich vu Tea break, n trua cho cac vin phong, doanh nghiép.

+ XAy dung cédc san phim #n ubng trén céc nén ting cong nghé giao hang tdn noi;
Grabfood, Foody, Bee, ...

+ Trién khai ban san phm Buffet chay / Thuc dudng trong cac ngay chay.
Mang Luu tra

+ Tim kiém khach hang va sin sang chuyén ddi mé hinh/muc dich khai théc mit béng,
phong luu tri thanh: phong cho thué dai han full services, cho thué lam vin phong, phong tap thé
duc thé thao. .

+ Tich cuc tim kiém dbi tac thué cdc mit bing trbng.

+ Piéu chinh gié linh hoat, quang ba khai thac ddi tuong khéch hang m&i khi dich b@nh
duoc kiém sodt. \

b) Kiém soat chi phi:
Ra soét, dénh gid cac nha cung cip dich vu dau vao dé giam tac dong tiéu cuc.

T6i vu héa ngudn nhan lyc hién tai dé giam chi phi luong.

Tiét kiém chi phi bao tri bao dudng hé théng k¥ thuat.
3) KHOI DICH VU BAT PONG SAN
a) Dich vu Bt dong san:
Cin cir vao phap ly ctia timg co s& vat chét trién khai hoat déng kinh doanh dich vu bit
ddng san ding quy dinh phap luét, gia tang hiéu qua khai thac cac co s vét chét hién co cia Cty.

Theo sét tinh hinh thj truong bét dong san, bam sat don gia giao dich tai ting khu vyc
nham dam phan duy tri mét céch hiéu qua déi véi céc déi téc, khach hang thué.

Cung cb phap 1y dé tién hanh cac bién phap can thiét dé thu hdi cc khoan no.
b) Péu tu tai chinh:

Can cur theo nghi quyet cua Pai hdi dong cb doéng nam 2022, tiép tuc danh gia lai toan b
cac khoan dau tu, ddng thoi tiép tuc theo dudi phuong 4n tai co cdu cac khoan diu tur tai cac khach
san Parkview (Hué) va khach san The Myst (TpHCM). .. vao thdi diém thich hop dé dam bao cén
ddi dong tién, dem lai hiéu qué cho cong ty.

Kién toan vé mit phap 1y cac mit bang, dam bao an toan tai chinh, dong tién trong hoat
dong kinh doanh khong bj ngung tré.

Thong qua VIec danh gia toan bd tai san tai 164 Pasteur, Quén 01, Tp.HCM trong thoi gian
vira qua, Khoi s& két hop v6i Khach san Vién Dong danh gia ya d& xuét phuong an tu doanh nha
hang tai dja diém nay dé trinh HDQT, Ban Diéu hanh,

Nhim gia ting gla tri tai san cong ty, cin cir tinh hinh thi trudng bt dong san dang gap
phai nhiéu khé khin va tbn tai, don gi4 giao dich di xuong thap trong thoi gran qua, Khi s& nghién
ctru tim hiéu cu thé co hdi dau tu va Ién phuong an dau tir nhim tim kiém céc tai san, dich vu tang
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thém cho dich vy du lich nhu: mua lai Khu Du Lich Vinh Sang, nhim ting tinh chii dong, déng
thoi mang lai ngudn 1gi lau dai cho cong ty. '

4) CAC PHONG NGHIEP VU
RA soat c4c chi tiéu danh gid ndng luc cia nhéan lyc (BSC) toan hé théng.

Trién khai bd phdn mém quan ly van phong, vin thu, tuyén dung...trong toan hé thong
Cong ty.

Tao mdi truong kinh doanh tdt cho toan cong ty. Tao dugc xu hudng va nhu cAu. Hb tro

hiéu qué cho cong téc kinh doanh. Xay dung thuong hiéu Cty gén véi céc hoat dong vi cong ddng.
Tiép tuc lam viéc voi Ban Chi Dao cb phin héa vé céac thi tuc xac dinh phin v6n nha nude
dé hoan tat quyét toan chuyeén the.

DAy manh g dung cong nghé thong tin trong hoat dong kinh doanh; Phét trién du lich
théng minh, sir dyng phan mém e-tour; Nghién ciiu trién khai thém céc phan mém mdi, cac chirc
ning tich hgp méi trong phan mém dang sir dung.

Tiép tuc trién khai hoat dong marketing tng dung k¥ thuét s6 dan thay thé cho kénh
marketing truyén thong gitip cho khach hang dé dang tham khao thong tin, san pham dich vy theo
huéng toi vu hoa tim kieém (SEO).

Piy manh tham gia hdi thao, hoi chg du lich true tuyén céc nudc (Singapore, Dai Loan,

r 2 r

Nhét Ban, Han Quéc, Diic) dé néng cao vj thé cong ty, tim kiém va cap nhat thong tin cho ddi téc.
V. KET LUAN

Hién nay, tuy nhiing tin hiéu kha quan vé su hoi phuc ctia nganh du lich ciing nhu nén kinh
té toan cu di ting cudng do nhung nhiing bat 6n dia chinh tri trén thé gi6i dang dién ra da gy
anh hudng dang ké dén nén kinh t€ toan cau néi chung va & nudc ta ndi riéng.

Thdi gian qua stic mua ca toan xa hdi giam sut, thém vao dé 1a nguy co suy thoai kinh té
toan cAu tiép tuc de doa su ting trudng ciia nén kinh (€ toan cau. Viéc canh tranh vé gid nham
chiém linh thi trudng s& khoc liét hon, chi phi chiét khau, khuyén mai, chim soc khach hang,...
s& gia tiang trong khi bién d6 lgi nhuén bi thu hep.

Tinh hinh kinh doanh c¢6ng ty con phu thude nhiéu vao cac chinh sach, giai php cuia chinh
phti va d§ phan tmg cua thi trudng nén cac giai phap can su linh dong.

Chinh vi thé, trong phién Dai hoi ddng cb dong thudng nién nim 2024, Ban Diéu hanh dé
nghi Pai hoi chap thuén giao cho Hoi dong Quan fri:

- Xem xét diéu chinh ké hoach trong cac trudng hop di&n bién dich bénh, chién tranh... gy
anh hudng tiu cuc dén kha niing hoi phyc ctia nén Kinh té toan cau noi chung va nén kinh té Viét
Nam noi riéng.

- Panh gia l:c_li va xdy dung phuong an téi co cAu cac khoan ddu tu ngoai dia ban Tp.HCM
44 dam béo can déi dong tidn, dem lai hidu qua cho cong ty nham phat trién nhing du 4n trén dia
ban Tp.HCM.

Trén day la bdo co tinh hinh hoat dong kinh doanh nam 2023 va phuong huéng nhiém vy
nim 2024 cua cdng ty. Kinh trinh Dai hoi dong co dong xem xét va thdng qua.

Tréan trong.
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N CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
o E Déc lap — Tw do — Hanh phiic

3 Tp. HO Chi Minh, ngcy  thng 4 néim 2024
* BAO CAO
IAYDPONG CUA BAN KIEM SOAT TAI PAI HOI DONG CO PONG
X4 THUONG NIEN NAM 2024

- dn cir Ludt Doanh nghiép s6 59/2020/QHI14 ngay 17/6/2020;

—  Cén cit Lugt Chitng khodn s6 54/2019/QH14 ngay 26/11/2019;

- Cdn cir quyén han va tréch nhiém cia Ban kiém sodt duoc quy dinh tgi Diéu 1¢ Cong ty co
phén Dich vu Du lich Bén Thonh;

—  Cdn cir Nghj quyét Dai héi dong cd dong s6:01/2023/NO-DHDCD ngay 19/5/2023.

—  Cin cit BC kiém todn BCTC ndm 2023 cia Cty CP DVDL Bén Thénh do Cty TNHH Kiém
todn va Tu van RSM Viét Nam, ldp ngay 19/3/2024.

Ban Kiém soat Cong ty C5 phan DVDL Bén Thanh bao cdo Pai Hoi dong ¢b dong két qua
hoat dong kiém tra, gidm sat ndm 2023 va ké hoach c6ng tic nim 2024 v&i cic ndi dung chu yéu
nhu sau:

I. HOAT PONG CUA BAN KIEM SOAT NAM 2023:

Nzm 2023, Ban kiém soat (BKS) Cong ty ¢ 03 ngudi, gdm:

Ong: Nguyén Minh Hung, Trudng BKS va 02 thanh vién BKS la: O. Thai Minh Duy va O.
Nguyén Hoang Anh.

Trong ndm 2023, BKS dugc Hoi déng quan tri, Ban diéu hanh Cong ty tao diéu kién thuan

loi trong cong tac kiém tra, gidm sat va tham gia cac budi hop ciia Hoi dong quén tri.

Trong ky, BKS dé c6 03 cudc hop BKS va thuc hién cac hoat déng nhu sau:

—  Giam sat hoat dong ctia Hoi dong quan trj va Ban diéu hanh Céng ty v& thuc hién Nghi quyét
cua DPai hoi déng c6 doéng nam 2023; dé xuét chon Cong ty Kiém toan doc 1ap dé kiém toan
Béo cdo tai chinh ndm 2023; Giadm st viéc chi tra thi lao ctia Hoi dong quan tri, BKS va thu
ky HPQT nim 2023 theo NQ sé: 01/NQ-DHDCD ngay 19/5/2023.

—  Nim 2023, Cong ty khéng chia cd tirc, khong trich 1ap qu theo NQ sé: 01/NQ-PHDCD
ngay 19/5/2023.

— Tham dinh Béo cdo tai chinh; phén tich, ddnh gi4 tinh hinh tai chinh ctia Cong ty tai thoi
diém 6 thang va ca nim 2023. BKS da phdi hop véi cac Phong nghiép vu dinh ky kiém tra
tinh hinh hoat déng kinh doanh tai cic don vi, Chi nhanh ctia Céng ty.

—  BKS di giam sat viéc cong bb thong tin theo quy dinh cia phép luat dé dam bao tinh minh
bach trong viéc cong bd théng tin ctia Cong ty va phuc vu quyén lgi cia C déng.

1. V& gidm sit hoat djng ciia HPQT:

- Trong nim 2023, HDQT Céng ty ¢ 05 nguoi, gdm:
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Ong: Hoang Tam Hoa, Chu tich HDQT va 04 thanh vién HPQT 1a: O. Ding Thanh Hai, O.
Nguyén Phugc Bao Anh, O. Nguyén Ngoc Hoai Nguyén va Ba: Dang Thi Thi Thanh.

HPQT d3 thyc hién dy du trach nhiém quén tri, trién khai va giam sat Ban diéu hanh thuc
hién nghi quyét cia PHPCP nim 2023, nghi quyét ctia HDQT; tuén thi Lut Doanh nghiép,
Luat Chimg khoén, Diéu 1& Cong ty va cac quy dinh ciia phép luat.

Trong nim, Hoi ddng quén tri d4 ban hanh 10 Nghi quyét, gbm: théng qua han mirc vay von
tai ngdn hang VCB va BIDV; tiép tuc bd nhiém Ong: Nguyén Phudc Bao Anh lam phé TGD;
tiép tuc bd nhiém Ong: Nguyén Vin Ngoc 1am K& toan trudng; chip nhén Pon Ong: Trin
Huynh Nguyén tir nhiém Ngudi phu trach quan tri Cty, kiém thu ky HDQT; bb nhiém Ong:
Nguyén Vin Ngoc lam Ké toan trudng, kiém nhiém Nguoi phuy trach quan tri Cty; thong qua
chi trwong thuc hién cic giao dich céac giao dich gitta Cty CP DVDL Bén Thanh véi mét
trong cic DN va ngudi ¢6 lién quan theo quy dinh tai khoan 02 diéu 164 va khoan 01 didu
167 Luat Doanh nghiép nim 2020 va Diéu 1& Cty; thong qua dé& xudt mua sém tai san phuc
vu kinh doanh tai KS Vién Péng; théng qua KQKD udc thuc hién nim 2023; théng qua gia
tri stra chita nho tai KDL Vinh Sang -tinh Vinh Long, dé phuc vu kinh doanh va thong qua dé
xuét ning “T6 sy kién” ctia Cty thanh “Phong su kién”.

Cac cudc hop HPQT, 14p bién ban hop; giri Phiéu 14y ¥ kién, 1ap bién ban kidm phiéu va viéc
ban hanh nghi quyét ctia HDQT theo dang quy dinh phap luat va Diéu 1& coa Cong ty.

HPQT thudng xuyén gidm sat, phdi hgp, hd tro hoat déng ctia Ban Tng Gidm déc trong
viée trién khai thuc hién Nghi quyét cia PHDCD.

2. V& gidm sat hoat ddng ciia Ban diéu hanh:
Hién nay, Ban Tong gidm ddc Cong ty c6 04 ngudi, gom:

Ong: Nguyén Ngoc Hoai Nguyén TGD, Ba: Déng Thi Thi Thanh phé TGP, Ong: Nguyén
Phuéc Bao Anh phé TGP va Ong: Nguyén Quéc Diing phé TGD.

Trong nim, Ban Tong gidm dbc didu hanh hoat déng kinh doanh trong pham vi chtrc ning,
nhiém vu va quyén han duoc quy dinh tai Pidu 1& Cong ty. Ban Téng Giam dbc d trién khai
va thue hién Nghi quyét cia PHDPCD nam 2023, thuc hién cédc Nghi quyét/Quyét dinh cua
HPQT va tuén thu cac quy dinh ctia phap luét.

Ban Téng Giam dbc duy tri lich hop giao ban véi khdi vin phong, khéi Iit hanh, khéi nha
hang khach san va cac Chi nhanh cta Cong ty; ndi dung hop tip trung: cic gidi phap théo g&
vuéng méc, nim bét thi trudng, phat trién thi truong du lich mién thy Nam bo, phat trién dich
vu t6 chirc sy kién, linh déng trong diéu hanh kinh doanh.

Trong nim 2023, Ban diéu hanh tiép tuc déy manh cong tic truyén théng thuong hiéu cong
ty; ti€p xtc véi nhiu déi tac du lich cic nuwdc; tham gia cdc su kién ngay hdi du lich; khai
thac cac tai san cé hiéu qua;

3. Tinh hinh thwc hién Nghi quyét Dai hi déng cd déng nim 2023:

Néam 2023, Cong ty dé thuc hién vugt 6,48% KH doanh thu va vuot 44,83% KH lgi nhuin
trwéc thué theo Nghi quyét sé: 01/2023/NQ-DPHDCP ngay 19/05/2023, cu thé nhu sau:
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Don vi tinh: dong

— Niim 2023 % so véi

K& hoach Thye hién ké hoach
Téng doanh thu 1880.000.000.000 | 937.023.438.826 |  106,48%
Loi nhuan truéce thué 21.000.000.000 | 30.413.620.082 |  144,83%
Cb tirc 0% 0%

Nim 2023, HPQT, Ban diéu hanh va toan thé CB-NV Cong ty da rat nd lwe trong hoat dong
kinh doanh dé dat duoc doanh thu va loi nhusn vuot k& hoach giao.
Ghi nhén:

- Ndm 2023, Cty dd hach toan chi phi thué dat 1a: 11.923.922.583 ddng, do dugc giam 30%
tién thué dat ctia Nha nuée nim 2022 1a: 4.520.686.951 ddng (Theo QB sé 01/2023/QD-TTg ngay
31/01/2023 ciia Thii tuéng CP V/v giam tién thué dat nim 2022).

+ Nim 2023, Céng ty da trich 1ap bd sung du phong cho céc khoan dau tu ra ngoai la:
2.644.200.000 ddng, ning tong s6 dur phong dén 31/12/2023 1a: 19.995.662.449 dong.

+ Nam 2023, Céng ty da trich lap bd sung du phong no khé doi, no chim thu (ting DP):
3.217.995.984 ddng va hoan nhép du phong no phai thu (giam DP): 3.549.715.754 ddng, do
d6 tong s6 du phong dén 31/12/2023 1a: 16.740.310.939 ddng.

+ Nam 2023, Cong ty nhén duoc cb tic, lai: 1.774.875.000 dong, trong dé: tir Cty TNHH DL
Bén Thanh-Phti Xuén la: 1.624.875.000 ddng va tir Cty CP TMSX Bén Thanh la:
150.000.000 ddng.

+ Cb phiéu qu§ cia Cty tai thoi didm 31/12/2023 1a: 43.400 CP, c6 gi4 trén sb sach la:
911.400.000 ddng.

- CAc chi tiéu tai chinh ctia Céng ty tai thoi diém ngay 31/12/2023, nhu sau:

BANG CAN POI KE TOAN
Tai ngay 31 thang 12 ndm 2023

Don vi tinh: VIND

TAI SAN “s/? T.E}‘Xf‘ Sb i ky s6 ddu ky
1 2 3 4 5

A. TAI SAN NGAN HAN 100 287,410,287,653 | 202,088,159,950
I. Tién va cic khoan twong dwong tién 110 | v.a - 18,156,061,696 14,750,117,374
I1, Péu tw tai chinh ngin han 120 32,000,000,000 8,000,000,000
I11. Cic khoén phai thu ngin han 130 185,830,749,325 | 145,048,148,899
1. Phai thu ngén han cta khach hang 131 | V.3 97,387,342,805 89,348,548,068
2. Tré trudc cho ngudi ban ngén han 132 | V.5 |- 83,362,811,898 57,691,959,182
6. Phai thu ngan han khac 136 | V.4 21,820,905,561 15,079,672,358
7. Dy phong céc khoan phai thu ngén han khé doi (¥) | 137 (16,740,310,939) | (17,072,030,709)
IV. Hang ton kho 140 | V.6 45,465,444,730 |  29,025,043,248
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V. Tai san ngin han khic 150 5,958,031,902 5,264,850,429
1. Chi phi tra truéc ngén han 151 | V.11 1,910,304,574 1,215,870,418
2. Thué gia trj gia tang dugc khau trir 152 1,252,683
3. Thué va céc khoan khéc phai thu Nha nuée 153 4,047,727,328 4,047,727,328
B. TAI SAN DAI HAN 200 173,111,971,999 | 184,767,199,846

I. Céc khoan phai thu dai han 210 2,479,525,000 2,461,025,000
I1. Tai sén ¢b dinh 220 46,711,470,612 49,685,223,555
1. Tai san ¢ dinh hiru hinh 221 46,028,703,344 48,742,679,920
- Nguyén gia 222 154,636,451,715 | 154,352,626,607

- Gid tri hao mon liy k& (*) 223 (108,607,748,371) | (105,609,946,687)

3. Tai san b dinh v6 hinh 227 682,767,268 942,543,635
- Nguyén gié 228 4,141,037,044 4,141,037,044

- Gid tri hao mon liy ké (*) 229 (3,458,269,776) |  (3,198,493,409)
111 Bét dong san dau tw 230 22,665,976,114 23,492,284,930
- Nguyén gié 231 36,741,573,937 36,741,573,937

- Gid tri hao mon liiy ké (*) 232 (14,075,597,823) | (13,249,289,007)
IV. Tai san d& dang dai han 240 | V.7 194,182,533
V. Piu tw tai chinh dai han 250 | V.2 82,630,464,173 85,588,224,173
2. Déu tr vao cong ty lién doanh, lién két 252 91,546,951,082 91,546,951,082
3. Pau tr gop von vio don vi khic 253 11,079,175,540 11,392,735,540
4. Dy phong dau tu tai chinh dai han (¥) 254 (19,995,662,449) | (17,351,462,449)
VL. Tai san dai han khac 260 18,624,536,100 23,346,259,655
1. Chi phi tra trude dai han 261 | V.11 18,624,536,100 23,346,259,655
TONG CONG TAI SAN (270 = 100 + 200) 270 460,522,259,652 | 386,855,359,796

NGUON VON M& | Thuyét | oo s S6 ddu ky
S0 minh
1 2 3 4 5

C.NQ PHAI TRA 300 236,537,541,954 | 192,720,262,180

I. Ng ngén han 310 203,275,120,688 | 158,431,214,698
1. Phai tra ngudi ban ngén han 311 | V.13 27,400,155,940 21,515,680,353
2. Ngudi mua tra tién trude ngin han 312 | V.14 30,978,824,922 23,111,266,481
3. Thué va cdc khoan phai np nha nudc 313 | V.16 2,740,544,409 2,131,392,469
4. Phai tré ngudi lao dong 314 7,907,273,500 4,913,000,000
5. Chi phi phai tra ngén han 315 V.15 49,081,859,969 45,346,613,765
8. Doanh thu chura thyc hién ngfin han 318 | V.18 15,857,953,251 10,699,707,843
9. Phai tra ngén han khac 319 | V.17 7,609,757,969 13,788,405,771
10. Vay va ng thué tai chinh ngén han 320 V.12 52,779,717,490 28,030,034,778
11. Dy phdng phai tra ngin han 321 8,892,113,238 8,892,113,238
12. Quy khen thudng, phic lgi 322 26,920,000 3,000,000
IL. N dai han 330 33,262,421,266 34,289,047,482
6. Doanh thu chua thyuc hién dai han 336 | V.18 8,807,979,466 9,814,605,682
7. Phai tra dai han khéc 337 | V.17 24,454,441,800 24,474,441,800
D. VON CHU SO HU'U 400 223,984,717,698 | 194,135,097,616

I. Vén chii sé hiiu 410 | V.19 223,984,717,698 | 194,135,097,616
1. Vbn g6p cua chu so hiru 411 ~250,000,000,000 | 250,000,000,000
- Cb phiéu phd théng c6 quyén biéu quyét 411 250,000,000,000 | 250,000,000,000

a

5. Cd phiéu quy (*) 415 (911,400,000) (911,400,000)
8. Quy dau tur phat trién 418 4,635,810,142 4,635,810,142
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11. Loi nhuan sau thué chua phéan phéi 421 (29,739,692,444) | (59,589,312,526)
- LNST chua phan phdi lity k& dén cudi ky trude 421 (59,589,312,526) | (59,589,312,526)
a
- LNST chua phén phdi ky nay 421 29,849,620,082
b

T1. Nguon kinh phi va quy khac 430

TONG CONG NGUON VON (440 = 300 + 400) 440 460,522,259,652 | 386,855,359,796
Céc chi sb tai chinh:

Tai thoi diém
Chi tiéu
31/12/2023
Hé s6 thanh toan no (tai san ngin han/ng phai tra ngin 141 13
an
han) ’
Ty 18 ng vay trén von chu s& hitu 23,56%
Ty 18 no phai tra trén tdng tai san 51,36%
ROE (lgi nhuén sau thué/vén CSH binh quan) 14,55%
ROA (lgi nhudn sau thué/téng tai sn binh quén) 7,18%
\

L3i co ban trén 1 c6 phan 1.219 ddng/cp *\
Nhén xét: ‘

- Tai thoi diém 31/12/2023, tinh hinh tai chinh ctia Céng ty: an toan va lanh manh hon s_‘
cudi nim 2022; khoan 16 dén cudi nam 2022 1a: -59.589.312.526 ddng, nim 2023 d3 giam 15
duoc: 29.849.520.082 ddng, con 15 luy ké dén 31/12/2023 1a: -29.739.692.444 ddng, (anh
hudng 11,89% vbn didu 1€); Tai san ngﬁn han dam bao thanh todn no phai tra ngén han; No
vay, ng phdi tra & muc an toan; Nam 2023 hoat déng kinh doanh c6 13i nén ty suét I4i trén
v6n CSH binh quan 1a: 14,55% nim; L&i co ban trén 1 ¢d phén 1a 1.219 dong/cp.

4. Phian phéi lgi nhufn nim 2022, 2023 va Nghi quyét ciia HPQT trong nim 2023:
4.1. Phin pi:c’fi loi nhudn nam 2022, 2023:

- Két qua kinh doanh nim 2022, Céng ty ldi sau thué la: 18.617.127.553 ddng, theo Nghi
quyét s6 01/2022/NQ-DHDCD ngay 20/5/2022, Cong ty khong chia ¢ tirc ndm 2022 (dé bu
18 lu§ ké), khong trich 14p Qu§ khen thudng-phic loi va chi thii lao cia HPQT, BKS va thu
ky HPQT nién d¢ 2022 theo dting ké hoach 1: 564.000.000 ddng.

- Két qua kinh doanh ndm 2023, Céng ty 14i sau thué 1a: 30.413.620.082 ddng, theo Nghi
quyét s6 01/2023/NQ-BPHPCP ngay 19/5/2023, Cong ty khong chia ¢d tic nim 2023 (dé
tiép tuc bu 18 lug ké), khong trich 1ap Qu§ khen thudng-phiic loi va chi thi lao ciia HPQT,
BKS va Ngudi phu trach quan tri Cty nién d6 2023 theo diing ké hoach 1a: 564.000.000 dong,
Ngoai ra, tién luong va céc quyén loi gop khéc ctia Ban Tdng gidm dbc va Truéng Ban kiém
soat nhén trong nim 2023 d4 trinh bay trong Béo céo tai chinh nim 2023 da duogc kiém toan
va cong b théng tin theo quy dinh. '

4.2. Thuec hién Nghi quyét ciia HPQT trong nim 2023:
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- Thyc hién NQ s6 15/NQ-HDQT ngay 11/9/2017 ctia HPQT V/v phén bd gid tri loi thé
thwong mai trong 10 ndm, Cty thyc hién phan bd gia trj LTTM niam 2023 1a: 3.496.201.692 déng,

- NQ 56 01/2023/NQ-HPQT ngay 14/02/2023 V/v Thong qua han mirc vay tai ngan hang VCB.

- NQ sb 02/2023/NQ-HPQT ngay 21/03/2023 ctia HDQT V/v gia han thoi gian t& chirc
PHDCD 2023 va chdt ngay dang ky quyén cb dong tham du PHDCD.

- NQ sb 03/NQ-HPQT ngay 07/7/2023 V/v tiép tuc bd nhiém Ong: Nguyén Phudc Bio Anh
giit chirc vu Phé TGP Cty.

- NQ s6 04/2023/NQ-HPQT ngay 07/7/2023 V/v tiép tuc bd nhiém Ong: Nguyén Vin Ngoc
gift chirc vu Ké toén trudng Cty.

- NQ 6 05/2023/NQ-HDQT ngay 07/7/2023 V/v Chip nhin Don tir nhiém ctia Ong: Trin
Huynh Nguyén 12 Ngudi phu trach quén tri Cty, kiém Thu ky HPQT.

- NQ 56 06/2023/NQ-HDQT ngay 07/7/2023 V/v ChAp nhan bé nhiem Ong: Nguy&n Vin Ngoc
13 K& toan truong Cty, kiém nhiém Nguoi phu trach quan tri Cty.

- NQ sb 07/2023/NQ-HPQT ngay 07/7/2023 V/v Théng qua chi truong thuc hién cic giao
dich giita Cty CP DVDL Bén Thanh v6&i mot trong cac DN va nguoi cé lién quan theo quy dinh tai
khoén 02 diéu 164 va khoan 01 diéu 167 Luat Doanh nghiép nim 2020 va Diéu 1& Cty.

- NQ s6 08/NQ-HDPQT ngay 14/8/2023 V/v Chép thuin théng qua d& xuit mua sim tai san
phuc vu kinh doanh tai KS Vién Déng,

- NQ s6 08A/NQ-HPQT ngay 31/8/2023 V/v Thong qua han mirc vay tai ngin hang BIDV,

- NQ s6 09/NQ-HPQT ngay 15/12/2023 V/v Théng qua KQKD udc thuc hién nam 2023;
théng qua gia tri stra chita nho tai KDL Vinh Sang -tinh Vinh Long, d& phuc vu kinh doanh va
théng qua dé xuét ning “T4 sy kién”.ctia Cty thanh “Phong su kién”.

5. V& thim tra B4o cdo tai chinh nim 2023:

Qua thim dinh, Ban kiém soat théng nhét v&i y kién kidm toan cia Cty TNHH Kiém toén va
Tu vén RSM Viét Nam da ghi nhan tai Béo cdo kiém todn Béo cdo tai chinh nim 2023 cia
Coéng ty, lap ngay 19 thang 03 nam 2024.

6. Vé thwre hién cong bo thong tin:

Viéc cong bd thong tin trong nim 2023 ctia Cong ty dugc thuc hién diy di va ding thoi han
quy dinh ctia co quan quan ly dbi véi cong ty dai chung,

II. PHAN KIEN NGHI:

Qua thuc hién cong tc kiém tra, gidm soét hoat dong kinh doanh nam 2023 tai Céng ty, Ban
kiém soét ¢ 03 kién nghi:

1. Céng ty can phéi hop v6i Téng Cty Bén Thanh va cic s&, nganh thanh phd trinh
UBND. TP phé duyét quyét toan chuyén thé sang cong ty ¢b phén.

2. Cong ty cén tiép tuc hoan tAt céc tha tuc phép 1y vé& hop dong thué dét ctia cdc mit bing da
dugc giao khi c6 phan héa dé 6n dinh chi phi kinh doanh.

3. Hoi ddng quan tri va Ban diéu hanh cn tip trung céc gidi phép thu hoi no dbi vai céc
khodn n¢ chdm thu va no khé doi di 14p du phong.
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III. KE HOACH CONG TAC CUA BKS TRONG NAM 2024:

Cin cir ké hoach hoat dong kinh doanh ctia Cong ty ndm 2024, Ban kiém soat thuc hién chirc
ndng, nhi€ém vu gidm st cac hoat dong ciia cdng ty v& tuan tha phéap luat Nha nudc, Diéu 1é
Céng ty, Nghi quyét ctia Dai hoi dodng cb déng, Nghi quyét/Quyét dinh ctia Hbi dong quén tri:

Giém sat hoat dong ctia Hoi ddng quan tri va Ban didu hanh Cbng ty trong viéc trién khai va
thye hién ké hoach kinh doanh nim 2024;

Théim dinh Béo c4o tai chinh, danh gia tinh hinh tai chinh, gidm sat viéc quan ly tai san va sir
dung vén, giam sat thyc hién nghfa vy tién thué nha dAt ctia Cong ty trong niim 2024.

Kinh thua Quy vi cb dbng, trén day 1a bao cdo hoat dong kiém tra, gidm sat nam 2023 va ké
hoach cong tac ndm 2024 ctia Ban Kiém soét.

Kinh trinh Pai hoi xem xét, théng qua.

Noi nhdn: TM. BAN KIEM SOAT

- PHDCD Céng ty; TRUONG BAN

- Thanh vién HDQT;

- Thanh vién BKS; g g 4

- Liru VP HPQT, BKS. : g;_;’.?’];" 4 / . (
NGUYEN MINH HUNG
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CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

anh N : Poc lap — Tu do — Hanh phic
* DICH VU DU jafatdy o rLSE (‘\’.\*}" TP. Ho Chi Minh, ngay 02 thang 04 ndm 2024
24/TTr-BKS

TO TRINH TAI PAI HQI PONG CO PONG THUONG NIEN 2024

Vv lwa chon don vi kiém todn Bdo cdo tai chinh nim 2024
Kinh gii: DAT HOI PONG CO PONG

- Can cir Ludt Doanh nghiép so § 59/2020/QH14 ngay 17/6/2020 ciia Quoc héi;

- Cdn cw Ludt Chrmg khodn s6 54/2019/QHI14 ngay 26/11/2019 cia Qudc h01

- Cén cir Thong tw s6 183/2013/TT-BTC ngay 04/12/2013 ciia Bg Tai chinh vé kiém
toan dgc ldp déi véi don vi ¢ loi ich cong chiing;

- Cén cit Piéu I Cong ty C6 phdn Dich vu Du lich Bén Thanh.

Ban Kiém soat Cong ty C6 phan DVDL Bén Thanh kinh trinh Dai hoi ddng cb
dong xem xét, théng qua viée lya chon don vi kiém toan Bao cdo tai chinh nam 2024
cua Cong ty, nhu sau:

I. Tiéu chi lua chon don vi kiém toan djc lap:

1. La Cong ty kiém toén dugc Uy ban Chirng khoan Nha nuwéc chép thuén kiém
toan cho cac Cong ty c6 loi ich cong ching ndm 2024.

2. Co kinh nghlem kiém todn cac cong ty trong linh vuc kinh doanh dich vu
du lich, thuong mai, bat dong san, tai chinh, san xuét va dau tu xdy dung.

3. C6 uy tin v& chét lrong kiém toan.

4. Mirc phi kiém toén hop Iy, phtt hop véi ndi dung kiém toan duoc yéu cau.

TI. Danh sach cic Cong ty kiém todn:

Ban Kiém soat kinh d& xuét Dai hoi dong c6 dong ty quyén cho Hoi ddng quan
tri chon mot trong hai Cong ty kidm toén theo danh sach sau ddy dé kiém toén Béo

c4o tai chinh ndm 2024 cua Cong ty:
- Céng ty TNHH Kiém toan & Tu van RSM Viét Nam.
- Cong ty TNHH Kiém toan va Dich vu tin hoc MOORE AISC.

Kinh trinh Pai hoi ddng cd dong xem xét.

Noi nhén: TM. BAN KIEM SOAT
- Nhu trén; TRUONG BAN
- VP HPQT, TGPB;

- Luu BKS. . 4/ /

Nguyén Minh Hung




CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BenThanh A‘ Poc 1ap — Ty do — Hanh phic

Tourist %ﬁﬁ TP. H6 Chi Minh, ngay 02 thang 04 ndm 2024

journey to your heart

Sé: 04/2024/TTr-HDQT

TO TRINH

V/v thdng qua Bdo cdo tai chinh di kiém todn nim 2023

Kinh giti: DAI HOI PONG CO PONG THUGNG NIEN NAM 2024

Cén cit vao Ludt Doanh nghiép sé 59/2020/QHI4 diwgc Quéc Hpi ban hanh ngay

17/6/2020;
Can cir Diéu Ié ciia Cong ty Cé Phédn Dich vu Du ljch Bén Thanh da digc Dai hoi dong

¢ dong théng qua ngay 02/06/2021;

Ho6i dong Quan tri kinh trinh Dai hoi ddng cb doéng théng qua Bao cdo tai chinh

nim 2023 ctia Cong ty C6 phan Dich vu Du lich Bén Thanh d& dwoc kiém toan bdi Cong
ty TNHH Kiém toan va Tu vAn RSM Viét Nam, ky ngay 19 thang 03 ndm 2024.

Béo céo tai chinh nim 2023 cia Cong ty C6 phin Dich vu Du lich Bén Thanh da

kiém toan (khong c6 ¥ kién kiém toan ngoai trir) duge dang tai trén trang thong tin dign tir

cla

Céng ty va cong bd thong tin theo quy dinh.
Kinh trinh Dai hoi ddng ¢ déng xem xét thong qua.

Tran trong.

Noi nhén: T ,
- Nhu trén; TM. HOI DONG QUz}N TRI
- HBQT, BKS; . \ TICH

(‘ W\

- Luu: VT, VP.HDQT.

‘( (')I\IL‘ “F_\/

OANG TAM HOA




BenThanh ¢
Tourist (i\’ X

journey ta your heart

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
DPoc lap — Tw do — Hanh phiic

Sb: 05/2024/TTr-HDQT Tp. Ho Chi Minh, ngay 02 théng 04 ndm 2024

TO TRINH
V/v Béo cdo phan phdi lgi nhudn nim 2023

Kinh giri: DAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2024

- Cdin cik vao Ludt Doanh nghiép 56 59/2020/QHI14 dwoc Qudc Hoi ban hanh ngay
17/6/2020;

- Cg“n cir piéu (¢ cuia Cong ty Co phc?n Dich vu Du lich Bén Thanh da dwoc Pai hoi
déng cé dong thong qua ngay 02/06/2021;

- Cancik Nghi quyét 56 0]/2023/NQ DHDCD ngay 1 9/05/2023 ciia Dai hji dong
cé déng Céng ty Cé phan Dich vu Du lich Bén Thanh;

Hoi ddng Quan tri kinh trinh Pai hoi dbng cb dong thdng qua Béo cdo phén phéi
loi nhuédn ndm 2023 nhu sau:

Pon vi tinh: VND

0 cri Trky KEHOACH | THYCHIEN
1 | Téng doanh thu 880.000.000.000 |  937.023.438.826
2 | Loi nhuén trude thué 21.000.000.000 30.413.620.082
3 | Loi nhufn sau thué 21.000.000.000 30.413.620.082
4 Ty 1€ trich lap Qu¥y khen thuong, 0% 0%
phic loi
5 | Thi lao, quy hoat déng HPQT, BKS 564.000.000 564.000.000
|6 | TyI¢ chiacd tic 0% 0%

Kinh trinh Dai hoi dong c6 dong xem xét va thong qua. -

Noi nhin:

- Nhir trén;
- HbQT, BKS;

- Lieii VT,

VP.HDOT




Sé: 06/2024/TTr-HDQT

BenThanh f(“:\ag
Tourist ( (]

journey ta your heart

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Pic ldp — Tw do — Hanh phic

TP. Hé Chi Minh, ngay 02 thdng 04 ndm 2024
TO TRINH
Vv Ké hoach kinh doanh va Phwong dn phin phoi lgi nhudn nim 2024
Kinh giti: PAI HOI PONG CO DPONG THUONG NIEN NAM 2024

Cén cir vao Ludl Doanh nghiép so 59/2020/QHI 4 dwoc Quoc Hoéi ban hanh ngay 17/6/2020;
Céin cit Diéu 1é ciia Cong ty C6 phdn Dich vu Du lich Bén Thanh da dugc Dai héi dong cé
déng théng qua ngay 02/06/2021;

Hoi ddng Quan tri kinh trinh Dai hdi dong cb dong théng qua K& hoach kinh doanh va Phuong

4n phan phéi loi nhuan ndm 2024 nhu sau:

Don vi tinh: VND

r CHi TIEU KE HOACH THUC HIEN ; %KH24/ | YoKH24/
2023 2023 KE HOACH 224 | “ppyys KH23
1| Tong doanh thu 880.000.000.000 | 937.023.438.826 | 1.030.000.000.000 110% 117%
2 | Loi nhugn trude thué 21.000.000.000 |  30.413.620.082 31.800.000.000 105% 151%
Ghi chi:
o L3 liiy ké dén 31/12/2023: (29.739.692.444 VND)
e K& hoach lgi nhuén trudc thué ndm 2024: 31.800.000.000 VND
e Udc lgi nhuén sau trir 13 Ly ké: 2.060.307.556 VND
e Thué TNDN 20%: 412.061.511 VND
e Udc loi nhuén sau thué chua phén phoi nam 2024: 1.648.246.045 VND
1. PHUONG AN PHAN PHOI LQT NHUAN 2024
Pon vi tinh: VND
TT CHI TIEU THUC HIEN 2023 | KE HOACH 2024 | %KH24/TH23
I | Téng doanh thu 937.023.438.826 1.030.000.000.000 110%
2 | Loi nhudn trudc thué 30.413.620.082 31.800.000.000 105%
3 | Lgi nhuén sau thué chua phan phdi (29.739.692.444) 1.648.246.045
4 | Thi lao, quy hogt dgng HDQT, BKS 564.000.000 564.000.000 100%
Kinh trinh Dai h01 ddng cb dong xem xét va thong qua.
TM HOI })ONG QUAN TRI
Noi nhin:
- Nhue trén;
- HPQT, BKS;

- Luu:VT, VP. HDQT




BenThanh N
Tourist E%;t$;

journey to your heart

Sé: 07/2024/TTr-HDQT

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
DPéc lap — Ty do — Hanh phuc

TP. Ho Chi Minh, ngay 02 thdng 04 niim 2024

TO TRINH

Vv thit lao Hpi dong Quén triva Ban Kiém sodt nim 2024

Kinh giti: PAT HOI DONG CO DPONG THUONG NIEN NAM 2024

- Cdn cir vao Ludt Doanh nghiép sé 59/2020/QH14 duwgc Quéc Hoi ban hanh ngay

17/6/2020;

- Cdn ci Diéu 1é ciia Cong ty CP Dich vu Du lich Bén Thémh dé dieoe Pai hji dong

cé dong théng qua ngay 02/06/2021;

- Cén cik vio Ké hoach kinh doanh néim 2024 cia Céng ty CP Dich vu Du lich Bén

Thanh.

1161 ddng Quan tri kinh trinh Pai hoi dong co dong thong qua:

1. Thu lao Hoi ddng Quéan tri va Ban Kiém soat nam 2023: 564.000.000 dong (Nim

tréim sdau mwoi bon triéu dong).

2. Viéc phan phéi thii lao do Hoi ddng Quan trj tir thyc hién.

Kinh trinh Dai hoi ddng cb dong xem xét va phé duyét.

Noi nhén:

- Nhu trén;

- HPQT, BKS;

- Luu: VT, VP. HDQT.

TM. HOI PONG QUAN TRI

-SLJ

- LOPHAN
DICH VY DU

OANG TAM HOA
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